
งานแผนยุทธ์ศาสตร์และบริหารความเสี่ยง
ส านักแผนยุทธ์ศาสตร์และประกันคุณภาพ

รายงาน
การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง 

แผนการบริหารความเสีย่งและผลการด าเนินการของ
แผนบริหารความเสี่ยง 

มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล ปีการศึกษา 2564
รอบ 12 เดือน (มิถุนายน 2564 – พฤษภาคม 2565)

ได้รับความเห็นชอบจากที่ประชุมสภามหาวิทยาลยัวงษ์ชวลิตกุล
ในคราวประชุมคร้ังที่ 3/2565 วันที่ 23 กรกฎาคม 2565
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มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล ได้ด าเนินการบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง เพ่ือลดปัจจัยของความเสี่ยง ทั้งปัจจัย
ภายในและปัจจัยภายนอก ที่จะท าให้มหาวิทยาลัยไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ ให้มีระดับความเสี่ยงและขนาด
ของความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่ยอมรับได้หรือควบคุมได้ โดยค านึงถึงการบรรลุเป้าหมาย
ของมหาวิทยาลัยเป็นส าคัญ 

ปีการศึกษา 2564 มหาวิทยาลัยฯ ได้ด าเนินการบริหารความเสี่ยงตามแนวทาง COSO (The Committee 
of Sponsoring Organizations of Treadway Commission) ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน คือ การระบุความเสี่ยง 
การประเมินความเสี่ยง การบริหาร/จัดการความเสี่ยง การรายงาน และขั้นตอนการติดตามผลและทบทวน ซึ่งจะรายงาน
ผลการบริหารความเสี่ยงต่อคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย และคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัยปีการศึกษาละ 2 ครั้ง  
เพ่ือหากลยุทธ์ที่เหมาะสมในการจัดการความเสี่ยง และติดตามประเมินผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงให้มี
ประสิทธิภาพมากที่สุด ทั้งนี้ส าหรับประเด็นความเสี่ยงที่ยังมีความเสี่ยงสูงนั้น  จะได้น ามาประชุมในคณะ
กรรมการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล เพ่ือจัดท าแผนการบริหารความเสี่ยงของปีการศึกษา 2565 
ต่อไป 
 

 
 

งานแผนและบริหารความเสี่ยง 
ส านักแผนและประกันคุณภาพ 

มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล 
กรกฎาคม 2565 
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บทสรุปผู้บริหำร  

 มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล ตระหนักถึงความส าคัญของการบริหารจัดการความเสี่ยง จึงได้ด าเนินการ
บริหารความเสี่ ยงอย่างต่อเนื่ อง  โดยจัดท าคู่มือการบริหารความเสี่ ยง  มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล  
เพ่ือใช้เป็นแนวทางปฏิบัติในแต่ละขั้นตอนของการบริหารความเสี่ยง อันจะส่งผลให้มหาวิทยาลัยมีความพร้อม 
ในการป้องกันความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต การบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยเน้นการมีส่วนร่วม  
ของบุคลากรทุกระดับในรูปแบบที่มีการรายงานผลการบริหารจากคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงประจ า  
คณะวิ ช า  และศู นย์ ส านั กต่ า งๆ  ต่ อคณะกรรมการบริ ห า รคว าม เสี่ ย งมห าวิ ทยาลั ย  เ พ่ื อ เ สนอ 
ต่อคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย และคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย ตามล าดับ 
     ประเภทควำมเสี่ยงของมหำวิทยำลัยวงษ์ชวลิตกุล มี 5 ประเภท ดังนี้ 

          1. ความเสี่ยงด้านยุทธ์ศาสตร์หรือกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยฯ (Strategic Risk : S) 
  2. ความเสี่ยงด้านการเงินและทรัพย์สิน (Financial and Asset Risk : F) 
  3. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk : O) 
  4. ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk : C) 
  5. ความเสี่ยงด้านภาพลักษณ์และชื่อเสียง (Image and Reputation Risk : R) 
 

รำยงำนกำรด ำเนินงำนตำมแผนบริหำรควำมเสี่ ยง ระดับมหาวิทยาลัย  ปีกำรศึกษำ 2564  
รอบ 12 เดือน (มิถุนำยน 2564 - พฤษภำคม 2565) 

  มหาวิทยาลัยฯ ใช้กระบวนการบริหารความเสี่ยงในการระบุ วิเคราะห์ ประเมิน และจัดระดับ

ความเสี่ยง ที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของกระบวนการท างานของมหาวิทยาลัย รวมทั้งการบริหาร

จัดการความเสี่ยง โดยก าหนดแนวทางการควบคุมเพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ ยงจึ งได้จัดท าแผนการบริหารความเสี่ ยง มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิ ตกุล  

ปีการศึกษา 2564 โดยมีการประชุมออนไลน์ผ่านระบบ Google Meet เมื่อวันที่  9 กรกฎาคม 2564  

ได้ร่วมกันวิเคราะห์ปัจจัยหรือสาเหตุความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นเพ่ือหาแนวทางการจัดการความเสี่ยง ดังแสดง  

ในแผนการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล ปีการศึกษา 2564 ซึ่งได้รับความเห็นชอบจากที่ประชุม

สภามหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล ในคราวประชุมครั้งที่ 4/2564 เมื่อวันที่ 21 สิงหาคม 2564 ผลการประเมิน  

ความเสี่ยงรอบ 6 เดือน (มิถุนายน 2564 – พฤศจิกายน 2565) พบความเสี่ยงสูงถึงสูงมากจ านวน 3 ด้าน  

โดยแบ่งออกเป็น 9 ประเด็นความเสี่ยง และในช่วงระหว่างการประเมินความเสี่ยง รอบ 12 เดือน (มิถุนายน 2564 

- พฤษภาคม 2565) ปีการศึกษา 2564 พบว่ามีประเด็นความเสี่ยงใหม่เพ่ิมขึ้น 2 ด้าน รวมเป็นจ านวน 5 ด้าน 

โดยแบ่งออกเป็น 11 ประเด็นความเสี่ยง 
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1. ควำมเสี่ยงด้ำนยุทธศำสตร์หรือกลยุทธ์ของมหำวิทยำลัยฯ (Strategic Risk) จ านวน 5 ประเด็น ได้แก่
 1.1 จ านวนนักศึกษาที่รับเข้าศึกษาใหม่มีจ านวนลดลง 
 1.2 ทุนสนับสนนุงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันต่อจ านวนอาจารย์ประจ ามีน้อย 
 1.3 อาจารย์มีต าแหน่งทางวิชาการน้อย 
 1.4 อาจารย์ที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกมีน้อย 
 1.5 การไม่ผ่านการรับรองวิทยฐานะ เนื่องจากไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินองค์ประกอบที่ 1 การก ากับ
มาตรฐาน และองค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ 
2.ควำมเสี่ยงด้ำนกำรเงินและทรัพย์สิน (Financial and Asset Risk) จ านวน 2 ประเด็น ได้แก่ 
 2.1 ผลประกอบการระดับหลักสูตรมีรายได้ต่ ากว่ารายจ่าย 
 2.2 การจัดหลักสูตรระยะสั้นเพ่ือให้เกิดรายได้มีน้อย 
3.ควำมเสี่ยงด้ำนกำรปฏิบัติงำน (Operational Risk) จ านวน 2 ประเด็น ได้แก่ 

 3.1 มีโอกาสเกิดการติดเชื้อและแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อโคโรนา 2019 (COVID-19) 

 3.2 อัตราการลาออกของอาจารย์ และไม่สามารถสรรหาอาจารย์หรือบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ

หรือประสบการณ์มาทดแทนได้ 

4.ควำมเสี่ยงควำมเสี่ยงด้ำนนโยบำย กฎระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk) (เพิ่มเติม 12 เดือน) 

 4.1  การไม่สามารถใช้ข้อบังคับ (TOR) ด าเนินการกับผู้ที่ไม่รับผิดชอบต่อหน้าที่และน ามาพิจารณา
เงนิเดือนอย่างเป็นรูปธรรม 
5.ควำมเสี่ยงด้ำนภำพลักษณ์และช่ือเสียง (Image and Reputation Risk)(เพิ่มเติม 12 เดือน) 
 5.1 การตรวจสอบทุจริต ขาดการติดตามตรวจสอบ มาตรการกลไก ควบคุมการเบิกจ่าย  
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 ผลการด าเนินการจัดการความเสี่ยง 12 เดือน พบว่าความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัย มีระดับความเสี่ยง
ลดลง 4 ประเด็น แต่เมื่อพิจารณาโอกาสเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบที่เกิดขึ้น (Impact)  
พบว่ายังคงมีระดับความเสี่ยงสูงมาก 1 ประเด็น (L x I = 17- 25 คะแนน ) ความเสี่ยงสูง 7 ประเด็น  
(L x I = 10-16 คะแนน) และความเสี่ยงปานกลาง 3 ประเด็น (L x I = 4 – 9)  ตามด้านและประเด็น ดังนี้ 

 

ระดับควำม
เสี่ยง 

ประเด็นควำมเสี่ยง 
ค่ำคะแนน
ควำมเสี่ยง 

สูงมำก R1 : ภาพลักษณ์ชื่อเสียงของมหาวิทยาลัย (ความเสี่ยงใหม่) 18.64 

สูง 

S1 : จ านวนนักศึกษาที่รับเข้าศึกษาใหม่มีจ านวนลดลง 15.61 

C1 : การไม่สามารถใช้ข้อบังคับ (TOR) ด าเนินการกับผู้ที่ไม่รับผิดชอบต่อหน้าที่และ

พิจารณาเงินเดือน (ความเสี่ยงใหม่) 

14.58 

F1 : ผลประกอบการระดับหลักสูตรมีรายได้ต่ ากว่ารายจ่าย 13.93 

S2 : ทุนสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันต่อ

จ านวนอาจารย์ประจ ามีน้อย 

12.23 
 

F2 : การจัดหลักสูตรระยะสั้น เพ่ือให้เกิดรายได้มีน้อย 11.68 

S3 : อาจารย์มีต าแหน่งทางวิชาการน้อย 10.61 

S4 : อาจารย์ที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกมีน้อย 10.17 

ปำนกลำง 

O2 : อัตราการลาออกของอาจารย์ และไม่สามารถสรรหาอาจารย์หรืบุคลากรที่มี

ความรู้ความสามารถหรือประสบการณ์มาทดแทนได้ 

9.89 

S5 : การไม่ผ่านการรับรองวิทยฐานะ เนื่องจากไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน

องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน และองค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ 

8.75 

O1 : มีโอกาสเกิดการติดเชื้อและแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อโคโรนา 2019 (COVID-

19) 

8.88 

ต่ ำ      - - 
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Impact

5x1 5x2 5x3 5x4 5x5

4x1 4x2 4x3 4x4 4x5

3x1 3x2 3x3 3x4 3x5

2x1 2x2 2x3 2x4 2x5

1x1 1x2 1x3 1x4 1x5

Likelihood

S1

S2

S3 S4

S5

F1
F2O1

O2

C1

R1

S1 -   ำนวนนักศึกษำท่ีรับเข้ำศึกษำ
 หม่มี  ำนวนลดลง

S2 - ทุนสนับสนุน
งำนวิ ัยหรืองำน
สร้ำงสรรค์ ำก

ภำย นและ
ภำยนอกสถำบัน

ต่อ  ำนวนอำ ำรย์
ประ  ำมีน้อย

S3 - อำ ำรย์มีต ำแหน่งทำง
วิชำกำรน้อย

S4 - อำ ำรย์ท่ีมีวุ ิกำรศึกษำ
ระดับปริ  ำเอกมีน้อย

S5 - กำร ม่ผ่ำนกำรรับรองวิทย ำนะ เน่ือง ำก ม่ผ่ำนเกณ ์กำรประเมิน
องค์ประกอบท่ี 1 กำรก ำกับมำตร ำน และองค์ประกอบท่ี 4 อำ ำรย์

F1 - ผลประกอบกำรระดับหลักสูตร
มีรำย ด้ต่ ำกว่ำรำย ่ำย

F2 - กำร ัดหลักสูตรระยะสั น
เพ่ือ ห้เกิดรำย ด้มีน้อย

O1 - มีโอกำสเกิดกำรติดเชื อและแพร่ระบำดของ
โรคติดเชื อโคโรนำ 2019 (COVID-19)

O2 - อัตรำกำรลำออกของอำ ำรย์ และ ม่สำมำรถสรรหำอำ ำรย์หรอื
บุคลำกรท่ีมีควำมรู้ควำมสำมำรถหรือประสบกำรณ์มำทดแทน ด้

C1 - กำร ม่สำมำรถ ช้ข้อบังคับ
(TOR) ด ำเนินกำรกับผู้ท่ี ม่รับผิดชอบ

ต่อหน้ำท่ีและพิ ำรณำเงินเดือน

R1 - ภำพลักษณ์ชื่อเสียง
ของมหำวิทยำลัย

Risk Map แสดงต ำแหน่งของระยะคะแนนควำมเสี่ยง ระดับมหำวิทยำลัย ปีกำรศึกษำ 2564 
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ตำรำงท่ี 1 สรุปผลกำรประเมินควำมเสี่ยงรอบ 12 เดือน นระดับมหำวิทยำลัย ปีกำรศึกษำ 2564 (มิย. 2564 – พค. 2565) 

ประเด็นควำมเสี่ยง 
ระดับควำมเสี่ยง 

ต้นปีกำรศึกษำ 2564 
(Lx I) 

กำร ัดกำร
ควำมเสี่ยง 

ระดับควำมเสี่ยงรอบ 
6 เดือน (มิ.ย.64 - 
พ.ย. 64)  (Lx I) 

มำตรกำร/กิ กรรมควบคุม 
ระดับควำมเสี่ยงรอบ 
12 เดือน (มิ.ย.64 - 

พ.ค.65) (Lx I) 
ผลกำรวิเครำะห์ 

1. ควำมเสี่ยงด้ำนยุทธศำสตร์หรือกลยุทธข์องมหำวิทยำลัยฯ (Strategic Risk : S)   ำนวน 5 ประเด็นควำมเสี่ยง 

S1   ำนวนนกัศึกษำท่ี
รับเข้ำศึกษำ หม่มี  ำนวน
ลดลง 

4.59 x 4.77 

ลด/ควบคุม
ควำมเสี่ยง 

4.15 x 4.40 
18.26 

เสี่ยงสูงมำก 
  

โดยใช้กลยุทธ์/โครงการ/กิจกรรมต่างๆ เช่น มีการ
ปรับหลักสูตรให้ตรงกับความต้องการของนักศึกษา
มากขึ้น อีกทั้งมีการประชาสัมพันธ์เชิงรุกกับ
กลุ่มเป้าหมายที่ชัดเจน 

3.86 x 4.05 
15.61 
เสี่ยงสูง 

  

ค่ำคะแนนควำม
เสี่ยงลดลง ำก

เสี่ยงสูงมำกอยู่ น
ระดับเสี่ยงสูง 

= 21.91 

(เสี่ยงสูงมำก) 
ควำมเสี่ยงคงค้ำง  
ปีกำรศึกษำ 2563 

S2 ทุนสนับสนนุงำนวิ ัย
หรืองำนสร้ำงสรรค์ ำกภำย น
และภำยนอกสถำบันต่อ  ำนวน
อำ ำรย์ประ  ำมีน้อย 

3.64 x 3.77 

ลด/ควบคุม
ควำมเสี่ยง 

3.75 x 3.75 
14.06 
เสี่ยงสูง 

  

ผลักดันให้อาจารย์ท างานวิจัยด้วยกลยุทธ์ที่น่าสนใจ 
/ จัดอบรมให้ความรูเ้รื่องแนวทางการเขียนข้อเสนอ
โครงการวิจัย หรือปรับปรุงเกณฑก์ารให้ทุนวิจัยให้มี
ความน่าสนใจมากข้ึน 

3.65 x 3.35 
12.23 
เสี่ยงสูง 

  

ค่ำคะแนนควำม
เสี่ยงลดลง แต่ยัง
อยู่ นระดับสูง 

= 13.72 

(เสี่ยงสูง) 
ควำมเสี่ยงคงค้ำง  
ปีกำรศึกษำ 2563 

S3 อำ ำรย์มีต ำแหน่งทำง
วิชำกำรน้อย 

4.00 x 3.23 

ลด/ควบคุม
ควำมเสี่ยง 

3.90 x 3.51 
13.7 

เสี่ยงสูง 
  

อาจจะมีการด าเนินโครงการพัฒนาบุคลากร / 
พัฒนาศักยภาพนักวิจัย / จดัตั้งหน่วยงานส่วนกลาง
ที่ให้ค าปรึกษาในการท าต าแหน่งทางวิชาการ 

3.45 x 3.08 
10.61 
เสี่ยงสูง 

  

ค่ำคะแนนควำม
เสี่ยงลดลง แต่ยัง
อยู่ นระดับสูง 

= 12.91 

(เสี่ยงสูง) 
ควำมเสี่ยงคงค้ำง  
ปีกำรศึกษำ 2563 
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ประเด็นควำมเสี่ยง 
ระดับควำมเสี่ยง 

ต้นปีกำรศึกษำ 2564 
(Lx I) 

กำร ัดกำร
ควำมเสี่ยง 

ระดับควำมเสี่ยงรอบ 
6 เดือน (มิ.ย.64 - 
พ.ย. 64)  (Lx I) 

มำตรกำร/กิ กรรมควบคุม 
ระดับควำมเสี่ยงรอบ 
12 เดือน (มิ.ย.64 - 

พ.ค.65) (Lx I) 
ผลกำรวิเครำะห์ 

S4 อำ ำรย์ท่ีมีวุ ิ
กำรศึกษำระดับปริ  ำเอกมี
น้อย 

3.95 x 3.86 
= 15.28 
(เสี่ยงสูง) 

ควำมเสี่ยงคงค้ำง  
ปีกำรศึกษำ 2563 

ลด/ควบคุม
ควำมเสี่ยง 

3.50 x 3.50 
12.25 
เสี่ยงสูง 

  

การจัดท าโครงการการพัฒนาบุคลากรคณะต่างๆ 
หรือมาตรการลดภาระงานให้กับอาจารย์ที่ก าลัง
ศึกษา ป.เอก / มีการติดตามที่เข้มงวดขึ้น 
 
 
 

3.35 x 3.04 
10.17 
เสี่ยงสูง 

  

ค่ำคะแนนควำม
เสี่ยงลดลง แต่ยัง
อยู่ นระดับสูง 

S5 กำร ม่ผ่ำนกำรรับรองวิทย
 ำนะ เนื่อง ำก ม่ผ่ำนเกณ ์
กำรประเมินองค์ประกอบท่ี 1 
กำรก ำกับมำตร ำน และ
องค์ประกอบท่ี 4 อำ ำรย์ 

3.55 x 4.77 

ลด/ควบคุม
ควำมเสี่ยง 

2.95 x 3.80 
11.21 
เสี่ยงสูง 

  

โดยใช้กลยุทธ์ เช่น ควบคุม monitor kpi รายไตร
มาสซึ่งหากพบประเด็นให้แจ้งรายงานและเร่งหา
ทางแก้ไขทันที  

2.5 x 3.5 
8.75 

เสี่ยงปำนกลำง 
  

ค่ำคะแนนควำม
เสี่ยงลดลง  ำก

เสี่ยงสูงเป็นระดับ
ปำนกลำง 

= 16.92 

(เสี่ยงสูง) 
ควำมเสี่ยงคงค้ำง  
ปีกำรศึกษำ 2563 

2. ควำมเสี่ยงด้ำนกำรเงินและทรัพย์สิน (Financial and Asset Risk : F)   ำนวน 2 ประเด็นควำมเสี่ยง 

F1 ผลประกอบกำรระดับ
หลักสูตรมีรำย ด้ต่ ำกว่ำ
รำย ่ำย 

4.00 x 4.00  
= 16.00 
(เสี่ยงสูง) 

ควำมเสี่ยงคงค้ำง  
ปีกำรศึกษำ 2563 

ลด/ควบคุม
ควำมเสี่ยง 

3.90 x 4.10 
15.99 
เสี่ยงสูง 

การประเมินความคุ้มค่าของหลักสตูร การวางแผน
การสร้างรายได้อย่างเป็นรูปธรรม เช่นการท า
หลักสตูรระยะสั้นและ Credit Bank, WIL, OBE 
(Outcome-based Education), Sandbox, 
Modular System,Non-degree, Knowledge 
Bank, Credit Bank, Teaching Innovation มีการ
ประชาสมัพันธ์เชิงรุกที่ชัดเจนเรื่องหลักสตูรมากข้ึน  
/ ปรับปรุงหลักสตูรเป็นทีต่้องการของตลาด 

3.62 x 3.85 
13.93 
เสี่ยงสูง 

ค่ำคะแนนควำม
เสี่ยงลดลง แต่ยัง
อยู่ นระดับสูง 
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ประเด็นควำมเสี่ยง 
ระดับควำมเสี่ยง 

ต้นปีกำรศึกษำ 2564 
(Lx I) 

กำร ัดกำร
ควำมเสี่ยง 

ระดับควำมเสี่ยงรอบ 
6 เดือน (มิ.ย.64 - 
พ.ย. 64)  (Lx I) 

มำตรกำร/กิ กรรมควบคุม 
ระดับควำมเสี่ยงรอบ 
12 เดือน (มิ.ย.64 - 

พ.ค.65) (Lx I) 
ผลกำรวิเครำะห์ 

F2 กำร ัดหลักสูตรระยะ
สั น เพ่ือ ห้เกิดรำย ด้มีน้อย 

3.14 x 3.77  
= 11.83 
(เสี่ยงสูง) 

ควำมเสี่ยงคงค้ำง  
ปีกำรศึกษำ 2563 

ลด/ควบคุม
ควำมเสี่ยง 

3.56 x 3.69 
13.11 
เสี่ยงสูง 

การประเมินความคุ้มค่าของหลักสตูร / การวางแผน
การสร้างรายได้อย่างเป็นรูปธรรม / การมีหน่วยงาน
กลางในการบริหารหลักสูตรระยะสั้น / มีการ
ประชาสมัพันธ์เชิงรุกที่ชัดเจนเรื่องหลักสตูรมากข้ึน  
/ ปรับปรุงหลักสตูรที่เป็นท่ีต้องการของตลาด 

3.23 x 3.62 
11.68 
เสี่ยงสูง 

ค่ำคะแนนควำม
เสี่ยงลดลงแต่ยัง
อยู่ นระดับสูง 

3. ควำมเสี่ยงด้ำนกำรปฏิบัติงำน (Operational Risk : O)   ำนวน 2 ประเด็นควำมเสี่ยง 

O1 มีโอกำสเกิดกำรติดเชื อ
และแพร่ระบำดของโรคติดเชื อ
โคโรนำ 2019 (COVID-19) 

3.86 x 4.00  
= 15.44 
(เสี่ยงสูง) 

ควำมเสี่ยงคงค้ำง  
ปีกำรศึกษำ 2563 

ลด/ควบคุม
ควำมเสี่ยง 

3.65 x 4.05 
14.78 
เสี่ยงสูง 

การก าหนดนโยบาย covid 19 ในด้านการเรียนการ
สอนรวมถึงการสอบของมหาวิทยาลัย การปฏิบัติ
ตามมาตรการป้องกัน COVID-19 ตามประกาศของ
คณะกรรมการป้องกันโรคจังหวัดนครราชสมีา และ
ประกาศของมหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล อีกทั้งทาง
มหาลัยไดม้ีการรณรงค์ให้บุคลากรและนักศึกษาฉีด
วัคซีนอย่างต่ า 2 เข็ม 

2.92 x 3.04 
8.88 

เสี่ยงปำนกลำง 

ค่ำคะแนนควำม
เสี่ยงลดลง  ำก

เสี่ยงสูงเป็นระดับ
ปำนกลำง 

O2 อัตรำกำรลำออกของ
อำ ำรย์ และ ม่สำมำรถสรรหำ
อำ ำรย์หรืบุคลำกรที่มีควำมรู้
ควำมสำมำรถหรือ
ประสบกำรณ์มำทดแทน ด้ 

3.86 x 3.00  
= 11.58 
(เสี่ยงสูง) 

ควำมเสี่ยงคงค้ำง  
ปีกำรศึกษำ 2563 

ลด/ควบคุม
ควำมเสี่ยง 

3.24 x 3.40 
11.02 
เสี่ยงสูง 

การก าหนดนโยบายด้าน HR ที่ชัดเจนเป็นรูปธรรม /
การสร้างจูงใจในการปฏิบัติงาน เพื่อธ ารงรักษา
บุคลากรที่มคีวามสามารถ รวมทั้งส่งเสริมคนดี คน
เก่ง คนมีความสามารถ  และก าหนดภาระงานให้มี
ความชัดเจน เพื่อลดความซ้ าซ้อนของงาน 

2.92 x 3.38 
9.89 

เสี่ยงปำนกลำง 

ค่ำคะแนนควำม
เสี่ยงลดลง  ำก

เสี่ยงสูงเป็นระดับ
ปำนกลำง 
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ประเด็นควำมเสี่ยง 
ระดับควำมเสี่ยง 

ต้นปีกำรศึกษำ 2564 
(Lx I) 

กำร ัดกำร
ควำมเสี่ยง 

ระดับควำมเสี่ยงรอบ 
6 เดือน (มิ.ย.64 - 
พ.ย. 64)  (Lx I) 

มำตรกำร/กิ กรรมควบคุม 
ระดับควำมเสี่ยงรอบ 
12 เดือน (มิ.ย.64 - 

พ.ค.65) (Lx I) 
ผลกำรวิเครำะห์ 

4. ควำมเสี่ยงควำมเสี่ยงด้ำนนโยบำย กฎระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk : C )   ำนวน 1 ประเด็นควำมเสี่ยง 

     C1  กำร ม่สำมำรถ ช้
ข้อบังคับ (TOR) ด ำเนินกำร
กับผู้ท่ี ม่รับผิดชอบต่อหน้ำท่ี
และพิ ำรณำ
เงินเดือน  (รำยงำนกำรประชุม
เข้ำร่วมประชุมพิ ำรณำกำร
ด ำเนินงำนบริหำรควำมเสี่ยง 
รอบ 12 เดือน) 

    
 ม่มีกำรประเมิน น

รอบ 6 เดือน 

ก าหนดนโยบาย TOR ที่ระบุชัดเจนท่ีสามารถน ามา
พิจารณาขั้นเงินเดือน และ ก าชับให้หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบมีการก ากับตดิตามและเข้มงวดขึ้น 

3.82 X 3.82 
14.58 
เสี่ยงสูง 

ควำมเสี่ยง
เพ่ิมเติมรอบ 12 

เดือน 

5.ควำมเสี่ยงด้ำนภำพลักษณ์และชื่อเสียง (Image and Reputation Risk : R)   ำนวน 1 ประเด็นควำมเสี่ยง 

   R1 ภำพลักษณช์ื่อเสียงของ
มหำวิทยำลัย 
- กำรดูแลนักศึกษำยัง ม่ตรง
กับควำมคำดหวังท่ีตั ง ว้ 
- ขำดกำรติดตำมตรว สอบ 
มำตรกำรกล ก ควบคุมกำร
เบิก ่ำย  

    
 ม่มีกำรประเมิน น

รอบ 6 เดือน 

มีนโยบายระบบการตรวจสอบมาตรการกลไก 
ควบคุมการเบิกจ่ายที่ชัดเจนเพื่อป้องกันการทุจริต 

4.36 x 4.27 
 = 18.64 

เสี่ยงสูงมำก 

ควำมเสี่ยง
เพ่ิมเติมรอบ 12 

เดือน 



 ญ 

 

รำยงำนกำรประเมินโอกำสเกิดและผลกระทบของควำมเสี่ยงฯ รอบ 12 เดือน ปีกำรศึกษำ 2564 

 1.ประเด็นที่มีควำมเสี่ยงสูงมำกมี  ำนวน 1 ประเด็น คือ ความเสี่ยงด้านภาพลักษณ์และชื่อเสียง  
โดยมีค่าคะแนน 18.64 ซึ่งคณะกรรมการความเสี่ยงจะพิจารณาและบริหารจัดการความเสี่ยงใน ปี 2565 
 2.ประเด็นควำมเสี่ยงระดับสูงมี  ำนวน 9 ประเด็น ซึ่งในรอบ 12 เดือน สามารถลดระดับจากความเสี่ยง
สูงเป็นระดับปานกลางได้ 3 ประเด็น และยังคงมีความเสี่ยงสูงในอีก 7 ประเด็น ดังนี้  
 2.1.ประเด็นควำมเสี่ยงสูงท่ีสำมำรถลดระดับ ด้เป็นระดับปำนกลำง จ านวน 3 ประเด็น 

2.1.1  ประเด็น S5 การไม่ผ่านการรับรองวิทยฐานะ เนื่องจากไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินองค์ประกอบ
ที่ 1 การก ากับมาตรฐานและองค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ โดยมีการด าเนินการลดและควบคุมความเสี่ยง โดยใช้  
กลยุทธ์ เช่น ควบคุม monitor kpi รายไตรมาสซึ่งหากพบประเด็นให้แจ้งรายงานและเร่งหาทางแก้ไขทันที  
ซึ่งท าให้ค่าคะแนนลดลง จากความเสี่ยงระดับสูงที่ค่าคะแนน 11.21 มาอยู่ที่ระดับปานกลางที่ค่าคะแนน 8.75 

2.1.2  ประเด็น O1 มีโอกาสเกิดการติดเชื้อและแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อโคโรนา 2019 (COVID-19) 
โดยมีการด าเนินการลดและควบคุมความเสี่ยง โดยการปฏิบัติตามมาตรการป้องกัน COVID-19 ตามประกาศของ
คณะกรรมการป้องกันโรคจังหวัดนครราชสีมา และประกาศของมหาวิทยาลัยวงศ์ชวลิตกุล อีกทั้งทางมหาลัย  
ได้มีการรณรงค์ให้บุคลากรและนักศึกษาฉีดวัคซีนอย่างต่ า 2 เข็ม ซึ่ งท าให้ค่าคะแนนลดลง จากความเสี่ยง 
จากระดับสูง ค่าคะแนน 14.78 มาอยู่ที่ระดับปานกลาง ค่าคะแนน 8.88 

2.1.3 ประเด็น O2 อัตราการลาออกของอาจารย์และไม่สามารถสรรหาอาจารย์หรือบุคลากร 
ที่มีความรู้ความสามารถหรือประสบการณ์มาทดแทนได้ โดยมีการด าเนินการลดและควบคุมความเสี่ ยง โดยการ
สร้างจูงใจในการปฏิบัติงาน เ พ่ือธ ารงรักษาบุคลากรที่มีความสามารถ รวมทั้งส่งเสริมคนดี คนเก่ง  
คนมีความสามารถ  และก าหนดหนดภาระงานให้มีความชัดเจน เพ่ือลดความซ้ าซ้อนของงาน ซึ่งท าให้  
ค่าคะแนนลดลง จากความเสี่ยงจากระดับสูง ค่าคะแนน 11.02 มาอยู่ที่ระดับปานกลาง ค่าคะแนน 9.89 
 2.2.  ประเด็นควำมเสี่ยงที่ยังคงอยู่ นระดับสูง จ านวน 7 ประเด็น 

       2.2.1  ประเด็น S1 จ านวนนักศึกษาที่รับเข้าศึกษาใหม่มีจ านวนลดลง โดยจากการด าเนินการ 
ใน ปี 2564 มีการลดและควบคุมความเสี่ยง โดยใช้กลยุทธ์/โครงการ/กิจกรรมต่างๆ เช่น มีการปรับหลักสูตรให้ตรง
กับความต้องการของนักศึกษามากขึ้น อีกทั้ งมีการประชาสัมพันธ์ เชิ งรุกกับกลุ่มเป้าหมายที่ชัด เจน  
เป็นต้น ท าให้สามารถลดความเสี่ยงจากระดับสูงมากที่ค่าคะแนน 18.26 มาอยู่ที่ระดับสูงค่าคะแนน 15.61  
ซึ่งมีนักศึกษาเพ่ิมข้ึนจากปีการศึกษา 2563 จาก 734 คน เป็น 900 คนในปีการศึกษา 2564  

2.2.2    ประเด็น S2 ทุนสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันต่อ
จ านวนอาจารย์ประจ ามีน้อย โดยมีการด าเนินการลดและควบคุมความเสี่ยง โดยผลักดันให้อาจารย์ท างานวิจัย 
จัดอบรมให้ความรู้เรื่องแนวทางการเขียนข้อเสนอโครงการวิจัย หรือปรับปรุงเกณฑ์การให้ทุนวิจัยให้มีความ
น่าสนใจมากขึ้น ซึ่งท าให้ค่าคะแนนลดลง แต่ยังคงเป็นความเสี่ยงระดับสูงอยู่ โดยมีค่าคะแนนความเสี่ยงลดลง
จาก 14.06 เป็น 12.23 ในปีการศึกษา 2564 มีการขอทุนวิจัย 5,091,532.90 บาท ซึ่งมากขึ้นกว่าปีการศึกษา 
2563 ที่มีการขอทุนวิจัย 4,474,989 บาท 

2.2.3  ประเด็น S3 อาจารย์มีต าแหน่งทางวิชาการน้อย โดยมีการด าเนินการลดและควบคุม 
ความเสี่ยง โดยมีการด าเนินโครงการ ตัวอย่างเช่น 1. โครงการการพัฒนาบุคลากรคณะบริหารธุรกิจ  
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ปีการศึกษา 2564  2. โครงการพัฒนาศักยภาพนักวิจัยให้สามารถผลิตงานสร้างสรรค์และนวัตกรรม  
3. โครงการบริหารจัดการความรู้เพ่ือค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีคณะบริหารธุรกิจ ปีการศึกษา 2564 และกิจกรรม
เสริมสร้างการจัดการความรู้ด้านงานวิจัยและการสอนให้มีคุณภาพ 4. โครงการประชุมวิชาการทางการศึกษา
ระดับชาติ ครั้งที่ 5. โครงการสิกขาวารสารศึกษาศาสตร์  6. โครงการต้นกล้าวิชาการ ครั้งที่ 8 เป็นต้น  
ซึ่งท าให้ค่าคะแนนลดลง แต่ยังคงเป็นความเสี่ยงระดับสูงอยู่ โดยมีค่าคะแนนความเสี่ยงลดลงจาก 13.70  
เป็น 10.61 

2.2.4    ประเด็น S4 อาจารย์ที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกมีน้อย โดยมีการด าเนินการลดและ
ควบคุมความเสี่ยง โดยใช้กลยุทธ์/โครงการ ตัวอย่างเช่น การจัดท าโครงการการพัฒนาบุคลากรคณะต่างๆ  
หรือมาตรการลดภาระงานให้กับอาจารย์ที่ ก าลั งศึกษา ป. เอก เป็นต้น ซึ่ งท า ให้ค่ าคะแนนลดลง  
แต่ยังคงเป็นความเสี่ยงระดับสูงอยู่ โดยมีค่าคะแนนความเสี่ยงลดลงจาก 12.25 เป็น 10.17 ซึ่งปีการศึกษา 2564 
มีอาจารย์ที่ มี วุฒิ  ป . เอก 74/212 คน (คิดเป็นร้อยละ 34.90 ) ซึ่ งมากขึ้นกว่ าปีการศึกษา 2563  
ที่มอีาจารย์ที่มีวุฒิ ป.เอก 60/221 คน (คิดเป็นร้อยละ 27.14) 

2.2.5   ประเด็น F1 ผลประกอบการระดับหลักสูตรมีรายได้ต่ ากว่ารายจ่าย โดยมีการด าเนินการลด
และควบคุมความเสี่ยง โดยมีการจัดท าโครงการ เช่น 1. โครงการประชาสัมพันธ์คณะบริหารธุรกิจเชิงรุกมากข้ึน  
2. โครงการบริการวิชาการแบบมีรายได้คณะบริหารธุรกิจ 3. ปรับปรุงหลักสูตรที่เป็นที่ต้องการของตลาดมากข้ึน 
เป็นต้น ท าให้ค่าคะแนนลดลง แต่ยังคงเป็นความเสี่ยงระดับสูงอยู่ โดยมีค่าคะแนนความเสี่ยงลดลงจาก 15.99 
เป็น 13.93 

2.2.6  ประเด็น F2 การจัดหลักสูตรระยะสั้น เพ่ือให้เกิดรายได้มีน้อย โดยมีการด าเนินการลดและ
ควบคุมความเสี่ยง โดยใช้กลยุทธ์/โครงการ เช่น 1.โครงการบริการวิชาการแบบมีรายได้คณะบริหารธุรกิจ  
2. โครงการพัฒนาเครื่อข่ายสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือการวิจัยและพัฒนาภาครัฐร่วมเอกชนเชิงพาณิชย์  
ปีงบประมาณ 2564 3.โครงการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพครู คณะศึกษาศาสตร์ เป็นต้น ท าให้ค่าคะแนนลดลง แต่
ยังคงเป็นความเสี่ยงระดับสูงอยู่ โดยมีค่าคะแนนความเสี่ยงลดลงจาก 13.11 เป็น 11.68 

2.2.7 ประเด็น C1  การไม่สามารถใช้ข้อบังคับ (TOR) ด าเนินการกับผู้ที่ไม่รับผิดชอบต่อหน้าที่และ
พิจารณาเงินเดือน  การดูแลนักศึกษายังไม่ตรงกับความคาดหวังที่ตั้งไว้ ขาดการติดตามตรวจสอบ มาตรการกลไก 
ควบคุมการเบิกจ่าย ซึ่งเป็นความเสี่ยงเพ่ิมเติมรอบ 12 เดือน ซึ่งมีค่าคะแนนความเสี่ยงระดับสูงที่ 14.58 
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มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล ต้องเผชิญความเสี่ยงในหลากหลายด้าน ไม่ว่าจะเป็นโอกาสที่เกิดขึ้นแล้ว หรือมี
ความเป็นไปได้ที่จะเกิดผลกระทบที่สร้างความเสียหายต่อมหาวิทยาลัย รวมทั้งความไม่แน่นอนของเหตุการณ์ที่ไม่
สามารถคาดเดาได้และมีแนวโน้มที่เกิดขึ้นไม่มากก็น้อย นอกจากนี้ ยังมีความเสี่ยงที่เกิดจากสถานการณ์                                       
การเปลี่ยนแปลงทางด้านสภาพแวดล้อมที่ส่งผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคมอย่างกว้างขวาง เช่น การระบาด
ของโรคดิดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ที่มีการระบาดใหญ่ไปทั่วโลกและรวมถึงประเทศไทย ส่งผลกระทบ
อย่างรุนแรง รวดเร็ว และเป็นวงกว้างมากที่สุด ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการด าเนินชีวิตของคนทั่วโลก 
และได้สร้างปัญหาหนักทางเศรษฐกิจ ปัญหาโรคระบาดนี้กลายเป็นหนึ่งในปัจจัยเสี่ยงส าคัญที่มีผลต่อการ                                   
วางแผนการด าเนินงานต่างๆ มหาวิทยาลัยจึงจ าเป็นต้องเตรียมพร้อมเพ่ือรับมือกับความท้าทายในระยะยาวที่ก าลัง
เกิดข้ึน ซึ่งอาจจะส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานมหาวิทยาลัยอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้  
     

1.1 นโยบำยกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
 เพ่ือให้มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล มีระบบการบริหารความเสี่ยงโดยการบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรม 
รวมทั้งกระบวนการด าเนินงานต่างๆ เพ่ือลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่มหาวิทยาลัยฯ จะเกิดความเสียหาย ท าให้
ระดับความเสี่ยงและขนาดของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดยค านึงถึงการบรรลุ
เป้าหมายของมหาวิทยาลัยฯ ตามยุทธศาสตร์ที่ส าคัญ จึงก าหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยงดังนี้ 

1. ให้มีการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร โดยมีการจัดการอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
2. ให้มีการก าหนดกระบวนการบริหารความเสี่ยงที่เป็นมาตรฐานเดียวกันทั่วทั้งองค์การ 
3. ให้มีการติดตามประเมินผลการบริหารความเสี่ยงที่มีการทบทวนและปรับปรุงอย่างสม่ าเสมอ 
4. ผู้บริหารและบุคลากรทุกคนจะต้องตระหนักและให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการเหตุการณ์ที่อาจ

ส่งผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของมหาวิทยาลัยและหน่วยงานทั้งที่ เป็นความเสี่ยงและโอกาส                              
โดยบริหารจัดการให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้  

5. มหาวิทยาลัยและทุกหน่วยงานจะต้องติดตามและทบทวนเหตุการณ์ความเสี่ยง ให้สอดคล้องกับสภาพ 
แวดล้อมทั้งภายในและภายนอก ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างสม่ าเสมอ  

6. มหาวิทยาลัยและทุกหน่วยงานจะต้องถือว่าการบริหารความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการ
ปฏิบัติงานตามปกติ  
 

1.2 วัตถุประสงค์กำรบริหำรควำมเสี่ยง 
 เพ่ือควบคุมผลกระทบจากความเสี่ยง ที่มีผลต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ให้สามารถบรรลุตาม
เป้าหมายที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยให้บุคลากรปฏิบัติตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงอย่างเป็นระบบ
และต่อเนื่อง สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์และกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยฯ และให้มีการ

ส่วนที่ 1  
กำรบริหำรควำมเสี่ยง มหำวิทยำลัยวงษ์ชวลิตกุล 
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ติดตาม บริหารจัดการ ตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงานของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
สามารถรับมือกับความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 
 

1.3 โครงสร้ำงกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล ก าหนดโครงสร้างการบริหารความเสี่ยงเป็น 2 ระดับ ดังนี้ 
1) ระดับมหำวิทยำลัย รับผิดชอบโดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล 

ประกอบด้วย รองอธิการบดีฝ่ายแผนและพัฒนา เป็นประธาน ผู้แทนจากคณะวิชา/ส านัก/ศูนย์ เป็นกรรมการ
ด าเนินงานภายใต้นโยบายและการก ากับดูแลของอธิการบดี 

2) ระดับคณะวิชำ/ศูนย์/ส ำนัก รับผิดชอบโดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของคณะวิชา/ส านัก/ 
ศูนย์ ประกอบด้วย คณบดีหรือผู้อ านวยการเป็นประธาน ผู้แทนสาขาวิชาหรือผู้แทนของหน่วยงานต่างๆ                                           
เป็นกรรมการด าเนินการภายใต้การก ากับดูแลของคณบดี/ผู้อ านวยการ 

โดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงทั้ง 2 ระดับ มีหน้าที่และความรับผิดชอบดังนี้ 
คณะกรรมกำร หน้ำที่และควำมรับผิดชอบ 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล 
 

1. จัดท านโยบายการบริหารความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัยฯ พิจารณา
กรอบและแนวทางการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย 
2. ก าหนดแนวทางการด าเนินงานบริหารความเสี่ยง 
3. รวบรวม/ระบุ/วิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง 
4. จัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 
5. เสนอมาตรการจัดการความเสี่ยง 
6. รายงานผลการบริหารความเสี่ยงเสนอต่อกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย 
และคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย 
7. ก ากับดูแลและสนับสนุนให้การบริหารความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของ
วัฒนธรรมในการปฏิบัติงาน 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
ระดับคณะวิชา/ศูนย์/ส านัก 
 

1. น านโยบายการบริหารความเสี่ยงสู่การปฏิบัติ 
2. รวบรวม/ระบุ/วิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง 
3. จัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 
4. เสนอมาตรการจัดการความเสี่ยง 
5. รายงานผลการบริหารความเสี่ยงเสนอต่อผู้บริหารหน่วยงาน 

 

1.4 ควำมหมำย ค ำ  ำกัดควำม และประโยชน์ของกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
ควำมเสี่ยง (Risk) หมายถึง เหตุการณ์ที่มีโอกาสเกิดขึ้นในอนาคต และมีผลกระทบทั้งทางบวกและทางลบ

ต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร หากเป็นทางลบจะก่อให้เกิดความผิดพลาดเสียหาย  การรั่วไหล ความสูญ
เปล่า หรือเหตุการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ จึงจ าเป็นต้องพิจารณาโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) ของเหตุการณ์และ
ผลกระทบ (Impact) ที่จะได้รับ  
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ปั  ัยเสี่ยง (Risk Factor) หมายถึง ต้นเหตุหรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยง ที่จะท าให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์
ที่ก าหนดไว้ ทั้งปัจจัยภายในและภายนอก โดยต้องระบุได้ว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดขึ้นได้อย่างไร ที่ใด เมื่อใด 
ตลอดจนใครเป็นผู้รับผิดชอบ ซึ่งสาเหตุของความเสี่ยงที่ระบุควรเป็นสาเหตุที่แท้จริง เพ่ือจะได้วิเคราะห์และ
ก าหนดกลยุทธ์/มาตรการ/แนวทางลดความเสี่ยงในภายหลังได้อย่างถูกต้องและเหมาะสมกับสถานการณ์ และ
บริบทของหน่วยงาน 
 กำรบริหำรควำมเสี่ยง หมายถึง กระบวนการที่ปฏิบัติโดยคณะกรรมการบริหาร ผู้บริหาร และบุคลากร
ทุกคนในหน่วยงานเพ่ือช่วยในการก าหนดกลยุทธ์และด าเนินงาน โดยกระบวนการบริหารความเสี่ยงได้รับการ
ออกแบบเพ่ือให้สามารถบ่งชี้เหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นและมีผลกระทบต่อหน่วยงาน และสามารถจัดการความเสี่ยง
ให้อยู่ในระดับที่หน่วยงานยอมรับได้ เพ่ือได้รับความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผล ในการบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีหน่วยงาน
ก าหนดไว้  
  กำรบริหำรควำมเสี่ยงทั่วทั งองค์กำร (Enterprise Risk Management: ERM) หมายถึง การบริหาร
ปัจจัย และควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการด าเนินงานต่างๆ เพ่ือลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่หน่วยงานจะเกิด
ความเสียหาย ให้ระดับของความเสี่ยงและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่หน่วยงานยอมรับได้ 
ประเมินได้ ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ โดยค านึงถึงการบรรลุเป้าหมาย ทั้งในด้านกลยุทธ์ การปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบ การเงิน และชื่อเสียงของหน่วยงานเป็นส าคัญ โดยได้รับการสนับสนุนและการมีส่วนร่วมในการ
บริหารความเสี่ยงจากหน่วยงานทุกระดับทั่วทั้งหน่วยงาน 
 

1.5 กระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
การบริหารความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่ก าหนดขึ้นโดยคณะกรรมการ ผู้บริหารและบุคลากรของ

หน่วยงานเพ่ือใช้ในการก าหนดกลยุทธ์ของทั้งหน่วยงาน กระบวนการบริหารความเสี่ยงถูกออกแบบมาเพ่ือใช้ระบุ
ความเสี่ยงหรือเหตุการณ์ที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต ที่อาจมีผลกระทบต่อหน่วยงานและบริหารความเสี่ยงให้อยู่ใน
ระดับที่หน่วยงานยอมรับได้ ซึ่งจะช่วยให้มีความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าหน่วยงานจะบรรลุวัตถุประสงค์ที่
ก าหนดไว้ แนวคิดเกี่ยวกับ Risk management Standards มีหลายแนวคิดที่นิยมใช้ คือ การตรวจสอบภายใน 
COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of The Treadway Commission) ประกอบด้ ว ย                                                          
5 ขั้นตอน คือ  

      1. การระบุความเสี่ยง    2. การประเมินความเสี่ยง  
      3. การบริหาร/จัดการความเสี่ยง   4. การรายงาน  

        5. การติดตามผลและทบทวน  
 

ในการระบุความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล แยกได้เป็น 5 ประเภท รายละเอียดดังตารางที่ 1 
(รายละเอียดการด าเนินงานในคู่มือการบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล) 
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ตำรำงท่ี 1 ประเภทความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล   
ประเภทควำมเสี่ยง ควำมหมำยและควำมเกี่ยวข้องของควำมเสี่ยง 

1. ควำมเสี่ยงด้ำนยุทธศำสตร์  
หรือกลยุทธ์ของมหำวิทยำลัยฯ 
(Strategic Risk) 

ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเกี่ยวกับการบรรลุเป้าหมายและพันธกิจใน
ภาพรวม โดยความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยงเนื่องจากการ
เปลี่ยนแปลงสถานการณ์และเหตุการณ์ภายนอกส่งผลต่อกลยุทธ์ที่
ก าหนดไว้ไม่สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์/วิสัยทัศน์ หรือเกิดจาก
การก าหนดกลยุทธ์ที่ขาดการมีส่วนร่วม ท าให้โครงการขาดการยอมรับ 
และโครงการไม่ได้น าไปสู่การแก้ไขปัญหาหรือการตอบสนองความ
ต้องการของผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างแท้จริง หรือเป็น
ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากการตัดสินใจผิดพลาด หรือน าการตัดสินใจ
ผิดพลาดนั้นมาใช้อย่างไม่ถูกต้อง 

2. ควำมเสี่ยงด้ำนกำรเงินและ
ทรัพย์สิน (Financial and Asset 
Risk) 

ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเกี่ยวกับการเงินและทรัพย์สินซึ่งมีผลท าให้
มหาวิทยาลัยมีรายได้ลดน้อยลง หรือค่าใช้จ่ายเพ่ิมขึ้น หรือความเสียหาย
ต่อทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย การจัดการความเสี่ยงจึงมีลักษณะของการ
ปกป้องทรัพย์สิน การเงิน และมาตรการประหยัดค่าใช้จ่าย 

3. ควำมเสี่ยงด้ำนกำรปฏิบัติงำน 
(Operational Risk) 

- ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นในกระบวนการท างานตามปกติทุกข้ันตอน โดย
ครอบคลุมถึงปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับบุคลากรของมหาวิทยาลัย (ครอบคลุม
การบริหารงานบุคคล) กระบวนการ วัสดุ/อุปกรณ์ ฯลฯ ความเสี่ยง 
เกี่ยวกับการเกิดอุบัติ เหตุ การบาดเจ็บ ความเจ็บป่วยที่เกิดขึ้นกับ
บุคลากรและนักศึกษาของมหาวิทยาลัย  
- ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นในการจัดการเทคโนโลยีดิจิทัล ที่มีความ
ผิดพลาด  ความเสียหาย การกระท าใดๆ ที่ก่อให้เกิดการสูญเสียหรือ
ท าลายฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ ข้อมูลสารสนเทศหรือความสามารถในการ
ประมวลผลข้อมูลของระบบสารสนเทศ  

4. ควำมเสี่ยงด้ำนนโยบำย 
กฎระเบียบ ข้อบังคับ 
(Compliance Risk)   

ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเนื่องจากความไม่ชัดเจน ความไม่ทันสมัย หรือ
ความไม่ครอบคลุมของกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับต่างๆ รวมถึงการ
ท านิติกรรมสัญญา การร่างสัญญาที่ไม่ครอบคลุมการด าเนินงานจาก
เหตุการณ์ภายนอก 

5. ควำมเสี่ยงด้ำนภำพลักษณ์และ
ชื่อเสียง (Image and Reputation 
Risk) 

ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเนื่องจากภาพพจน์ของมหาวิทยาลัยอาจเกิด
ความเสียหาย ขาดความม่ันคงปลอดภัย เนื่องจากมีการเผยแพร่ข่าวเชิง
ลบออกสื่อต่างๆ ในระดับจังหวัด ระดับชาติ และระดับนานาชาติ 

 



 5 

 

รำยงำนกำรประเมินโอกำสเกิดและผลกระทบของควำมเสี่ยงฯ รอบ 12 เดือน ปีกำรศึกษำ 2564 

ในกระบวนการประเมินความเสี่ยง เป็นการน าความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงแต่ละปัจจัยที่ระบุไว้มาประเมิน
โอกาส (Likelihood) ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงต่างๆ และประเมินระดับความรุนแรงหรือมูลค่าความเสียหาย 
(Impact) จากความเสี่ยง เพ่ือให้เห็นถึงระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) ที่แตกต่างกัน ท าให้สามารถ
ก าหนดการควบคุมความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม ซึ่งจะช่วยให้หน่วยงานสามารถวางแผนและจัดสรรทรัพยากรได้
อย่างถูกต้อง ภายใต้งบประมาณ ก าลังคน หรือเวลาที่มีจ ากัด โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนดไว้ข้างต้น                             
ซึ่งกระบวนการนี้จะประกอบด้วย การวิเคราะห์ การประเมิน และการจัดล าดับความเสี่ยง ที่มีผลกระทบต่อการ
บรรลุวัตถุประสงค์ของกระบวนการท างานของหน่วยงาน  
 

1.6 กำรประเมินควำมเสี่ยง (Risk Evaluation) 
ในกระบวนการประเมินความเสี่ยง เป็นการน าความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงแต่ละปัจจัยที่ระบุไว้มาประเมิน

โอกาส (Likelihood) ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงต่างๆ และประเมินระดับความรุนแรงหรือมูลค่าความเสียหาย 
(Impact) จากความเสี่ยง เพ่ือให้เห็นถึงระดับของความเสี่ยงที่แตกต่างกัน ท าให้สามารถก าหนดการควบคุมความ
เสี่ยงได้อย่างเหมาะสม ซึ่งจะช่วยให้หน่วยงานสามารถวางแผนและจัดสรรทรัพยากรได้อย่างถูกต้อง ภายใต้
งบประมาณ ก าลังคน หรือเวลาที่มีจ ากัด โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานที่ ก าหนดไว้ข้างต้น ซึ่งกระบวนการนี้จะ
ประกอบด้วย การวิเคราะห์ การประเมิน และการจัดล าดับความเสี่ยง ที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของ
กระบวนการท างานของหน่วยงานซึ่งประกอบด้วย 4 ขั้น คือ  

ขั นที่ 1 กำรระบุค่ำโอกำสเกิดควำมเสี่ยง และค่ำผลกระทบ 

หน่วยงานต้องท าการประเมินโอกาส (Likelihood) ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงต่างๆ และ
ประเมินผลกระทบระดับความรุนแรงหรือมูลค่าความเสียหาย (Impact) จากความเสี่ยง  

โอกำสเกิดควำมเสี่ยง (Likelihood) หมายถึง ความเป็นไปได้ที่จะเกิดเหตุการณ์ โดยพิจารณา
จากความถ่ีของเหตุการณ์ท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึนในหนึ่งรอบปีการศึกษา 

ผลกระทบ (Impact) หมายถึง ระดับความรุนแรงและมูลค่าความเสียหายจากเหตุการณ์ที่คาด
ว่าจะเกิดขึ้น ตามประเภทของปัจจัยเสี่ยง 

จากการระบุปัจจัยเสี่ยงแยกตามประเภทความเสี่ยงทั้ง 5 ประเภท มหาวิทยาลัยฯ จึงได้ระบุ
เกณฑ์การให้คะแนนค่าโอกาสเกิดความเสี่ยง และค่าผลกระทบ ซึ่งสามารถก าหนดเกณฑ์ได้ทั้งในเชิงปริมาณและ
เชิงคุณภาพ ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับข้อมูลและสภาพแวดล้อมของแต่ละหน่วยงาน ดังนี้ 

1) เกณ ์กำร ห้คะแนนค่ำโอกำสเกิดควำมเสี่ยง 

ค าอธิบาย : ขั้นตอนนี้เป็นการระบุค่าโอกาสการเกิดเหตุการณ์ว่าจะอยู่ในระดับเป็นไปได้มาก
หรือน้อยเพียงใด โดยจัดค่าโอกาสการเกิดเหตุการณ์ออกเป็น 5 ระดับ ดังตารางที่ 2 
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ตำรำงท่ี 2 คะแนนค่าโอกาสเกิดความเสี่ยง 

ค่ำโอกำส เชิงปริมำณ เชิงคุณภำพ 
1 0 – 1 ครั้งต่อปี/ ≤ 1% เกิดข้ึนได้ยาก อาจเกิดขึ้นเฉพาะในสถานการณ์ที่ไม่ปกติบางกรณี 
2 2 – 3 ครั้งต่อปี / > 1% อาจจะเกิดข้ึนน้อยมาก 
3 4 – 5 ครั้งต่อปี / > 10% เป็นไปได้ ที่เกิดขึ้นในบางครั้งเพราะเคยเกิดขึ้นแล้ว 
4 6 ครั้งต่อปี / > 50% เป็นไปได้มาก คาดหมายว่าจะเกิดข้ึนค่อนข้างบ่อย 
5 ตลอดทั้งปี (มากกว่า 6 ครั้ง

ต่อปี) / ≥ 99% 
ค่อนข้างแน่นอน คาดหมายว่าจะเกิดขึ้นในสถานการณ์ส่วนใหญ่ 

2) เกณ ์กำร ห้คะแนนค่ำผลกระทบของควำมเสี่ยง 

ค าอธิบาย : ขั้นตอนนี้เป็นการหาค่าผลกระทบที่ปรากฏในแต่ละประเภทความเสี่ยง ซึ่งการ
ก าหนดเกณฑ์เป็นเพียงกรอบหลักในการพิจารณาเท่านั้น ซึ่งหน่วยงานใดที่มีลักษณะเฉพาะ สามารถประยุกต์และ
ดัดแปลงเกณฑ ์ให้สอดคล้องกับบริบทของหน่วยงานได้ ดังตารางที่ 3 - ตารางที่ 7 

3) เกณ ์กำร ห้คะแนนค่ำผลกระทบด้ำนยุทธศำสตร์ หรือกลยุทธ์ของมหำวิทยำลัยฯ 

ผลกระทบของความเสี่ยงที่อาจก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงหรือการไม่บรรลุผลตามเป้าหมายใน
แต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนค่าผลกระทบ ดังตารางที่ 3 

ตำรำงท่ี 3 เกณฑ์การให้คะแนนค่าผลกระทบด้านยุทธศาสตร์ หรือกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยฯ 

ค่ำผลกระทบ ผลกระทบ ควำมหมำย 
1 น้อยมาก หน่วยงานสามารถปฏิบัติให้เป็นไปตามแผนกลยุทธ์ ได้ผลงาน ≥ร้อยละ 90 ขึ้นไป 
2 น้อย หน่วยงานสามารถปฏิบัติให้เป็นไปตามแผนกลยุทธ์ ได้ผลงานตั้งแต่ร้อยละ 81 - 90 
3 ปานกลาง หน่วยงานสามารถปฏิบัติให้เป็นไปตามแผนกลยุทธ์ ได้ผลงานตั้งแต่ร้อยละ 71 - 80 
4 สูง หน่วยงานสามารถปฏิบัติให้เป็นไปตามแผนกลยุทธ์ ได้ผลงานตั้งแต่ร้อยละ 61 - 70 
5 สูงมาก หน่วยงานสามารถปฏิบัติให้เป็นไปตามแผนกลยุทธ์ ได้ผลงาน ≤ร้อยละ 60 

4) เกณ ์กำร ห้คะแนนค่ำผลกระทบด้ำนกำรเงินและทรัพย์สิน  

ความเสี่ยงที่สามารถวัดเป็นตัวเงินได้ อันมีผลกระทบต่อมหาวิทยาลัยเกี่ยวกับรายได้ลดลง 
หรือมีค่าใช้จ่ายเพิ่มขึ้น หรือทรัพย์สินเสียหาย โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนค่าผลกระทบ ดังตารางที่ 4 

ตำรำงท่ี 4 เกณฑ์การให้คะแนนค่าผลกระทบด้านการเงินและทรัพย์สิน  

ค่ำผลกระทบ ผลกระทบ ควำมหมำย 
1 น้อยมาก กรณีท่ีท าให้รายได้ลดลง/ค่าใช้จ่ายเพิ่มข้ึน/มีทรัพย์สินเสียหายไม่เกินจ านวน

เงิน 50,000 บาท 
2 น้อย กรณีท่ีท าให้รายได้ลดลง/ค่าใช้จ่ายเพิ่มข้ึน/มีทรัพย์สินเสียหายจ านวนเงินตั้งแต่ 

50,001 - 100,000 บาท 
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ตำรำงท่ี 4 (ต่อ) เกณฑ์การให้คะแนนค่าผลกระทบด้านการเงินและทรัพย์สิน  

ค่ำผลกระทบ ผลกระทบ ควำมหมำย 
3 ปานกลาง กรณีท่ีท าให้รายได้ลดลง/ค่าใช้จ่ายเพิ่มข้ึน/มีทรัพย์สินเสียหายจ านวนเงินตั้งแต่ 

100,001 - 500,000 บาท 
4 สูง กรณีท่ีท าให้รายได้ลดลง/ค่าใช้จ่ายเพิ่มข้ึน/มีทรัพย์สินเสียหายจ านวนเงินตั้งแต่ 

500,001 - 1,000,000 บาท 
5 สูงมาก กรณีท่ีท าให้รายได้ลดลง/ค่าใช้จ่ายเพิ่มข้ึน/มีทรัพย์สินเสียหายจ านวนเงิน 

มากกว่า 1,000,000 บาทข้ึนไป 

5) เกณ ์กำร ห้คะแนนค่ำผลกระทบด้ำนกำรปฏิบัติงำน 

การวัดระดับความเสียหายในด้านการปฏิบัติงานอันมีผลกระทบในกระบวนการท างาน
ตามปกติทุกขั้นตอน โดยครอบคลุมถึงปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับบุคลากรของมหาวิทยาลัย การบริหารงานบุคคล
กระบวนการ วัสดุ/อุปกรณ์ ฯลฯ ความเสี่ยงเกี่ยวกับการเกิดอุบัติเหตุ การบาดเจ็บ ความเจ็บป่วยที่เกิดขึ้นกับบุคลากร
และนักศึกษาของมหาวิทยาลัย รวมถึงความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นในการจัดการเทคโนโลยีดิจิทัล ที่มีความผิดพลาด  

ความเสียหาย การกระท าใดๆ ที่ก่อให้เกิดการสูญเสียหรือท าลายฮาร์ดแวร์  ซอฟต์แวร์ ข้อมูลสารสนเทศหรือ
ความสามารถในการประมวลผลข้อมูลของระบบสารสนเทศ โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนค่าผลกระทบ ดังตารางที่ 5 

ตำรำงท่ี 5 เกณฑ์การให้คะแนนค่าผลกระทบด้านปฏิบัติงาน 

ค่ำผลกระทบ ผลกระทบ ควำมหมำย 
1 น้อยมาก - มีการติดตามผลการปฏิบัติงาน มีวัสดุ/อุปกรณ์ที่มีประสิทธิภาพเพียงพอ

มากกว่าร้อยละ 90 ขึ้นไป มีการบาดเจ็บเล็กน้อยสามารถปฐมพยาบาล
เบื้องต้นได้หรือมีความเจ็บป่วยที่ไม่มีผลต่อการท างาน มีอัตราการออกหรือพ้น
สภาพไม่เกินร้อยละ 1 
- มีการบริหารความเสี่ยงในหน่วยงานอย่างเป็นระบบ  และมีการพิจารณา     
กลยุทธ์เพื่อลดความเสี่ยงอยู่เสมอ หรือมีระบบการจัดการความเสี่ยงครอบคลุม
ทั้งหน่วยงานและมีการจัดการความเสี่ยงที่ดี 

2 น้อย - การติดตามผลการปฏิบัติงาน มีวัสดุ/อุปกรณ์ที่มีประสิทธิภาพเพียงพอ ตั้งแต่
ร้อยละ 81 - 90, ได้รับการบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยซึ่งต้องเข้ารับการรักษาจากแพทย์ 
และใช้ระยะเวลาในการรักษาตัวไม่เกิน 1 สัปดาห์, มีอัตราการออกหรือพ้นสภาพ
ร้อยละ 2 - 4 
- มีการติดตามระดับความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีดิจิทัล และจัดการให้ความเสี่ยง
อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ หรือมีกระบวนการจัดการความเสี่ยง และมีแผนการ
ป้องกันเหตุการณ์ที่อาจจะเกิดขึ้น 
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ตำรำงท่ี 5 (ต่อ) เกณฑ์การให้คะแนนค่าผลกระทบด้านปฏิบัติงาน 

ค่ำผลกระทบ ผลกระทบ ควำมหมำย 
3 ปานกลาง - การติดตามผลการปฏิบัติงาน มีวัสดุ/อุปกรณ์ที่มีประสิทธิภาพเพียงพอแต่

ร้อยละ 71 - 80, ได้รับการบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยซึ่งต้องเข้ารับการรักษาที่
โรงพยาบาล และใช้ระยะเวลาในการรักษาตัวตั้งแต่  1 สัปดาห์ แต่ไม่เกิน        
1 เดือน, มีอัตราการออกหรือพ้นสภาพร้อยละ 5 - 9 
- มีกระบวนการลดความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีดิจิทัลที่ส าคัญอย่างทันที           
เมื่อความเสี่ยงปรากฏ หรือมีกระบวนการจัดการรองรับความเสี่ยงหาก
เหตุการณ์เกิดขึ้น โดยระบุให้มีผู้รับผิดชอบไว้อย่างชัดเจน 

4 สูง - การติดตามผลการปฏิบัติงาน มีวัสดุ/อุปกรณ์ที่มีประสิทธิภาพเพียงพอตั้งแต่
ร้อยละ 61 - 70, ได้รับการบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยซึ่งต้องเข้ารับการรักษาที่
โรงพยาบาล และใช้ระยะเวลานานในการรักษาตัวตั้งแต่ 1 เดือนขึ้นไป, มีอัตรา
การออกหรือพ้นสภาพร้อยละ 10 - 14  
- เริ่มมีกระบวนการลดความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีดิจิทัล หรือมีการวิเคราะห์ถึง
ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีผลกระทบต่อการด าเนินงาน และมีการ
จัดการความเสี่ยงบ้างตามความจ าเป็น 

5 สูงมาก - การติดตามผลการปฏิบัติงาน มีวัสดุ/อุปกรณ์ที่มีประสิทธิภาพเพียงพอน้อย
กว่าหรือเท่ากับร้อยละ 60, มีการสูญเสียชีวิต หรือทุพพลภาพทางร่างกายใน
บริเวณส าคัญ จนไม่อาจปฏิบัติงานต่อไปได้, มีอัตราการออกหรือพ้นสภาพ
ตั้งแต่ร้อยละ 15 ขึ้นไป 
- ไม่มีกระบวนการที่ใช้ในการจัดการความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีดิจิทัล หรือมี
การแก้ไขปัญหาจากการท างานประจ าวันซึ่งเป็นการแก้ไขปัญหาเป็นกรณีๆ ไป 

6) เกณ ์กำร ห้คะแนนค่ำผลกระทบด้ำนนโยบำย กฎระเบียบ ข้อบังคับ 

ผลกระทบที่เกิดจากการไม่สามารถปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง
ได้ หรือ นโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ รวมถึงการท านิติกรรมสัญญาที่มีอยู่ไม่เหมาะสม เป็นอุปสรรคต่อ
การปฏิบัติงาน โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนค่าผลกระทบ ดังตารางที่ 6   

ตำรำงท่ี 6 เกณฑ์การให้คะแนนค่าผลกระทบด้านนโยบาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ 

ค่ำผลกระทบ ผลกระทบ ควำมหมำย 
1 น้อยมาก มีผลกระทบในระดับบุคลากร โดยมีการไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบ ระเบียบข้อบังคับ

ที่ไม่มีนัยส าคัญ 
2 น้อย มีผลกระทบภายในระดับสาขาวิชา/ศูนย์/ส านัก โดยมีการละเมิดข้อกฎหมายที่ไม่มี

นัยส าคัญ 
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ตำรำงท่ี 6 (ต่อ) เกณฑ์การให้คะแนนค่าผลกระทบด้านนโยบาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ 

ค่ำผลกระทบ ผลกระทบ ควำมหมำย 
3 ปานกลาง มีผลกระทบในระดับคณะวิชา โดยมีการฝ่าฝืนกฎข้อกฎหมายที่ส าคัญที่มีการ

สอบสวนหรือรายงาน รวมทั้งการด าเนินคดีและ/หรือเรียกร้องค่าเสียหาย 
4 สูง มีผลกระทบต่อมหาวิทยาลัย โดยมีการละเมิดข้อกฎหมายที่ส าคัญ 
5 สูงมาก มีผลกระทบต่อมหาวิทยาลัยและองค์กรภายนอก โดยมีการฟ้องร้องด าเนินคดี และ 

เรียกร้องค่าเสียหายที่ส าคัญ ซึ่งเป็นคดีที่ส าคัญมาก รวมถึงการฟ้องร้องที่เกิดจาก
การรวมตัวกันของผู้ที่ได้รับความเสียหาย 

7) เกณ ์กำร ห้คะแนนค่ำผลกระทบด้ำนภำพลักษณ์และช่ือเสียง 

การมีข่าวเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยในเชิงลบส่งผลกระทบต่อชื่อเสียงภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 
และส่งผลให้ขาดความเชื่อมั่นจากผู้ปกครอง หรือองค์กรภายนอกมหาวิทยาลัย โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนค่า
ผลกระทบ ดังตารางที่ 7 

ตำรำงท่ี 7 เกณฑ์การให้คะแนนค่าผลกระทบด้านภาพลักษณ์และชื่อเสียง 

ค่ำผลกระทบ ผลกระทบ ควำมหมำย 
1 น้อยมาก มีผลกระทบต่อชื่อเสียงในระดับบุคคล/หน่วยงาน โดยมีข่าวเชิงลบ แต่สามารถ

ขจัดไปได้ตามกระบวนการบริหารปกติ 
2 น้อย มีผลกระทบต่อชื่อเสียงในระดับหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย โดยมีข่าวใน 

เชิงลบจากสื่อภายในมหาวิทยาลัย เช่น มีการส่งจดหมายสนเท่ห์ใน
มหาวิทยาลัย 

3 ปานกลาง มีผลกระทบต่อชื่อเสียงของมหาวิทยาลัยเกิดความเสียหาย ขาดความมั่นคง
ปลอดภัยในระดับจังหวัด โดยมีข่าวในเชิงลบจากสื่อในจังหวัดนครราชสีมา 

4 สูง มีผลกระทบต่อชื่อเสียงของมหาวิทยาลัยเกิดความเสียหาย ขาดความมั่นคง
ปลอดภัยในระดับชาติ โดยมีการเผยแพร่ทางหนังสือพิมพ์/สถานีโทรทัศน์/     
สื่อสังคมออนไลน์ ในเชิงลบในระดับชาติ ส่งผลต่อชื่อเสียงในระดับชาติ 

5 สูงมาก มีผลกระทบต่อชื่อเสียงของมหาวิทยาลัยเกิดความเสียหาย ขาดความมั่นคง
ปลอดภัยในระดับนานาชาติ โดยมีการเผยแพร่ทางสื่อ พาดหัวข่าวทาง
สถานีโทรทัศน์/หนังสือพิมพ์/สื่อสังคมออนไลน์ในเชิงลบในระดับนานาชาติ 
ส่งผลต่อชื่อเสียงในระดับนานาชาติ 
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ขั นที่ 2 กำรประเมินโอกำสและผลกระทบของควำมเสี่ยง 

เป็นการน าความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงแต่ละปัจจัยที่ระบุไว้มาประเมินโอกาส (Likelihood) ที่จะ
เกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงต่างๆ และประเมินระดับความรุนแรงหรือมูลค่าความเสียหาย ( Impact) จากความเสี่ยง
เพ่ือให้เห็นถึงระดับของความเสี่ยงที่แตกต่างกัน ท าให้สามารถก าหนดการควบคุมความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม                              
ซึ่งจะช่วยให้หน่วยงานสามารถวางแผนและจัดสรรทรัพยากรได้อย่างถูกต้องภายใต้งบประมาณ ก าลังคนหรือเวลา
ที่มีจ ากัด โดยมีการพจิารณาตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนดไว้ในขั้นที่ 1  

ขั นที่ 3 กำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยง  

ในขั้นนี้ให้หน่วยงานพิจารณาโอกาส/ความถี่ที่จะเกิดเหตุการณ์ (Likelihood) และความรุนแรง
ของผลกระทบ (Impact) ของแต่ละปัจจัยเสี่ยงแล้วให้น าผลที่ได้มาพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิด
ความเสี่ยง และผลกระทบของความเสี่ยงว่าก่อให้เกิดความเสี่ยงในระดับใด ตามตารางระดับความเสี่ยง  

ขั นที่ 4 กำร ัดล ำดับควำมเสี่ยง  

ในขั้นนี้เป็นการน าความเสี่ยงที่ได้จากการวิเคราะห์ระดับความเสี่ยง (ขั้นที่ 3) มาจัดล าดับความ
เสี่ยง (Degree of Risk) ซึ่งจะท าให้ทราบว่ามีความเสี่ยงใดเป็นความเสี่ยงสูงสุดที่จะต้องบริหารจัดการก่อน                                       
โดยพิจารณาจากระดับความเสี่ยงที่อยู่ในระดับสูงมาก (Extreme Risk) และ/หรือสูง (High Risk)  

เกณ ์มำตร ำนของระดับควำมเสี่ยง (Degree of Risk) 
ระดับควำมเสี่ยง คือ ตัวชี้วัดที่ใช้ในการก าหนดความส าคัญของความเสี่ยง โดยค่าความเสี่ยงได้จาก

การน าเอาโอกาสที่จะเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงมาพิจารณาร่วมกัน คือ 
ระดับความเสี่ยง (R) = ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (L) x ระดับผลกระทบที่เกิดขึ้น (I)  
มหาวิทยาลัยฯ ได้ก าหนดเกณฑ์มาตรฐานของระดับความเสี่ยง (Degree of Risk) แบ่งเป็น 4 ระดับ 

คือ ระดับสูงมาก สูง ปานกลาง และต่ า ดังตารางที่ 8   

ตำรำงท่ี 8 ระดับความเสี่ยงและความหมาย 

ระดับควำมเสี่ยง ระดับคะแนน แทนด้วยแถบสี ควำมหมำย 

สูงมำก 17-25 สีแดง ควำมเสี่ยงสูงมำก (Extreme Risk) ระดับความเสี่ยงที่
  ำเป็นต้องวำงแผนบริหำร ัดกำรอย่ำงเร่งด่วน  

สูง 10-16 สีส้ม ควำมเสี่ยงสูง (High Risk) ระดับความเสี่ยงที่ต้องวำงแผน
บริหำร ัดกำร  

ปำนกลำง 4-9 สีเหลือง ควำมเสี่ยงปำนกลำง (Medium Risk) ระดับความเสี่ยงที่
สามารถยอมรับได้ แต่ต้องมีการติดตามเฝ้าระวังอย่างต่อเนื่อง  

ต่ ำ 1-3 สีเขียว ควำมเสี่ยงต่ ำ (Low Risk) ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ 
เนื่องจากมีมาตรการควบคุมอยู่แล้ว  
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กำรบริหำร/กำร ัดกำรควำมเสี่ยง 
กระบวนการบริหาร/การจัดการความเสี่ยง เป็นการน าปัจจัยเสี่ยงที่ยังไม่มีมาตรการควบคุมหรือที่มีอยู่

แล้วแต่ยังไม่เพียงพอมาวางแผนจัดการความเสี่ยง โดยพิจารณาทางเลือกในการจัดการความเสี่ยง ซึ่งทางเลือกใน
การจัดการความเสี่ยงมีหลายวิธี และสามารถปรับเปลี่ยนหรือน ามาผสมผสานให้เหมาะสมกับสถานการณ์ได้                         
ซึ่งวิธีการจัดการกับความเสี่ยงของแต่ละหน่วยงานอาจมีความแตกต่างกันขึ้นอยู่กับสภาพแวดล้อมของหน่วยงาน  
โดยมีแนวทางการจัดการความเสี่ยง ดังนี้ 

1) Take กำรยอมรับควำมเสี่ยง (Risk Acceptance) การยอมรับให้มีความเสี่ยงเนื่องจากค่าใช้จ่ายใน
การจัดการหรือสร้างระบบควบคุมอาจมีมูลค่าสูงกว่าผลลัพธ์ที่ได้แต่ควรมีมาตรการติดตามและดูแล เช่น                                               
การก าหนดระดับของผลกระทบที่ยอมรับได้ เตรียมแผนการตั้งรับจัดการความเสี่ยง 

2) Treat กำรลด/กำรควบคุมควำมเสี่ยง (Risk Reduction/Control) การออกแบบระบบควบคุม                              
การแก้ไขปรับปรุงการท างานเพ่ือป้องกันหรือจ ากัดผลกระทบและโอกาสเกิดความเสียหาย เช่น ติดตั้งอุปกรณ์
ความปลอดภัย ฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะวางมาตรการเชิงรุก เป็นต้น 

3) Transfer กำรกระ ำย/โอนควำมเสี่ยง (Risk sharing/spreading) การกระจายทรัพย์สินหรือ
กระบวนการต่างๆ เพ่ือลดความเสี่ยงจากการสูญเสีย เช่น การประกันทรัพย์สินเพ่ือโอนความเสี่ยงไปยังบริษัท
ประกัน การจ้างบริษัทภายนอกให้ท างานบางส่วนแทน การท าส าเนาเอกสารหลายๆ ชุด การกระจายที่เก็บ
ทรัพย์สินมีค่า เป็นต้น 

4) Terminate กำรหลีกเลี่ยงควำมเสี่ยง (Risk Avoidance) การหยุดหรือเปลี่ยนแปลงกิจกรรมที่
เป็นความเสี่ยง เช่น งดท าข้ันตอนที่ไม่จ าเป็น ปรับเปลี่ยนรูปแบบการท างาน ลดขอบเขตการด าเนินการ เป็นต้น 

การรายงานผลการบริหารความเสี่ยงของทุกหน่วยงานในมหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล ก าหนดให้มีการ
รายงานผลการบริหารความเสี่ยงเสนอต่อผู้บริหารของมหาวิทยาลัยฯ และเสนอต่อคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย 
ปีละ 2 ครั้ง (รอบ 6 เดือน และ 12 เดือน) ทั้งนี้ทุกหน่วยงานควรจะทบทวนประสิทธิภาพของการบริหารความ
เสี่ยงทุกขั้นตอน เพ่ือพัฒนาระบบให้มีความทันสมัยและเหมาะสมกับการปฏิบัติงานจริงๆ 

  โอกำสที่ ะเกิดควำมเสี่ยง 

ผล
กร

ะท
บข

อง
คว

ำม
เส

ี่ยง
 

โอกำส (Likelihood/ 

Frequency) 

ผลกระทบ  
(Impact/Consequences) 

1 
เกิด ด ้

2 
เกิด 

 ม่บ่อย 

3 
อำ เกิด 
ขึ น ด้ 

4 
เกิด ด้
บ่อย 

5 
เกิดเกือบ
ทุกครั ง 

5    เสียหำย ห ่หลวง 5    M 10    H 15    H 20    E 25    E 

4    เสียหำยรุนแรง 4    M 8    M 12    H 16    H 20    E 

3    เสียหำยปำนกลำง 3     L 6    M 9    M 12    H 15    H 

2    เสียหำยน้อย 2    L 4    M 6    M 8    M 10    H 

1     ม่ส ำคั  1    L 2    L 3    L 4    M 5    M 

 
 

ภำพที่ 1 ภาพการแบ่งระดับความเสี่ยง 
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รายงานการประเมินโอกาสเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงฯ รอบ 12 เดือน ปีการศึกษา 2564 

ส่วนที่ 2 
การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง แผนการบริหารความเสี่ยงและผลการด าเนินการ 
ของการบริหารความเสี่ยง ปีการศึกษา 2564 รอบ 12 เดือน (มิถุนายน 2564 – พฤษภาคม 2565)  

 
 
 
 

 

 

2.1 รายงานการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัย ปีการศึกษา 2564 รอบ 12 เดือน
(มิถุนายน 2564 - พฤษภาคม 2565) 

 ผลการประเมินระดับความเสี่ยง ปีการศึกษา 2564 รอบ 12 เดือน (มิถุนายน 2564 - พฤษภาคม 2565) 
พบว่ามีความเสี่ยง 5 ด้าน รวม 11 ประเด็น เมื่อพิจารณาถึงระดับความเสี่ยงของแต่ละประเด็น พบว่ามีระดับความ
เสี่ยงสูงมาก (L x I = 17-25 คะแนน) จ านวน 1 ประเด็น และระดับความเสี่ยงสูง (L x I = 10-16 คะแนน)  
จ านวน 7 ประเด็นและความเสี่ยงปานกลาง 3 ประเด็น (L x I = 4 – 9) ซึ่งได้สรุปเป็นรายงานการด าเนินงาน 
ตามแผนบริหารความเสี่ยง ดังตารางที่ 9 โดยมีรายละเอียดและวิธิการจัดการความเสี่ยงอีกทั้งข้อเสนอแนะ 
ดังตารางที่ 10  
 ส าหรับประเด็นที่มีความเสี่ยงสูงนั้น ทางคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงจะน ามาพิจารณาในการจัดท า
แผนการบริหารความเสี่ยง ปีการศึกษา 2565 ต่อไป 

ตารางท่ี 9 รายงานการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัย ปีการศึกษา 2564 รอบ 12 
เดือน (มิถุนายน 2564 - พฤษภาคม 2565) 

ประเด็นความเสี่ยง ระดับความ
เสี่ยง 

ต้นปีการศึกษา 
2564 (L x I) 

การจัดการ
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงรอบ 
6 เดือน 

(มิ.ย.64 - พ.ย. 64)  
(L x I) 

ระดับความเสี่ยง
รอบ 12 เดือน 

(มิ.ย.64 - พ.ค.65) 
(Lx I) 

ผลการวิเคราะห์ 

 

1. ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์หรือกลยุทธข์องมหาวิทยาลัยฯ (Strategic Risk : S) จ านวน 5 ประเด็นความเสี่ยง 

S1 จ านวนนักศึกษาท่ีรับเข้า

ศึกษาใหม่มีจ านวนลดลง 

4.59 x 4.77  

= 21.91 

(เสี่ยงสูงมาก) 
ความเสี่ยงคงคา้ง  

ปีการศึกษา 2563 

ลด/ควบคุม

ความเสีย่ง 

4.15 x 4.40  

= 18.26 

เสี่ยงสูงมาก 

3.86 x 4.05  

= 15.61 

เสี่ยงสูง 

ค่าคะแนนความ

เสี่ยงลดลงจาก 

เสี่ยงสูงมากอยู่ใน

ระดับเสี่ยงสูง 
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รายงานการประเมินโอกาสเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงฯ รอบ 12 เดือน ปีการศึกษา 2564 

ประเด็นความเสี่ยง ระดับความ
เสี่ยง 

ต้นปีการศึกษา 
2564 (L x I) 

การจัดการ
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงรอบ 
6 เดือน 

(มิ.ย.64 - พ.ย. 64)  
(L x I) 

ระดับความเสี่ยง
รอบ 12 เดือน 

(มิ.ย.64 - พ.ค.65) 
(Lx I) 

ผลการวิเคราะห์ 

 

S2 ทุนสนับสนุนงานวิจัยหรือ

งานสร้างสรรค์จากภายในและ

ภายนอกสถาบันต่อจ านวน

อาจารย์ประจ ามีน้อย 

3.64 x 3.77  

= 13.72 

(เสี่ยงสูง) 
ความเสี่ยงคงคา้ง  

ปีการศึกษา 2563 

ลด/ควบคุม

ความเสีย่ง 

3.75 x 3.75  

= 14.06 

เสี่ยงสูง 

3.65 x 3.35  

= 12.23 

เสี่ยงสูง 

ค่าคะแนนความ

เสี่ยงลดลง แต่ยัง

อยู่ในระดับสูง 

S3 อาจารย์มีต าแหน่งทาง

วิชาการน้อย 

4.00 x 3.23  

= 12.91 

(เสี่ยงสูง) 
ความเสี่ยงคงคา้ง  

ปีการศึกษา 2563 

ลด/ควบคุม

ความเสีย่ง 

3.90 x 3.51  

= 13.70 

เสี่ยงสูง 

3.45 x 3.08  

= 10.61 

เสี่ยงสูง 

ค่าคะแนนความ

เสี่ยงลดลง แต่ยัง

อยู่ในระดับสูง 

S4 อาจารย์ที่มีวุฒิ

การศึกษาระดับปรญิญาเอก

มีน้อย 

3.95 x 3.86  

= 15.28 

(เสี่ยงสูง) 
ความเสี่ยงคงค้าง  

ปีการศึกษา 2563 

ลด/ควบคุม

ความเสีย่ง 

3.50 x 3.50  

= 12.25 

เสี่ยงสูง 

3.35 x 3.04  

= 10.17 

เสี่ยงสูง 

ค่าคะแนนความ

เสี่ยงลดลง แต่ยัง

อยู่ในระดับสูง 

S5 การไม่ผา่นการรับรอง

วิทยฐานะ เนื่องจากไมผ่่าน

เกณฑ์การประเมิน

องค์ประกอบท่ี 1 การก ากับ

มาตรฐาน และองค์ประกอบ

ที่ 4 อาจารย์ 

3.55 x 4.77  

= 16.92 

(เสี่ยงสูง) 
ความเสี่ยงคงคา้ง  

ปีการศึกษา 2563 

ลด/ควบคุม

ความเสีย่ง 

2.95 x 3.80 = 

11.21 

เสี่ยงสูง 

2.5 x 3.5  

= 8.75 

เสี่ยงปานกลาง 

ค่าคะแนนความ

เสี่ยงลดลง  

จากเสี่ยงสูงเป็น

ระดับปานกลาง 
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รายงานการประเมินโอกาสเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงฯ รอบ 12 เดือน ปีการศึกษา 2564 

ประเด็นความเสี่ยง ระดับความ
เสี่ยง 

ต้นปีการศึกษา 
2564 (L x I) 

การจัดการ
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงรอบ 
6 เดือน 

(มิ.ย.64 - พ.ย. 64)  
(L x I) 

ระดับความเสี่ยง
รอบ 12 เดือน 

(มิ.ย.64 - พ.ค.65) 
(Lx I) 

ผลการวิเคราะห์ 

 

2. ความเสี่ยงด้านการเงินและทรัพย์สิน (Financial and Asset Risk : F) จ านวน 2 ประเด็นความเสี่ยง 

F1 ผลประกอบการระดับ

หลักสตูรมรีายได้ต่ ากว่า

รายจ่าย 

4.00 x 4.00  

= 16.00 

(เสี่ยงสูง) 
ความเสี่ยงคงคา้ง  

ปีการศึกษา 2563 

ลด/ควบคุม

ความเสีย่ง 

3.90 x 4.10 = 

15.99 

เสี่ยงสูง 

3.62 x 3.85  

= 13.93 

เสี่ยงสูง 

ค่าคะแนนความ

เสี่ยงลดลง แต่ยัง

อยู่ในระดับสูง 

F2 การจัดหลักสูตรระยะสั้น 

เพื่อให้เกิดรายไดม้ีน้อย 

 

3.14 x 3.77  

= 11.83 

(เสี่ยงสูง) 
ความเสี่ยงคงคา้ง  

ปีการศึกษา 2563 

ลด/ควบคุม

ความเสีย่ง 

3.56 x 3.69 = 

13.11 

เสี่ยงสูง 

3.23 x 3.62  

= 11.68 

เสี่ยงสูง 

ค่าคะแนนความ

เสี่ยงลดลงแตย่ัง

อยู่ในระดับสูง 

3. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk : O) จ านวน 2 ประเด็นความเสี่ยง 

O1 มีโอกาสเกดิการติดเชื้อ

และแพรร่ะบาดของโรคตดิ

เชื้อโคโรนา 2019 (COVID-

19) 

3.86 x 4.00  

= 15.44 

(เสี่ยงสูง) 
ความเสี่ยงคงคา้ง ปี

การศึกษา 2563 

ลด/ควบคุม

ความเสีย่ง 

3.65 x 4.05  

= 14.78 

เสี่ยงสูง 

2.92 x 3.04  

= 8.88 

เสี่ยงปานกลาง 

ค่าคะแนนความ

เสี่ยงลดลง  

จากเสี่ยงสูงเป็น

ระดับปานกลาง 

O2 อัตราการลาออกของ

อาจารย์ และไม่สามารถสรร

หาอาจารย์หรืบุคลากรที่มี

ความรู้ความสามารถหรือ

ประสบการณ์มาทดแทนได ้

3.86 x 3.00 = 

11.58 

(เสี่ยงสูง) 
ความเสี่ยงคงคา้ง ปี

การศึกษา 2563 

ลด/ควบคุม

ความเสีย่ง 

3.24 x 3.40  

= 11.02 

เสี่ยงสูง 

2.92 x 3.38  

= 9.89 

เสี่ยงปานกลาง 

ค่าคะแนนความ

เสี่ยงลดลง  

จากเสี่ยงสูงเป็น

ระดับปานกลาง 
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รายงานการประเมินโอกาสเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงฯ รอบ 12 เดือน ปีการศึกษา 2564 

ประเด็นความเสี่ยง ระดับความ
เสี่ยง 

ต้นปีการศึกษา 
2564 (L x I) 

การจัดการ
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงรอบ 
6 เดือน 

(มิ.ย.64 - พ.ย. 64)  
(L x I) 

ระดับความเสี่ยง
รอบ 12 เดือน 

(มิ.ย.64 - พ.ค.65) 
(Lx I) 

ผลการวิเคราะห์ 

 

4. ความเสี่ยงความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk : C ) จ านวน 1 ประเด็นความเสี่ยง 

C1  การไมส่ามารถใช้

ข้อบังคับ (TOR) ด าเนินการ

กับผู้ที่ไมร่ับผดิชอบต่อ

หน้าท่ีและพิจารณา

เงินเดือน   

  ไม่มีการประเมิน
ในรอบ 6 เดือน 

 
3.82 X 3.82  

= 14.58 

เสี่ยงสูง 

ความเสีย่ง
เพิ่มเตมิรอบ 12 

เดือน 

4. ความเสี่ยงความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk : C ) จ านวน 1 ประเด็นความเสี่ยง 

R1 ภาพลักษณ์ช่ือเสียงของ
มหาวิทยาลยั 
- การดูแลนักศึกษายังไม่ตรง
กับความคาดหวังที่ตั้งไว ้
- ขาดการติดตามตรวจสอบ 
มาตรการกลไก ควบคุมการ

เบิกจ่าย  

  ไม่มีการประเมิน
ในรอบ 6 เดือน 

4.36 x 4.27 
 = 18.64 

เสี่ยงสูงมาก 

ความเสีย่ง
เพิ่มเตมิรอบ 12 

เดือน 
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แผนการบริหารความเสี่ยงและผลการด าเนินงาน ปีการศึกษา 2564 รอบ 12 เดือน 
ตารางท่ี 10 การประเมินระดับความเสี่ยง และแผนการบริหารความเสี่ยง : ระดับมหาวิทยาลัย 
1. ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ หรือกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยฯ (Strategic Risk : S) 

KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยง 
และปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่มี 

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ่
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ ์
และกจิกรรมจัดการ 
ความเสี่ยงเพ่ิมเติม 

(6) 

ระดับความเสี่ยง 
ที่เหลืออยู ่รอบ 12 เดือน 

(พ.ค. 65) (L x I)  
(7) 

- ร้อยละของผู้เรียนทุก
ระดับเพิ่มขึ้นต่อปีเทียบ
กับจ ำนวนผู้เรียนในปี
กำรศึกษำท่ีผ่ำนมำ 
(เป้ำหมำยเพิ่มขึ้นร้อย
ละ 5) 
 

- จ ำนวนช่องทำงกำร
ประชำสัมพันธ์แบบ
ออฟไลน์และออนไลน์
ทุกคณะวิชำและศูนย์
บริหำรสื่อสำรกำรตลำด 
(เป้ำหมำย ≥ 2 
ช่องทำง) 
 

- จ ำนวนกิจกรรมสร้ำง
ภำพลักษณ์องค์กรทุก
คณะ  

1. จ านวนนักศึกษาที่รับเข้า
ศึกษาใหม่มีจ านวนลดลง 
 

ปัจจัยภายใน 
- หลักสูตรที่มกีลุม่เป้ำหมำย 
กลุ่มเดียวกันยังมียอดนักศึกษำ 
ไม่ถึงจุดคุ้มทุน เช่น กลุ่ม
เทคโนโลยีสำรสนเทศ เป็นต้น 
- หลกัสตูรในระดับบณัฑติศึกษำ
ไม่มีนักศึกษำรับเข้ำใหมเ่ป็น
เวลำหลำยปีตดิต่อกัน  
 

ปัจจัยภายนอก  
- มีกำรแข่งขันระหว่ำงสถำบัน 
กำรศึกษำมำกขึ้น เช่น ด้ำนค่ำ
บ ำรุงกำรศึกษำและค่ำหน่วย
กิต ทุนกำรศึกษำ และโปรโมชั่น
ส่วนลดต่ำงๆ ท ำให้ผูส้มัครมี

 
4.59 x 4.77 

= 21.91 
เสี่ยงสูงมาก 

 
 
       

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

1. มีกำรประชุมคณะกรรมกำรบรหิำร
มหำวิทยำลยั เพื่อพิจำรณำผลกำร
ด ำเนินกำรของแตล่ะหลักสตูร      
โดยร่วมกันเสนอแนวทำงกำร
แก้ปัญหำและปรับปรุงพัฒนำ
หลักสตูรให้มีควำมหลำกหลำย ควำม
ยืดหยุ่น ทันสมัย และสอดคล้องกับ
ควำมต้องกำรของกลุ่มเป้ำหมำยมำก
ยิ่งข้ึน เช่น ปรับหลักสตูรให้เป็น 
Module 
2. ส่งเสรมิให้มีกำรจัดท ำโครงกำร
บริกำรกำรเรยีนกำรสอน
ระดับอุดมศึกษำประเภทเก็บสะสม
หน่วยกิตจำกคอรส์อบรมระยะสั้นที่
สำมำรถโอนเทียบปริญญำตรี เมื่อ
ศึกษำครบตำมหลักสูตร (Credit 

 
4.15 x 4.40  

= 18.26 
เสี่ยงสูงมาก 

 

ความเสี่ยง : ลด 
 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยงรอบ 6 เดือน : 

- ปีกำรศึกษำ 2564 (รอบ 6 เดือน) 
มีนักศึกษำใหม่ จ ำนวน xx คน  
- ปีกำรศึกษำ 2563 มีนักศึกษำใหม่ 
จ ำนวน xx คน (ข้อมูลจากงานบรกิาร

การศกึษาวันที่ 20 ธ.ค. 64) 
เมื่อเทียบกับปีกำรศึกษำที่ผ่ำนมำ 
พบว่ำจ ำนวนนักศึกษำใหม่ทุก
หลักสตูรเพิม่ขึ้นร้อยละ 11.58 แต่
หำกพิจำรณำแตล่ะหลักสตูร พบวำ่

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูงมาก 

- คณะวิชำควรปรบัปรุง
หลักสตูรให้มีทันสมัยและ
น่ำสนใจใหท้ันตำมยคุสมัย 
โดยมีกำรส ำรวจตลำดแรงงำน
และแนวโนม้ควำมต้องกำร
ทักษะในกำรท ำงำน เพื่อสร้ำง
หลักสตูรมำรองรับได้ตรง
ประเด็น  
- คณะวิชำฯ เข้ำร่วมกับ
มหำวิทยำลยัในกำรส่งเสรมิ
กำรตลำดจดัโปรโมช่ันต่ำง ๆ 
เพื่อจูงใจกลุ่มเป้ำหมำยให้มำ
สมัครเรียน  
- จัดโครงกำรประชำสมัพันธ์
เชิงรุกให้ครอบคลมุทุก
หลักสตูร โดยเฉพำะ

 
3.86 x 4.05  

= 15.61 
เสี่ยงสูง 

 
ความเสี่ยง  ลด 

ประเมินกลยุทธ์บริหาร
ความเสี่ยง :  เพียงพอ 
เนื่องจำก เมื่อเทียบกับปี
กำรศึกษำ 2564 ในรอบ 12 
เดือน จ ำนวนนักศึกษำใหม่
เพิ่มขึ้น xx คน (ข้อมูลจากงาน

บรกิารการศกึษาวันที่ 25 พ.ค. 

65) คิดเป็นร้อยละ 11.58 
อย่ำงไรก็ตำมยังมีบำงหลักสตูร
ที่มีจ ำนวนนักศึกษำเพิ่มขึ้นไม่
ถึงร้อยละ 5 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยง 
และปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่มี 

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ่
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ ์
และกจิกรรมจัดการ 
ความเสี่ยงเพ่ิมเติม 

(6) 

ระดับความเสี่ยง 
ที่เหลืออยู ่รอบ 12 เดือน 

(พ.ค. 65) (L x I)  
(7) 

ทั้งภำยในและภำยนอก
(เป้ำหมำย ≥ 2 
ช่องทำง) 
 

- จ ำนวนหลักสูตร
ปริญญำตรี (Degree) ที่
เปิดหลกัสตูรใหม่ 
(เป้ำหมำย 2 หลักสูตร)  
 

- จ ำนวนหลักสูตรระยะ
สั้น/หลักสตูรอบรม/
หลักสตูร
ประกำศนียบตัรทำง
วิชำชีพ (Non-Degree) 
ที่เปิดสอนตอบสนองต่อ
กำรเรยีนรู ้
ที่หลำกหลำยและเรยีนรู้ 
ตลอดชีวิต (เป้ำหมำย  
20 หลักสูตร) 
 

ทำงเลือกในกำรตัดสินใจศึกษำ
ต่อมำกขึ้น 
- สถำบันอุดมศึกษำทุกแห่ง
เปิดรับนักศึกษำหลำยรอบมำก
ขึ้น และมีหลักสูตรทีห่ลำกหลำย 
- จ ำนวนนักศึกษำท่ีเข้ำศึกษำ
ต่อระดับอุดมศึกษำ ทั่วประเทศ
ลดลง 
- ค่ำนิยมของผู้ปกครองในกำร
สนับสนุนให้บตุรหลำนเข้ำเรียน 
ในสถำบันของรัฐ 
- สภำวะเศรษฐกิจของประเทศ 
ในปัจจุบันมีกำรเติบโตต่ ำ 

bank) โครงกำรบูรณำกำรกำรเรียนรู้
กับกำรท ำงำน เช่น สหกิจ เป็นต้น 
3. ท ำกำรวิเครำะห์กำรตลำดและกำร
ประชำสมัพันธ์เชิงรุกทั้งออนไลน์และ
ออฟไลน์ รวมทั้งมีกำรสรำ้งเครือข่ำย
กับผู้บริหำรโรงเรียนสถำบันกำรศกึษำ  
โดยขอควำมอนุเครำะห์กำร
ประสำนงำนผ่ำนคณะศึกษำศำสตร์ 
เน้นกำรเข้ำถึงนักเรยีนหรือ
กลุ่มเป้ำหมำยที่เป็นคนวัยท ำงำน 
เพื่อประชำสมัพันธ์และให้ข้อมลูแก่
กลุ่มเป้ำหมำยอย่ำงทั่วถึง 
4. แต่งตั้งคณะกรรมกำร
ประชำสมัพันธ์จำกทุกคณะวิชำ 
เพื่อให้มีควำมสะดวกในกำร
ประสำนงำน มีข้อมูลที่เป็นปจัจุบนั
ของแต่ละหลักสูตร โดยเพิ่มข้อมูล
เกี่ยวกับหลักสูตร จุดเด่นของแต่ละ
คณะวิชำ/หลักสูตร และเสรมิสร้ำง
ศักยภำพด้ำนกำรประชำสัมพันธ์
ออนไลน์ให้กับอำจำรย์  

ยังมีบำงหลักสตูรมีนักศึกษำเพิ่มขึน้
น้อยกว่ำร้อยละ 5 

- วิธีจัดกำรควำมเสี่ยงและกลยุทธ์/
กิจกรรมด ำเนินกำรจัดกำรควำม
เสี่ยงฯ ทั้ง 5 ข้อ อำจตอบโจทย์
หลักสตูรที่มลีักษณะเฉพำะยังไม่
ชัดเจนหรือไม่สำมำรถ
ประชำสมัพันธ์ ผ่ำนคณะ
ศึกษำศำสตร์ได ้
- กำรวิเครำะห์กำรตลำดและกำร
ประชำสัมพันธ์ ควรมีกำรก ำกับ
ติดตำม และรำยงำนถึงกลยุทธ์ 
วิธีกำรและผลสัมฤทธ์ิที่เกิดขึ้น โดย
แสดงผล 3 ปี ย้อนหลัง เพื่อให้เหน็
ถึงแนวโน้ม 
- ด ำเนินกำรปรบัหลักสูตรโดยเน้น
สมรรถนะของผู้เรียน 
 
 
 

 
 

หลักสตูรที่ยังคงมีนักศึกษำ
น้อย โดยประชำสัมพันธ์
หลักสตูร ผำ่นสื่อต่ำงๆ ให้
มำกขึ้น เช่น Facebook 
หรือสื่อ Social media ที่
สำมำรถเข้ำถึงได้ง่ำย และ
ประเมินผลกำรตดิตำม
ควำมก้ำวหน้ำในกำร
ประชำสมัพันธ์และหำวิธีท่ี
เหมำะสมในกำรด ำเนินกำร
ต่อไป หรือด ำเนินกำรจัด
งำน Open House เพื่อเป็น
กำรประชำสัมพันธ์
มหำวิทยำลยัให้นักเรียนได้
เข้ำมำในสถำนที่จริงและมี
ส่วนร่วมในกำรท ำกจิกรรมที่
จัดขึ้น เพ่ือประกอบในกำร
ตัดสินใจเข้ำศึกษำต่อได้ง่ำย
ขึ้น 
 

 
ข้อเสนอแนะเพ่ือการ

ปรับปรุง 
1.ควรขับเคลื่อนระบบ
บริหำรจดักำรเกี่ยวกับกำร
จัดกำรศึกษำของ
มหำวิทยำลยัให้เป็นระบบ
กลำงของมหำวิทยำลัยแทน
ระบบของคณะ 
2.หลักสูตร/คณะที่มีจ ำนวน
นักศึกษำน้อยควรประเมิน
ควำมคุ้มค่ำของหลักสูตร 
หรือปรับปรุงหลักสตูรใหม้ี
ควำมทันสมัยตอบควำม
ต้องกำรของกลุ่มผูเ้รียน โดย
วิเครำะห์กำรแข่งขันใน
ตลำดและควำมสนใจของ
ผู้เรยีน อีกทั้งขยำย
กลุ่มเป้ำหมำยไปในกลุ่ม
คนท ำงำนและกลุม่อื่นมำก
ยิ่งข้ึน 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยง 
และปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่มี 

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ่
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ ์
และกจิกรรมจัดการ 
ความเสี่ยงเพ่ิมเติม 

(6) 

ระดับความเสี่ยง 
ที่เหลืออยู ่รอบ 12 เดือน 

(พ.ค. 65) (L x I)  
(7) 

5. คณะวิชำตั้งเป้ำหมำยกำรรับสมคัร
นักศึกษำในทุกหลักสูตรให้ได้ครบตำม
จ ำนวนที่ระบุไวใ้น มคอ.2 เพื่อ
ก ำหนดยุทธศำสตร์ วิธีกำรในกำร
ด ำเนินกำรวำงแผนกำร
ประชำสมัพันธ์กำรรับนักศึกษำของ
ทุกคณะให้ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ีอย่ำง
ทั่วถึง เน้นควำมสม่ ำเสมอและมี
ประสิทธิภำพ   
 

ผู้รับผิดชอบ :  
- หัวหน้ำศูนย์บริหำรสื่อสำรกำรตลำด 
- คณบดี  
 

ผู้ติดตามงาน :  
- รองอธิกำรบดีฝ่ำยบริหำร 
- รองอธิกำรบดีฝ่ำยวิชำกำร 

3.ประชำสัมพันธ์ให้ตรง
กลุ่มเป้ำหมำยทั้งทำงตรง 
โดยท ำ MOU กับหน่วยงำน
หรือโรงเรียน และทำงอ้อม
ผ่ำนสื่อออนไลน ์
4.เพิ่มหลักสูตร Non 
Degree/หลักสูตรระยะสั้น 
ที่สำมำรถสร้ำงรำยได้และ
สำมำรถเทียบโอนผ่ำน
หลักสตูรสัมฤทธิบัตรและ 
Credit Bank  
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยง 
และปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่

มี 
(L x I) 

(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ ์
และกจิกรรมจัดการ 
ความเสี่ยงเพ่ิมเติม 

(6) 

ระดับความเสี่ยง 
ที่เหลืออยู ่รอบ 12 เดือน 

(พ.ค. 65) (L x I)  
(7) 

- ร้อยละของเงิน
สนับสนุนกำรวิจัย/กำร
พัฒนำนวัตกรรมเพิ่มขึ้น
ต่อปี (เป้ำหมำยร้อยละ 
5) 
 

- ร้อยละของเงิน
สนับสนุนกำรวิจัย/กำร
พัฒนำนวัตกรรมจำก
ภำยนอกเพิ่มขึ้นต่อปี 
(เป้ำหมำย ร้อยละ 5) 
 

- มีระเบียบรองรับกำร
จัดท ำโครงกำรวิจัยเชิง
นวัตกรรม 
 

- มีฐำนข้อมูลงำนวิจัยท่ี
ทันสมัย 

2. ทุนสนับสนุนงานวจิัยหรือ
งานสร้างสรรค์จากภายในและ
ภายนอกสถาบันต่อจ านวน
อาจารย์ประจ ายังมีน้อย 
 

ปัจจัยภายใน 
- คณะวิชำมีเงินทุนวิจัยต่อ
จ ำนวนอำจำรยไ์ม่เป็นไปตำม
เกณฑ ์
- แผนกำรติดตำมและสนับสนุน
นักวิจัยที่ได้รบัทุนแล้วยังไม่
เพียงพอและรดักุม ท ำให้มี
โครงกำรวิจัยจ ำนวนมำก 
ทีไ่ม่สำมำรถปดิโครงกำรวิจัย 
ตำมระยะเวลำทุน มผีลท ำให้
ไม่สำมำรถขอรับทุนวิจัยครั้ง
ใหม่ได้ (กำรขอทุนวิจัยจึงลดลง) 
- จ ำนวนอำจำรย์และ
ภำระหน้ำท่ีของอำจำรย์ใน

 
3.64 x 3.77 

= 13.72 
เสี่ยงสูง 

 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

1. วิเครำะห์หำสำเหตุที่แท้จริง (root 
cause analysis) ของปัญหำกำรท ำ
วิจัยของอำจำรย์ เพื่อวำงแผนแก้ไข
ปัญหำให้ตรงกับสำเหตุ พร้อมท้ัง
ปรับปรุงกระบวนกำรในกำรขอทนุ
สนับสนุนงำนวิจัยหรืองำนสร้ำงสรรค์ 
ใหส้ำมำรถปฏิบัติงำนได้ง่ำยขึ้นและมี
ระบบตดิตำมตรวจสอบอย่ำงต่อเนื่อง 
2. ส ำนักวิจัยและบริกำรวิชำกำร  
ให้กำรสนับสนุนข้อมูลและงำนวิจยัที ่
แต่ละคณะวิชำสำมำรถท ำได้ โดยเน้น
กำรสนับสนุนทุนวิจัยจำกแหล่งทุน
วิจัยภำยนอก  
3. คณะวิชำจัดท ำแผนพัฒนำบุคลำกร 
(IDPs) โดยตั้งเปำ้หมำยร้อยละของ
จ ำนวนอำจำรย์ควรมีงำนวิจัยต่อปี
เท่ำใด เพื่อให้คณะวิชำสำมำรถบรหิำร

 
3.75 x 3.75  

= 14.06 
เสี่ยงสูง 

 

ความเสี่ยง : เพ่ิม 
 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยงรอบ 6 เดือน : 

- ทุนสนับสนุนงำนวิจัยฯ ปี
กำรศึกษำ 2564 (รอบ 6 เดือน)  
จ ำนวนทั้งสิ้น xx บำท  
แบ่งออกเป็นทุนภำยใน จ ำนวน xx 
บำท และ ทุนภำยนอก จ ำนวน xx 
บำท) 
 (ข้อมูลจากส านักวจิัย วันที่ 5 ม.ค. 65) 

- ผลรวมปีกำรศึกษำ 2563 จ ำนวน
ทุนทั้งสิ้น xx บำท  
(ทุนภำยใน จ ำนวน xx บำท ทุน
ภำยนอก จ ำนวน xx บำท)  

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

- ควรวิเครำะห์ถึงสำเหต ุ
ที่แท้จริงของกำรขอรับทุน
สนับสนุนท้ังภำยในและ
ภำยนอก 
- ทุกคณะวิชำมีนโยบำยที่
ชัดเจนเพื่อผลักดันให้
อำจำรย์ท ำงำนวิจัยโดยลด
ภำระงำนด้ำนกำรสอนและ
เพิ่มอัตรำบุคลำกรให้
สอดคล้องกับภำรงำน 
- เร่งรัดให้อำจำรย์ด ำเนิน
งำนวิจัยที่ตกค้ำงให้แล้ว
เสร็จตำมเวลำอันควร 
 

 
3.65 x 3.35  

= 12.23 
เสี่ยงสูง 

 
ความเสี่ยง  ลด 

ประเมินกลยุทธ์บริหาร
ความเสี่ยง :  เพียงพอ 
เพรำะทุนสนับสนุนงำนวิจัย 
ปีกำรศึกษำ 2564 มีจ ำนวน
ทุนวิจัยทั้งภำยในและ
ภำยนอกเพิ่มขึ้น xx บำทซึ่ง
เพิ่มขึ้น 13.77% แบ่ง
ออกเป็นทุนภำยใน จ ำนวน 
xx บำท ซึ่งลดลง 16.17% 
และทุนภำยนอก จ ำนวน xx 
บำท ซึ่งเพิ่มขึ้น 52.80% 
(ข้อมูลจากส านักวิจัย วันที่ 30 
พ.ค. 65) 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยง 
และปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่

มี 
(L x I) 

(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ ์
และกจิกรรมจัดการ 
ความเสี่ยงเพ่ิมเติม 

(6) 

ระดับความเสี่ยง 
ที่เหลืออยู ่รอบ 12 เดือน 

(พ.ค. 65) (L x I)  
(7) 

คณะวิชำขนำดเล็ก ส่งผลให้
กำรจัดด ำเนินกำรท ำวิจัยได้ยำก 
- คณะกรรมกำรผู้เชี่ยวชำญ
ด้ำนกำรวิจัยในสำขำวิชำต่ำงๆ 
ยังมีไม่เพยีงพอ 
 
 

ปัจจัยภายนอก 
- ทุนสนับสนุนกำรวิจัย
ภำยนอกของรัฐ มีเง่ือนไขท่ีไม่
สนับสนุนเงินให้กับมหำวิทยำลัย
เอกชน ท ำให้เข้ำถึงแหล่งทุน
ภำยนอกได้ยำก 

จัดกำรและหมุนเวียนอำจำรย์ในกำร
ขอทุนสนับสนุนงำนวิจัยในปีต่อไปได ้
4. มีกำรแต่งตั้งคณะกรรมกำร 
ที่ปรึกษำและพี่เลี้ยงในกำรท ำวิจัยที่
สำมำรถเข้ำถึงได้ง่ำย พร้อมกับส่งเสริม
นักวิจัยให้ท ำงำนแบบมุ่งเป้ำตอบสนอง
ยุทธศำสตร์ชำติและท้องถิ่น เพื่อเป็น
ประโยชน์ต่อสังคม 
5. ติดต่อนักวิจัย/ผู้เชี่ยวชำญ 
เป็นรำยบุคคลตำมสำขำที่ให้ทุน  
เพื่อแต่งตั้งเป็นคณะกรรมกำร โดยให้
มีกำรน ำเสนองำนวิจัยหรืองำนสร้ำงสรรค์
ผ่ำนคณะกรรมกำรของหน่วยงำนนั้นๆ 
โดยเฉพำะกรณีทุนเร่งด่วน 
6. สร้ำงเครือข่ำยจำกสถำบันภำยนอก 
และพิจำรณำจดัตั้งรูปแบบทีมวิจัย  
เพื่อเสนอขอรับทุนสนับสนุนงำนวจิัย
จำกภำยนอกให้มำกข้ึน โดยท ำ
โครงกำรวิจัยล่วงหน้ำ ตำม Theme 
งำนวิจัยของทุนรัฐบำล  

- วิธีจัดกำรควำมเสี่ยงและกลยุทธ์/
กิจกรรมด ำเนินกำรจัดกำรควำม
เสี่ยงฯ ท้ัง 7 ข้อ ยังไม่จูงใจให้
อำจำรย์ขอทุนวิจัยจำกภำยนอก 
- มหำวิทยำลัยฯ ไดม้ีกำรสนับสนนุ 
ให้มีกำรท ำงำนวิจัยอย่ำงต่อเนื่อง 
และควรเพิ่มเงินสนบัสนุนและภำระ
งำนให้บุคลำกรเข้ำถึงได้ง่ำยและ
รับทรำบข้อมลูอย่ำงทั่วถึง 
 
 
 
 
 
 
 

 

อย่ำงไรก็ตำมควรมีกำร
ด ำเนินกำรทุกคณะ 
เนื่องจำกบำงคณะยังคงมีทุน
วิจัยภำยนอกน้อยหรือไมม่ี
เลย 
 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการ
ปรับปรุง 

1.ควรพิจำรณำให้รำงวัล/
ค่ำตอบแทนอย่ำงเหมำะสม
และลดภำระควำมยุ่งยำกใน
กำรจัดกำรเรื่องเงินวิจัยจำก
ภำยนอกกับส่วนงำนกำรเงิน
ของมหำวิทยำลัยฯ  
2.สร้ำงบรรยำกำศที่ดเีพื่อ
เป็นแรงขับในกำรท ำวิจัย  
มีจัดระบบบริหำรจดักำรโดย
ส ำนักวิจัยและบริกำร
วิชำกำรใหม้ีกำรเอื้อและ
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยง 
และปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่

มี 
(L x I) 

(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ ์
และกจิกรรมจัดการ 
ความเสี่ยงเพ่ิมเติม 

(6) 

ระดับความเสี่ยง 
ที่เหลืออยู ่รอบ 12 เดือน 

(พ.ค. 65) (L x I)  
(7) 

7. สนับสนุนให้มีกำรวิจัยร่วมหรือวิจัย
ข้ำมศำสตร์เพื่อสร้ำงนวัตกรรม 
เนื่องจำกกำรท ำวิจัยในคณะวิชำที่ม ี
ขนำดเล็กสำมำรถจัดท ำได้ยำก  
เพรำะมจี ำนวนบุคลำกรน้อย 
ผู้รับผิดชอบ :  
- ผู้อ ำนวยกำรส ำนักวิจัยและบริกำร
วิชำกำร 
- คณบด ี  

 

ผู้ติดตามงาน :  
- รองอธิกำรบดีฝ่ำยวิจยัและบริกำร
วิชำกำร 

สนับสนุนอำจำรย์ที่ขอทุนท ำ
วิจัย 
3. สร้ำงเครือข่ำยในกำรท ำ
วิจัยภำยนอกร่วมกับสถำบัน
อื่นมำกขึ้น 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยง 
และปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่มี 

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ ์
และกจิกรรมจัดการ 
ความเสี่ยงเพ่ิมเติม 

(6) 

ระดับความเสี่ยง 
ที่เหลืออยู ่รอบ 12 เดือน 

(พ.ค. 65) (L x I)  
(7) 

- ร้อยละของอำจำรย ์
มีต ำแหน่งทำงวิชำกำร 
ต่อจ ำนวนอำจำรย์
ทั้งหมด (เป้ำหมำยร้อย
ละ 30) 
 

- มีแผนพัฒนำบุคลำกร 
เป็นรำยบุคคล (IDPs)  
ทั้งสำยวิชำกำรและสำย
สนับสนุน 
 
 

3. อาจารย์มีต าแหน่งทาง
วิชาการน้อย  
 

ปัจจัยภายใน 
- ไม่มีควำมต่อเนื่องและควำม
เข้ำใจในกำรด ำเนินกำรจัดท ำ
ผลงำนทำงวิชำกำร 
- ระบบสนับสนุนกำรขอต ำแหน่ง
ทำงวิชำกำรยังไม่ดีพอ 
- ภำระงำนของอำจำรย์ประจ ำ
มีมำก 
- อำจำรย์รุ่นใหมม่ีอำยุงำนน้อย  
จึงไม่สำมำรถพัฒนำอำจำรย ์
ได้ตำมเป้ำหมำยที่วำงไว ้
 

ปัจจัยภายนอก 
- รำชกิจจำนุเบกษำเผยแพร่
ประกำศ ก.พ.อ. เรื่อง หลักเกณฑ์
และวิธีกำรพิจำรณำแต่งตั้ง
บุคคลให้ด ำรงต ำแหน่ง 
ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์  
รองศำสตรำจำรย ์และ 

 
4.00 x 3.23 

= 12.91 
เสี่ยงสูง 

 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

1. สร้ำงแรงจูงใจให้มีกำรขอต ำแหน่ง
ทำงวิชำกำรมำกข้ึน เช่น ค่ำตอบแทน 
หรือลดภำระงำนให้อำจำรย์ที่ท ำ
ต ำแหน่งทำงวิชำกำร  
2. เพิ่มควำมเข้มข้นของข้อก ำหนด 
ในกำรขอต ำแหน่งทำงวิชำกำรลงใน
สัญญำจ้ำง เพื่อเป็นมำตรกำรผลักดัน
บุคลำกรและองค์กร โดยมีกำรจัดท ำ
แผนและก ำกับติดตำมอย่ำงต่อเนือ่ง 
3. จัดให้มีระบบกำรให้ค ำปรึกษำ 
ค ำแนะน ำส ำหรับอำจำรย์ที่จะขอ
ต ำแหน่งทำงวิชำกำร โดยให้มี
อำจำรย ์
พี่เลี้ยงในกำรขอต ำแหน่งทำงวิชำกำร 
อีกทั้งให้อำจำรย์พี่เลี้ยงสำมำรถ
นับเป็นภำระงำนได ้
4. จัดโครงกำรทีส่่งเสริมและ
สนับสนุนในกำรเข้ำสูต่ ำแหน่งทำง
วิชำกำร 

 
3.90 x 3.51  

= 13.70 
เสี่ยงสูง 

 

ความเสี่ยง : เพ่ิม 
      

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยงรอบ 6 เดือน : 
- ปีกำรศึกษำ 2564 (รอบ 6 
เดือน) อำจำรย์ที่มตี ำแหน่งทำง
วิชำกำร จ ำนวน xx คน  
คิดเป็นร้อยละ 20.28 จำกจ ำนวน
อำจำรย์ทั้งหมด xx คน  
- ปีกำรศึกษำ 2563 อำจำรย์ที่มี
ต ำแหน่งทำงวิชำกำร จ ำนวน xx 
คน คิดเป็นร้อยละ 20.36 จำก
จ ำนวนอำจำรย์ทั้งหมด xx คน  
**ข้อมูลจากงานบุคคล วนัที่ 21 ธ.ค.64 

เมื่อเทียบกับปีกำรศึกษำที่ผ่ำนมำ 
พบว่ำจ ำนวนอำจำรย์ที่มตี ำแหน่ง
ทำงวิชำกำรลดลงร้อยละ 0.08 
 
 

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

 
- คณะวิชำส่งเสริมกิจกรรม
เพื่อพัฒนำศักยภำพของ
อำจำรย์ ให้สะสมผลงำนเพื่อ
ขอต ำแหน่งทำงวิชำกำรให้
มำกขึ้น โดยจดัท ำโครงกำรที่
แตกต่ำงจำกรูปแบบเดมิที่เคย
จัดให้น่ำสนใจแก่คณะอื่นๆ
ด้วย 

- คณะวิชำมีนโยบำยให้
อำจำรย์และบุคลำกรเขำ้ร่วม
กำรประชุมระดับชำติ
เกี่ยวข้องกับสำขำที่สอนเพื่อ
พัฒนำศักยภำพของตนเอง
ตำมแผนพัฒนำบคุลำกร 
- ส ำนักวิจัยและบริกำรวิชำกำร 
ควรมีกำรประชำสัมพันธ์และ
เปิดอบรมกำรขอต ำแหน่ง
วิชำกำรอย่ำงต่อเนื่อง  

 
3.45 x 3.08  

= 10.61 
เสี่ยงสูง 

 
ความเสี่ยง   ลด 
ประเมินกลยุทธ์บริหาร
ความเสี่ยง :  ไม่
เพียงพอ เนื่องจำก ปี
กำรศึกษำ 2564 อำจำรย์
ที่มตี ำแหน่งทำงวิชำกำร 
ยังคงมีจ ำนวน xx คน เท่ำ
เดิม คิดเป็นร้อยละ 20.28 
จำกจ ำนวนอำจำรย์
ทั้งหมด xx คน ซึ่งไม่บรรลุ
เป้ำหมำย 
**ข้อมูลจากงานบุคคล วนัที่ 30 
พ.ค.65** 

อีกทั้งสืบเนื่องจำกกำร
ประเมินคุณภำพ ระดับ
สถำบันที่ผ่ำนมำนั้น  
ผลกำรประเมิน IQA 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยง 
และปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่มี 

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ ์
และกจิกรรมจัดการ 
ความเสี่ยงเพ่ิมเติม 

(6) 

ระดับความเสี่ยง 
ที่เหลืออยู ่รอบ 12 เดือน 

(พ.ค. 65) (L x I)  
(7) 

ศำสตรำจำรย ์(ฉบับท่ี 4)  
พ.ศ. 2564 

แบบเป็นทีม โดยมีระบบช่วยเหลือ
ติดตำมอย่ำงใกล้ชิด  
5. จัดท ำบัญชีรำยชื่ออำจำรย์ที่มี
คุณสมบัติของอำจำรย์พี่เลี้ยง หรือมี
กำรแต่งตั้งคณะกรรมกำรให้ควำม
ช่วยเหลือในกำรเขียนและกลั่นกรอง
เอกสำรกำรขอต ำแหน่งฯ เพื่อกระตุ้น 
สนับสนุนให้อำจำรย์เกดิแรงจูงใจใน
กำรเขำ้สูต่ ำแหน่งทำงวิชำกำรมำกขึ้น 
 

ผู้รับผิดชอบ :  
- หัวหน้ำงำนวิชำกำร 
- ผู้อ ำนวยกำรส ำนักบริกำรกำรศึกษำ 
- คณบด ี  
 

ผู้ติดตามงาน :  
- รองอธิกำรบดีฝ่ำยวิชำกำร 

- ปัญหำของภำระงำน ยังไม่
สำมำรถแก้ปัญหำใหส้อดคล้องกับ
กำรผลิต 
ผลงำนเพื่อขอต ำแหน่งวิชำกำร 
- ด ำเนินกำรจดักิจกรรมเพื่อ
พัฒนำศักยภำพของอำจำรย์อย่ำง
ต่อเนื่อง  
 

เพื่อกระตุ้นให้เขยีนผลงำน
เพิ่มขึ้น และควรแจ้งเกณฑ์
ต่ำงๆ ในกำรขอต ำแหน่ง 
ทำงวิชำกำรให้ละเอียด 
ให้ทรำบได้ง่ำยขึ้น  
 

 

แนะน ำให้ควรพัฒนำใน
เรื่องของต ำแหน่งทำง
วิชำกำรร่วมด้วย 
 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการ
ปรับปรุง 

1.มหำวิทยำลัยควรให้กำร
สนับสนุนอย่ำงจริงจังและ
เพิ่มแรงจูงใจมำกขึ้น 
2.สร้ำงบรรยำกำศในกำร
ผลิตผลงำนทำงวิชำกำร 
โดยเพิ่มระบบและกลไกให้
ผู้ที่มีควำมสนใจเข้ำถึง
ระบบและหลักเกณฑ์ใน
กำรขอต ำแหน่งทำง
วิชำกำร 
3.มหำวิทยำลัยควรมี
ระบบพ่ีเลี้ยงเพื่อขอ
ต ำแหน่งทำงวิชำกำร โดย
จัดตั้งหน่วยงำนกลำงของ
มหำวิทยำลยั 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยง 
และปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่มี 

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ่
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ ์
และกจิกรรมจัดการ 
ความเสี่ยงเพ่ิมเติม 

(6) 

ระดับความเสี่ยง 
ที่เหลืออยู ่รอบ 12 เดือน 

(พ.ค. 65) (L x I)  
(7) 

- มีแผนพัฒนำบุคลำกร 
เป็นรำยบุคคล (IDPs)  
ทั้งสำยวิชำกำรและสำย
สนับสนุน 
 

- ตัวบ่งช้ี สกอ. ระดับ
คณะ องค์ประกอบท่ี 1 
ตัวบ่งช้ีที่ 1.2 อำจำรย์
ประจ ำคณะที่มคีุณวุฒิ
ปริญญำเอก (เป้ำหมำย
ร้อยละ 40)  
 

4. อาจารย์ท่ีมีวุฒิการศึกษา
ระดับปริญญาเอกมีน้อย 
 

ปัจจัยภายใน 
- คุณวุฒิอำจำรยร์ะดับปริญญำ
เอกในบำงหลักสูตรยังไม่เพียงพอ  
- กำรส่งอำจำรย์ศึกษำต่อใน
ระดับปริญญำเอกที่ไม่สอดคล้อง
กับหลักสตูรที่ขำดแคลน 
- อำจำรย์ไม่สำมำรถเรียนส ำเร็จ
กำรศึกษำตำมระยะเวลำที่
ก ำหนด 
- อำจำรย์ยังไมม่ีคุณสมบตัิ
ครบถ้วนในกำรลำศึกษำต่อ 
- จ ำนวนอำจำรย์ปรญิญำเอก
ลดลง 
- อำจำรย์รุ่นใหม่ มีควำมไม่
แน่ใจถึงอนำคตของตนเองใน
มหำวิทยำลยั เนื่องจำกสภำพ
เศรษฐกิจในปัจจุบัน จึงมีอำยุ

 
3.95 x 3.86 

= 15.28 
เสี่ยงสูง 

 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

1. ทบทวนหลักเกณฑ์กำรลำศึกษำ
ต่อ/กำรชดเชยหลังจำกกำรลำศึกษำ
ต่อ ขั้นตอนปฏิบัติในกำรขออนุมตัลิำ
ศึกษำต่อ โดยอำจมีกำรเพิ่มเงื่อนไข
ของกำรลำศึกษำต่อ ให้มีกำรส่งผล
งำนทำงวิชำกำรให้เสร็จสมบรูณ์กอ่น 
2. สร้ำงแรงจูงใจให้บุคลำกรพัฒนำ
ตนเองด้วยกำรศึกษำต่อ เช่น เพิ่มทุน 
ให้มำกขึ้น หรืออำจมีกำรเพิ่ม
มำตรกำรให้อำจำรย์ที่อำยุงำน 5 ปี
ขึ้นไป  
เข้ำศึกษำต่อระดับปรญิญำเอกหรอื
เทียบเท่ำอย่ำงจริงจัง และมีรำยงำน
ควำมก้ำวหน้ำเสมอ 
3. จัดท ำโครงกำรพัฒนำบุคลำกร  
เพื่อผลักดันและส่งเสริมให้คณำจำรย์
ด ำเนินกำรตำมแผนพัฒนำบุคลำกร 

 
3.50 x 3.50  

= 12.25 
เสี่ยงสูง 

 

ความเสี่ยง : ลด 
 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยงรอบ 6 เดือน : 
- ปีกำรศึกษำ 2564 (รอบ 6 เดือน) 
มจี ำนวนอำจำรย์ทั้งหมด xx คน
อำจำรย์ที่มีวุฒิกำรศึกษำระดับ
ปริญญำเอก จ ำนวน xx คน คิดเปน็
ร้อยละ 34.90  
- ปีกำรศึกษำ 2563 มจี ำนวน
อำจำรย์ทั้งหมด xx คน 
อำจำรย์ที่มีวุฒิกำรศึกษำระดับ
ปริญญำเอก จ ำนวน xx คน คิดเปน็
ร้อยละ 27.14  
**ข้อมูลจากงานบุคคล วนัที่ 21 ธ.ค.64 

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

- สนับสนุนให้อำจำรย์ที่มี
คุณสมบัตไิด้พัฒนำตนเอง
และลดภำระงำนประจ ำ
ส ำหรับอำจำรย์ทีล่ำเรียน
แบบไม่เต็มเวลำ เพื่อให้มี
เวลำในกำรศึกษำต่อและจบ
ตำมเป้ำหมำย 
- เพิ่มค่ำตอบแทนให้อำจำรย์
ที่ศึกษำต่อในระดับปริญญำ
เอกท่ีจบตรงตำมหลักสูตร
และระยะเวลำที่ก ำหนด  
- จัดท ำโครงกำรพัฒนำ
บุคลำกรในคณะประจ ำปี
และจัดท ำแผนพัฒนำ
บุคลำกรเป็นรำยบุคคล 
(IDPs) ซึ่งต้องมีกำรติดตำม
อย่ำงต่อเนื่อง  

 
3.39 x 3.04  

= 10.17 
เสี่ยงสูง 

 
ความเสี่ยง  ลด 

ประเมินกลยุทธ์บริหาร
ความเสี่ยง :  ไม่
เพียงพอ เนื่องจำกไม่บรรลุ
เป้ำหมำยร้อยละ 40 
ปีกำรศึกษำ 2564  
มีจ ำนวนอำจำรย์ทั้งหมด 
xx คน อำจำรย์ที่มีวุฒิ
กำรศึกษำระดับปริญญำ
เอก จ ำนวน xx คน คิดเป็น
ร้อยละ 36.74  
**ข้อมูลจากงานบุคคล วันท่ี 4 
ก.ค.65** 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยง 
และปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่มี 

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ่
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ ์
และกจิกรรมจัดการ 
ความเสี่ยงเพ่ิมเติม 

(6) 

ระดับความเสี่ยง 
ที่เหลืออยู ่รอบ 12 เดือน 

(พ.ค. 65) (L x I)  
(7) 

งำนน้อย ไม่สำมำรถพัฒนำ
อำจำรย์ได้ตำมเป้ำหมำยที่วำงไว้ 
 

ปัจจัยภายนอก 
- กำรก ำหนดคณุสมบัติของผู้
เข้ำศึกษำต่อปรญิญำเอกมีสูง 
(ภำษำอังกฤษ) 

ทีว่ำงไว้ โดยมุ่งเน้นเจำะจงไปท่ี
หลักสตูรที่มีควำมจ ำเป็นต้องเพิ่ม
คุณวุฒิอำจำรย์ในระดับปรญิญำเอก 
4. รับสมัครอำจำรย์ที่จบกำรศึกษำ
ระดับปริญญำเอกให้มีมำกข้ึน หรอื
เร่งรัดผูล้ำศึกษำต่อในกำรจบ
กำรศึกษำภำยในระยะเวลำที่ก ำหนด 
และพัฒนำอำจำรย์ของทุกหลักสตูร 
ให้มีคุณวุฒิปรญิญำเอกอย่ำงน้อยตำม
เกณฑ์ประกันคณุภำพที่มรีะดบั
คะแนน 5  
5. พิจำรณำอำจำรย์ที่เรียนปรญิญำ
เอกในมหำวิทยำลัยไม่จบกำรศึกษำ 
ให้มำศึกษำต่อโดยใช้วิธีคืนสภำพ   
หรือ Re-enter เพื่อใช้เวลำกำรศกึษำ
ที่สั้นกว่ำกำรเข้ำเรียนใหม ่
 

ผู้รับผิดชอบ :  
- คณบด ี
 

ผู้ติดตามงาน : 
- รองอธิกำรบดีฝ่ำยวิชำกำร 

เมื่อเทียบกับปีกำรศึกษำที่ผ่ำนมำ 
พบว่ำ มีจ ำนวนอำจำรย์ที่มคีุณวุฒิ
ปริญญำเอกเพิ่มขึ้น ร้อยละ 7.76  
- คณะวิชำด ำเนินกำรตดิตำม 
ควำมก้ำวหน้ำอำจำรย์ที่ก ำลังศึกษำ
ต่อระดับปริญญำเอก และเร่งผลักดัน
ใหส้ ำเรจ็กำรศึกษำในระยะเวลำ 
ที่ก ำหนด  
- มีควำมก้ำวหน้ำตำมล ำดับ โดยมี
อำจำรย์ที่มีคณุวุฒิระดับปรญิญำเอก 
เพิ่มมำกข้ึน 
 

 

 
 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการ
ปรับปรุง 

1.ในทุกๆปีกำรศึกษำ 
คณะวิชำควรส ำรวจควำม
ต้องกำรอำจำรย์ทีม่ีวุฒิ  
ป. เอกของแต่ละหลักสูตร
และท ำโครงกำรพัฒนำ
บุคลำกรประจ ำปเีพื่อ
พัฒนำคณำจำรย์ใน
กำรศึกษำต่อปรญิญำเอก
อีกทั้งควรมีกำรพิจำรณำ
อำจำรยที่จะศึกษำต่อให้
เหมำะสมและเพยีงพอ
อย่ำงต่อเนื่อง 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยง 
และปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่มี 

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ่
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ ์
และกจิกรรมจัดการ 
ความเสี่ยงเพ่ิมเติม 

(6) 

ระดับความเสี่ยง 
ที่เหลืออยู ่รอบ 12 เดือน 

(พ.ค. 65) (L x I)  
(7) 

- ร้อยละของหลักสูตร 
มีผลกำรประเมิน
คุณภำพกำรศึกษำ
ภำยในระดับหลักสูตร
เป็นไปตำมมำตรฐำน
และมรีะดับคุณภำพดี 
(คะแนน≥3.01) 
(เป้ำหมำยร้อยละ 100) 

5. การไม่ผ่านการรับรอง 
วิทยฐานะ เนื่องจากไม่ผ่าน
เกณฑก์ารประเมนิองค์ประกอบ
ที่ 1 การก ากับมาตรฐาน และ
องค์ประกอบท่ี 4 อาจารย์ 
ปัจจัยภายใน 
- สำขำวิชำบำงสำขำ มีคะแนน
รวมไม่ผ่ำน 3.01 (ต้องมีสัดส่วน
ไมเ่กินร้อยละ 10 คือ 2 หลักสูตร  
จำก 29 หลักสูตร) 
- มีกำรโยกย้ำยอำจำรย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรบ่อย 
- อำจำรย์ผูร้ับผดิชอบหลักสตูร  
มีคุณสมบัตไิม่ครบตำมเกณฑ์
ประกันคณุภำพ 
ปัจจัยภายนอก  
- กระทรวงกำรอุดมศึกษำ 
วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
(อว.) ก ำหนดให้มีกำรรับรอง
วิทยฐำนะ ซึ่งจะด ำเนินกำร 

 
3.55 x 4.77 

= 16.92 
 

เสี่ยงสูง 
 
 
       

 
 
 

 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

1. คณะวิชำตรวจสอบกำร
เปลี่ยนแปลงอำจำรยผ์ู้รบัผิดชอบ
หลักสตูร และอำจำรย์ประจ ำ
หลักสตูร ให้ด ำเนินกำรตำมเกณฑก์ำร
ประกันคณุภำพกำรศึกษำภำยใน โดย
คณะกรรมกำรบริหำรคณะ/หลักสตูร 
ต้องให้ควำมส ำคญักับ 
ผลกำรประเมิน เพิ่มกำรก ำกับตดิตำม
มำกขึ้น 
2. หลักสูตรควรสรรหำอำจำรย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอำจำรย์
ประจ ำหลักสตูรให้มคีุณสมบตัิเป็นไป
ตำมเกณฑ์ในกำรก ำกับมำตรฐำน  
3. ยกระดับกำร Monitor KPI  
กำรประกันคณุภำพทุกไตรมำส 
ตรวจสอบผลงำนอำจำรยผ์ู้รับผิดชอบ
หลักสตูรและอำจำรย์ประจ ำหลักสูตร 
ให้สำมำรถอยู่ได้ อย่ำงน้อย 1 ปี  

 
2.95 x 3.80 = 11.21 

เสี่ยงสูง 
 

ความเสี่ยง : ลด 
  

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยงรอบ 6 เดือน : 
- มีกำรอัพเดทข้อมูลอำจำรย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/อำจำรย์
ประจ ำหลักสตูร 
- ผลกำร Monitor KPI ทั้ง 13 ตัว
บ่งช้ีของทุกหลักสูตร พบว่ำ ผ่ำน
เกณฑ์กำรก ำกับมำตรฐำนและมี
คะแนนรวม ≥ 3.01 
- มีควำมก้ำวหน้ำ โดยใน 2 ปีท่ีผ่ำน
มำ ไม่มหีลักสูตรที่ได้คะแนนน้อย
กว่ำ 3.01 
- วิธีจัดกำรควำมเสี่ยงและกลยุทธ์/
กิจกรรมด ำเนินกำรจัดกำรควำมเสี่ยง
ฯ แก้ปัญหำได้บำงส่วนในเรื่องของ

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

- หลักสูตรควรสรรหำ
อำจำรย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
และอำจำรย์ประจ ำหลักสตูร 
ให้มีคุณสมบัตเิป็นไปตำม
เกณฑ์ในกำรก ำกับมำตรฐำน 
- ทุกๆคณะวิชำและ
หลักสตูรมีกำรตดิตำม KPI 
รำยไตรมำส เพื่อตดิตำม
หำกเกิดปัญหำ ต้องมีกำร
แจ้งผู้ที่เกี่ยวข้องเพื่อเรง
แก้ไข 
- น ำเกณฑ์คุณสมบตัิอำจำรย์
มำพิจำรณำบุคลำกรใหม่
ก่อนกำรรับเข้ำ และส ำรวจ
บุคลำกรที่มีอยู่ภำยใน 
เพือ่พัฒนำให้มีคุณสมบัติ
ตำมที่ก ำหนด (ลดกำรรับ

 
2.50 x 3.50 = 8.75 

เสี่ยงปานกลาง 
 

ความเสี่ยง  ลด 
ประเมินกลยุทธ์บริหาร
ความเสี่ยง : เพียงพอ   
- มีกำรอัพเดทข้อมูล
อำจำรยผ์ู้รับผิดชอบ
หลักสตูร/อำจำรย์ประจ ำ
หลักสตูร 
- มีกำรติดตำมผลกำร 
Monitor KPI ทั้ง 13 ตัว
บ่งช้ีของทุกหลักสูตรรำย
ไตรมำส พบว่ำ ผำ่นเกณฑ ์
กำรก ำกับมำตรฐำนและมี
คะแนนรวม ≥ 3.01 
- 3 ปีท่ีผ่ำนมำ รวมปี
ล่ำสดุที่ก ำลังตรวจประเมิน
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยง 
และปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่มี 

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ่
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ ์
และกจิกรรมจัดการ 
ความเสี่ยงเพ่ิมเติม 

(6) 

ระดับความเสี่ยง 
ที่เหลืออยู ่รอบ 12 เดือน 

(พ.ค. 65) (L x I)  
(7) 

ได้ในปี 2564 4. ทุกสำขำวิชำต้องมีควำมรับผิดชอบ
และแกไ้ขปญัหำด้วยตนเอง เนื่องจำก 
แต่ละคณะวิชำมีคุณลักษณะแตกต่ำง
กัน โดยอยู่ภำยใต้กำรควบคุมและ
ช่วยเหลือจำกมหำวิทยำลัย และให้มี
ระบบติดตำมตรวจสอบ เพื่อเฝ้ำระวัง
ควำมเสีย่งอย่ำงต่อเนื่อง  
 

ผู้รับผิดชอบ :  
- หัวหน้ำงำนประกันคุณภำพ
กำรศึกษำ 
- หัวหน้ำงำนวิชำกำร 
- หัวหน้ำสำขำวิชำ/ประธำนหลักสูตร 
- คณบดี   
 

ผู้ติดตามงาน :  
- รองอธิกำรบดีฝ่ำยแผนและพัฒนำ 
- รองอธิกำรบดีฝ่ำยวิชำกำร 

กำรพัฒนำคุณภำพอำจำรย์ให้เป็นไป
ตำมเกณฑ ์แต่ยังมีปัญหำด้ำนกำร 
คงอยู่ของอำจำรย์ประจ ำหลักสูตร 
ที่มีคุณสมบัตติำมเกณฑ ์
- คณะวิชำด ำเนินกำรก ำกับ ติดตำม 
ตรวจสอบแผนกำรด ำเนินงำนของ 
แต่ละหลักสูตรเป็นระยะ เพื่อให้
สอดคล้องตำมเกณฑ์มำตรฐำน
หลักสตูรระดับอุดมศึกษำ ให้มี
ประสิทธิภำพเพิ่มขึ้น 

อำจำรย์ใหม่แล้วมำพัฒนำ
อำจำรย์ที่มีอยู่ในหลักสตูร) 
 

อยู่ ไม่พบปัญหำ ใน KPI 
1.1 กำรก ำกับมำตรฐำน 
 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการ
ปรับปรุง 

1.คณบดีในแตล่ะคณะวิชำ
ควรน ำข้อเสนอแนะจำก
คณะกรรมกำรตรวจ
ประกันคณุภำพระดับ
สถำบัน มำวำงแผน
ปรับปรุง/ พัฒนำ/
ด ำเนินงำน ในปีกำรศึกษำ 
ถัดไป และมีกำรติดตำม
ผลกำร Monitor KPI ทั้ง 
13 ตัวบ่งช้ีของทุก
หลักสตูรรำยไตรมำสอย่ำง
ต่อเนื่อง 
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2. ความเสี่ยงด้านการเงินและทรัพย์สิน (Financial and Asset Risk : F) 
KPI  

และเป้าหมาย 
ปีการศึกษา 2564 

(1) 

ประเด็นความเสี่ยง 
และปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่มี 

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ ์
และกจิกรรมจัดการ 
ความเสี่ยงเพ่ิมเติม 

(6) 

ระดับความเสี่ยง 
ที่เหลืออยู ่รอบ 12 เดือน 

(พ.ค. 65) (L x I)  
(7) 

- ร้อยละของผล
ประกอบกำรของ
มหำวิทยำลยั  
มีประสิทธิภำพดีขึ้นต่อปี 
(เป้ำหมำยร้อยละ 2) 

6. ผลประกอบการระดับหลักสูตร
มีรายได้ต่ ากว่ารายจ่าย 
 

ปัจจัยภายใน 
- มหำวิทยำลัย/คณะวิชำมีรำยได้
จำกภำยนอกลดลง และมีค่ำใช้จ่ำย
จำกกำรบริหำรงำนของทุกส่วน
งำนภำยในมหำวิทยำลัยเพิ่มขึ้น 
- จ ำนวนนักศึกษำเข้ำใหม่ใน
บำงหลักสตูรมีจ ำนวนลดลง 
เนื่องจำกหลักสตูรไมส่อดคล้อง
กับควำมต้องกำร/ควำมสนใจ
ของผู้เรียน  
- อำจำรย์ประจ ำของบำงหลักสตูร
มีจ ำนวนมำกกว่ำนักศึกษำ 
 

ปัจจัยภายนอก 
- อัตรำกำรเกิดลดลง มีผลท ำให้
ประชำกรวัยเรียนในระดับ 
อุดมศึกษำลดลง  
- กำรแข่งขันจำกสถำบันอุดม 

 
4.00 x 4.00 

= 16.00 
เสี่ยงสูง 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

1. กระตุ้น/ส่งเสริมให้มีกำรประชำ 
สัมพันธ์เพื่อเพ่ิมจ ำนวนนักศึกษำใน 
แต่ละหลักสูตรใหเ้ป็นไปตำมแผนกำร
รับนักศึกษำแตล่ะปีของทุกหลักสตูร 
2. ปรับรูปแบบกำรท ำงำน เพิ่ม
นโยบำยเสรมิแรงจูงใจ สนับสนุนกำร
จัดท ำ Profit sharing ในกำรจัด
หลักสตูรให้ชัดเจน โดยหลักสูตรใดที่
ไม่มผีู้เรยีน อำจปรับวิธีปฏิบัติงำนเป็น
หน่วยงำนรับงำน เช่น รับออกแบบ 
รับจัดงำนอีเว้นท์ เป็นต้น หรือ
ด ำเนินกำรปดิหลักสูตร หำกไม่มี
ผู้เรยีนติดต่อกันหลำยป ี
3. ร่วมมือกันลดรำยจำ่ยที่ไมจ่ ำเปน็
ของแต่ละหลักสูตร โดยมีกำรวำง
แผนกำรใช้ทรัพยำกรร่วมกัน เพื่อให้
เกิดประโยชนส์ูงสดุ และลดต้นทุนท่ีไม่
จ ำเป็น 

 
3.95 x 4.10  

= 16.19 
เสี่ยงสูง 

 

ความเสี่ยง : เพ่ิม 
 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยงรอบ 6 เดือน : 
- หลักสูตรที่ไม่ตอบโจทยค์วำมต้องกำร
ของผู้เรียนและมผีลประกอบกำรต่ ำ  
อำจต้องด ำเนินกำรปรับช่ือและพัฒนำ
หลักสตูรให้ทันสมัย 
- ก ำกับ ติดตำมกำรด ำเนินงำน 
ตำมแผนงำนอย่ำงต่อเนื่อง 
เนื่องจำกยังไม่มีควำมก้ำวหน้ำ 
ของกำรด ำเนินงำนเท่ำท่ีควร 
- นโยบำย Profit sharing ไม่ชัดเจน 
 
 
 

 

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

- หลักสูตรใดที่มีนักศึกษำ
น้อยติดต่อกันหลำยปี  
ควรพิจำรณำปิดหลักสูตร
หรือพัฒนำหลักสูตรใหม้ี
ควำมชัดเจนตรงกับควำม
ต้องกำรของกลุ่มเป้ำหมำย
มำกขึ้น 
- เพิ่มหลักสตูรระยะสั้น / 
อบรมระยะสั้นในกำรหำ
รำยได้จำกช่องทำงอื่นร่วม
ด้วย  
- ส ำรวจควำมต้องกำรของ
กลุ่มเป้ำหมำยเพื่อสร้ำงองค์
ควำมรู้ในกำรจดัอบรมแบบ
มีรำยได้ ส่งเสรมิให้มีกำร
ท ำงำนวิชำกำรกับเครือข่ำย
ภำยนอก  

 

 
3.62 x 3.85  

= 13.93 
เสี่ยงสูง 

 
ความเสี่ยง   ลด 

ประเมินกลยุทธ์บริหาร
ความเสี่ยง :  ไม่
เพียงพอ  เนื่องจำกมี
หลำยหลักสตูรที่มรีำยได้
น้อยกว่ำรำยจ่ำยและ
จ ำนวนนักศึกษำไมม่ำกพอ
ต่อปริมำณของอำจำรย์
ประจ ำหลักสตูร 
 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการ
ปรับปรุง 

1.เพิ่มแนวทำง/วิธีกำรที่
จะกระตุ้นกำรเพิม่ยอด 
นศ.ใหม่ โดยมีกำรหำรือ
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยง 
และปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่มี 

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ ์
และกจิกรรมจัดการ 
ความเสี่ยงเพ่ิมเติม 

(6) 

ระดับความเสี่ยง 
ที่เหลืออยู ่รอบ 12 เดือน 

(พ.ค. 65) (L x I)  
(7) 

ศึกษำสูงขึ้น 
- เศรษฐกิจมีควำมผันผวนจำก
สถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำด
ของโรค COVID-19 

4. จัดท ำหลักสตูรระยะสั้นและระบบ
คลังหน่วยกิตให้เป็นรูปธรรม รวมถึง
หำกลุ่มนักศึกษำกลุ่มใหม่ๆ  
นอกเหนือจำกกลุ่มนักเรียนที่อยู่ใน
ระบบกำรศึกษำ  
5. ต้องมีกำรปรับช่ือและพัฒนำ
หลักสตูรให้ทันสมัย เพื่อตอบโจทย์
ควำมต้องกำรของผู้เรียน  
6. ประเมินควำมคุ้มทุนและควำม
จ ำเป็นที่ต้องด ำเนินกำรในกำรจดั
กำรศึกษำของหลักสตูร โดยพิจำรณำ
ข้อมูลย้อนหลังอย่ำงน้อย 3 ปีข้ึนไป 
โดยมีกำรตดิตำมควำมก้ำวหน้ำและ
รำยงำนคณะกรรมกำรบริหำร
มหำวิทยำลยั 
ผู้รับผิดชอบ :  
- ผู้อ ำนวยกำรส ำนักอธิกำรบด ี
- คณบด ี
ผู้ติดตามงาน :  
- รองอธิกำรบดีฝ่ำยบริหำร 
- รองอธิกำรบดีฝ่ำยวิชำกำร 

กับหน่วยงำนท่ีเกี่ยวข้อง
และแจ้งปัญหำที่พบเพื่อ
แก้ไขปัญหำได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพมำกขึ้น 
2.ส ำรวจและลดรำยจ่ำยที่
ไม่จ ำเป็นโดยประเมิน
ควำมคุ้มทุนของแต่ละ
หลักสตูร  
3.จัดท ำโครงกำรบริกำร
วิชำกำรแบบมีรำยได้ให้
เพิ่มมำกข้ึน ให้คุ้มค่ำกับ
รำยจ่ำยของหลักสูตร 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยง 
และปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่มี 

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กจิกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ่
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ ์
และกจิกรรมจัดการ 
ความเสี่ยงเพ่ิมเติม 

(6) 

ระดับความเสี่ยง 
ที่เหลืออยู ่รอบ 12 

เดือน (พ.ค. 65) (L x 
I)  
(7) 

- จ ำนวนหลักสูตรระยะ
สั้น/หลักสตูรอบรม/
หลักสตูรประกำศนียบตัร
ทำงวิชำชีพ (Non-
Degree) ที่เปิดสอน
ตอบสนองต่อกำรเรียนรู ้
ที่หลำกหลำยและเรยีนรู้
ตลอดชีวิต (เป้ำหมำย 20 
หลักสตูร) 
 

- ร้อยละของหลักสูตร
ระยะสั้น/กำรประชุม/
อบรม ตอ่จ ำนวน
สำขำวิชำทั้งหมด 
(เป้ำหมำยร้อยละ 50) 
 

- ร้อยละของรำยได ้
จำกหลักสูตรระยะสั้น/ 
กำรประชมุ/อบรมเพิ่มขึ้น
ต่อปี (เป้ำหมำยร้อยละ 5) 

7. การจัดหลักสูตรระยะสั้น  
เพ่ือให้เกิดรายได้มีน้อย 
 

ปัจจัยภายใน 
- หลำยคณะวิชำยังมีประสบ 
กำรณ์กำรจัดหลักสูตรระยะ 
สั้นน้อย และคณำจำรยย์ังน ำ
ควำมเชี่ยวชำญที่ตนเองม ี
มำจัดท ำหลักสตูรระยะสั้น
น้อย 
- หัวข้อกำรจัดหลักสูตรระยะ
สั้น/อบรมยังไม่ค่อยได้รับ
ควำมสนใจหรือตรงตำมควำม
ต้องกำรจำกบุคคลภำยนอก 
และเป็นกำรอบรมกันเอง
ภำยในของอำจำรย์และ
นักศึกษำ จึงไม่ก่อ 
ให้เกิดรำยได้ที่แท้จริงเข้ำสู่
มหำวิทยำลยั 

 
3.14 x 3.77  

= 11.83 
เสี่ยงสูง 

 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

1. สร้ำงแรงจูงใจให้คณะวิชำต่ำงๆ 
คิดหลักสูตรระยะสั้นให้มีควำม
น่ำสนใจ เพิ่มควำมเข้มข้นและสร้ำง
จุดเด่นให้กับหลักสตูร เพื่อดึงดูด
ผู้สนใจในวงกว้ำงอย่ำงต่อเนื่อง โดย
อำจมีกำรจ่ำยค่ำตอบแทนให้กับ
หลักสตูรที่มผีลก ำไร 
2. ควรมีกำรทบทวนหลักสูตรระยะ
สั้น เพรำะยังไมส่ำมำรถตอบสนอง
ควำมต้องกำรของผู้เรียนได้  
3. จัดประชุมคณะกรรมกำรบริกำร
วิชำกำร โดยมีกำรแลกเปลีย่นเรยีนรู้
กำรด ำเนินกำรหลักสตูรระยะสั้น 
เพื่อถอดบทเรียนจำกกำรด ำเนินกำร
ที่ประสบผลส ำเร็จหรือล้มเหลวของ
ทุกคณะวิชำ แล้วน ำมำปรับใช้ให้
เหมำะสม 

 
3.56 x 3.69  

= 13.11 
เสี่ยงสูง 

 

ความเสี่ยง : เพ่ิม 
 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยงรอบ 6 เดือน  : 
ปีกำรศึกษำ 2564 (รอบ 6 เดือน) 
พบว่ำมีกำรจัดท ำหลักสูตรเพื่อให้
เกิดรำยได้ จ ำนวน 7 หลักสูตร 
แบ่งออกเป็น 1) หลักสตูรอบรม 
จ ำนวน 6 หลักสูตร และ  
2) หลักสูตรใหเ้ปล่ำ จ ำนวน 1 
หลักสตูร  
**ข้อมูล วันที่ 22 ธ.ค. 64 ** 
 

- ปีกำรศึกษำ 2563 พบว่ำมีกำร
จัดท ำหลักสูตรเพื่อให้เกิดรำยได้ 
จ ำนวน 37 หลักสตูร แบ่งออกเป็น 

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

- มหำวิทยำลยัฯ ควรพิจำรณำ
จัดตั้งหน่วยงำนกลำงเพื่อผลติ
หลักสตูรระยะสั้นโดยเฉพำะ 
ในกำรด ำเนินงำนและกำร
บริหำรงำนให้เป็นเป็นไปตำม
เป้ำหมำย 
- กำรจัดหลักสูตรระยะสั้น 
ควรมีหลักสูตรที่สร้ำงรำยได้
จำกภำยนอกสถำบัน มิใช่
รำยได้จำกสถำบันอย่ำงเดยีว 
เพื่อเป็นกำรประชำสัมพันธ์ให้
บุคคลภำยนอกไดรู้้จัก
มหำวิทยำลยัมำกข้ึน 
- ส ำรวจและจัดโครงกำรอบรม
ระยะสั้นท่ีตรงกับควำมต้องกำร
ของกลุ่มเป้ำหมำย เพื่อที่จะ

 
3.23 x 3.62  

= 11.68 
เสี่ยงสูง 

 
ความเสี่ยง  ลด 

ประเมินกลยุทธ์บริหาร
ความเสี่ยง :  ไม่
เพียงพอ  เนื่องจำก  ในปี
กำรศึกษำ 2564  พบว่ำ
มีกำรจัดท ำหลักสูตร
เพื่อให้เกิดรำยได้ 
จ ำนวน 10 หลักสูตร 
แบ่งออกเป็น 1) 
หลักสตูรอบรม จ ำนวน 
9 หลักสูตร และ 2) 
หลักสตูรให้เปล่ำ 
จ ำนวน 1 หลักสูตร  
**ข้อมูล วันท่ี 30 พ.ค. 65** 
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- ขำดหน่วยงำนท่ีรับผิดชอบ
บริหำรจดักำรเกี่ยวกับกำรเปิด
หลักสตูรระยะสั้น จึงท ำให้กำร
ด ำเนินงำนไม่มีควำมคล่องตัว  
ไม่มีศูนย์กลำงที่ให้ข้อมูลกำร
บริกำรวิชำกำรตลอดปี
กำรศึกษำส ำหรับกำร
ประชำสมัพันธ์ 
- หลักสูตรระยะสั้น/อบรม 
ที่ผ่ำนมำ ยังไมม่ีก ำไร 
และใช้ทรัพยำกรมำก  
 

ปัจจัยภายนอก 
- ผู้สนใจศึกษำ มีหลักสตูร 
ให้เลือกหลำกหลำย 
- ควำมก้ำวหน้ำด้ำน
เทคโนโลยี  
ท ำให้มีกำรแข่งขันสูงใน
กำรตลำดหลักสตูรระยะสั้น 
- สถำนกำรณ์กำรแพรร่ะบำด 
ของโรค COVID-19 

4. จัดท ำปฏิทินบริกำรวิชำกำรตลอด 
ปีกำรศึกษำ เพื่อประชำสัมพันธ์
ข้อมูลรำยละเอียดกิจกรรมทีเ่ว็บไซต์
ของมหำวิทยำลัย โดยหลักสูตรที่
จัดท ำต้องเป็นเรื่องที่อยู่ในควำม
สนใจของผู้เรียนและสำมำรถ
น ำไปใช้ประโยชน์ได้จริงในปัจจุบนั 
5. ท ำกำรตลำดเพื่อหำกลุม่ลูกคำ้ที่
เหมำะสมกับหลักสตูรระยะสั้นท่ีเปิด 
เพื่อเป็นกำรสร้ำงรำยได ้
6. จัดวำงแผนด ำเนินกำรอบรมของ
หน่วยงำนในกำรพัฒนำบุคลำกร 
ให้มีจุดเด่นมำกขึ้น  
7. ควรจดัตั้งหน่วยงำนใหม่เป็นสห
วิชำชีพ เช่น วิศวกร สถำปนิก 
ศึกษำศำสตร์ บริหำรและอื่นๆ ใน
กำรให้บริกำรวิชำกำรแบบมรีำยได้ 
เพื่อเพ่ิมรำยได้ให้กับมหำวิทยำลัย 
 

ผู้รับผิดชอบ :  
- ผู้อ ำนวยกำรส ำนักวิจยัและบรกิำร

วิชำกำร 
 

ผู้ติดตามงาน :  
- รองอธกิำรบดีฝ่ำยวจิัยและบริกำร
วิชำกำร 

1) หลักสูตรระยะสั้น จ ำนวน 5 
หลักสตูร 2) หลักสตูรอบรม 
จ ำนวน 31 หลักสูตร และ  
3) หลักสูตรใหเ้ปล่ำ จ ำนวน  
1 หลักสูตร เมื่อเทียบกับ 
ปีกำรศึกษำท่ีผ่ำนมำ พบว่ำมีกำร
จัดหลักสูตรระยะสั้นฯ ลดลง ร้อย
ละ 81.08  
 

- วิธีจัดกำรควำมเสี่ยงและ 
กลยุทธ์/กิจกรรมด ำเนินกำร
จัดกำรควำมเสีย่งฯ ยังไมเ่ป็นไป
ตำมแผนที่ก ำหนดไว้  
- มีข้อจ ำกัดจำกกำรแพรร่ะบำด 
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 
(COVID-19) 

สำมำรถน ำไปใช้ในกำรท ำงำน
ได้จริง 

ซึ่งหำกเทียบกับปี
กำรศึกษำ 2563 พบว่ำ
มีกำรจัดหลักสูตรระยะ
สั้นลดลง ถึงร้อยละ 
72.97 เนื่องจำก
สถำนกำรณ์ Covid-19  
 
ข้อเสนอแนะเพ่ือการ

ปรับปรุง 
1.มีนโยบำยเชิงรุกเพื่อ
เพิ่มจ ำนวนหลักสูตร
ระยะสั้น อีกทั้งสร้ำง
แรงจูงใจและสนับสนุนให้
ทุกคณะวิชำ มีแนวคิด
และกล้ำน ำเสนอหลักสูตร
ใหม่เพื่อดึงดูดผู้สนใจมำก
ขึ้น  
2.ควรมีกำรจัดตั้ง
หน่วยงำนกลำงของ
มหำวิทยำลัยเพื่อจัดท ำ
หลักสูตรระยะสั้นและ
กำรฝึกอบรม 
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3. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk : O) 
KPI  

และเป้าหมาย 
ปีการศึกษา 2564 

(1) 

ประเด็นความเสี่ยง 
และปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่มี 

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ ์
และกจิกรรมจัดการ 
ความเสี่ยงเพ่ิมเติม 

(6) 

ระดับความเสี่ยง 
ที่เหลืออยู ่รอบ 12 เดือน 

(พ.ค. 65) (L x I)  
(7) 

- ร้อยละของจ ำนวน
โครงกำร/กิจกรรมที่
เกี่ยวข้องกับกำรบริหำร
จัดกำรเพื่อลดควำมเสี่ยง 
(เป้ำหมำย › ร้อยละ 30) 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

8. มีโอกาสเกิดการติดเชื้อและ
แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ 
โคโรนา 2019 (COVID-19) 
 

ปัจจัยภายใน 
- มีนักศึกษำจ ำนวนมำกกว่ำ 
2,000 คน จ ำนวนบุคลำกรใน
มหำวิทยำลยั จ ำนวน 320 คน  
- กำรเดินทำงมำท ำงำนและ
ลักษณะกำรท ำงำนต้องมีกำร
ติดต่อประสำนงำนร่วมกัน 
- กำรจัดกำรเรียนกำรสอนจะมี
ลักษณะกำรรวมตัวของนักศึกษำ
ในห้องเรียน หรือกำรฝึกปฏิบตัิ
ในห้องปฏิบัติกำร  
 

ปัจจัยภายนอก 
- สถำนกำรณ์กำรแพรร่ะบำด
ของโรคติดต่อเชื้อไวรสัโคโรนำ 
2019 (COVID-19) ภำยในประเทศ 

 
3.86 x 4.00 

= 15.44 
เสี่ยงสูง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

1. ติดตำมและปฏิบัติตำมประกำศ
ของศูนย์บริหำรสถำนกำรณ์โควดิ-19 
(ศบค.) ประกำศของกระทรวง
สำธำรณสุข และประกำศของ
มหำวิทยำลยัอย่ำงต่อเนื่องและ
เคร่งครดั 
2. มอบหมำยให้นักศึกษำและ
บุคลำกร บันทึกข้อมลูกำรเดินทำง
และกำรด ำเนินชีวิตประจ ำวัน 
3. ควรมีกำรวำงแผนส ำรองในกรณี
ต้องปิดสถำนศึกษำให้ชัดเจน 
4. ปรับกำรเรยีนกำรสอนเป็น 
Online หรือ Onsite ตำมควำม
เหมำะสม และพัฒนำทักษะทำงดำ้น
ดิจิทัลเทคโนโลยีให้กับบุคลำกรใน
องค์กร เพื่อรองรับกำรท ำงำนและ
ปรับตัวให้เข้ำกับสถำนกำรณ์ COVID-
19 

 
3.65 x 4.05  

= 14.78 
เสี่ยงสูง 

 

ความเสี่ยง : ลด 
 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยงรอบ 6 เดือน : 

- อำจำรย์/บุคลำกร และนักศึกษำ
ทุกคน เข้ำระบบลงทะเบียนกำร
รับวัคซีน COVID-19 กับ
หน่วยงำนของรัฐที่เปิดโอกำสให้
ลงทะเบียน หรือรับกำรฉดีวัคซีน
ทำงเลือกตำมควำมประสงค ์
- ผลกำรตอบแบบส ำรวจได้รับ
วัคซีนของประชำกรภำยใน
มหำวิทยำลยัวงษ์ชวลิตกุล ผู้ฉดี
วัคซีนท้ังหมด จ ำนวน 1,254 คน 
แบ่งเป็นนักศึกษำ จ ำนวน 1,050 
คน (คิดเป็นร้อยละ 56.7 ของ

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

- มหำวิทยำลัยฯ ควรมีกำร
พิจำรณำกำรตรวจคัดกรอง
เบื้องต้นด้วย ATK หรือ 
RTPCR ให้กับอำจำรย์/
บุคลำกร และนักศึกษำ  
เป็นระยะๆ โดยอำจมีกำร
สุ่มตรวจ 2 สัปดำห/์ครั้ง 
เนื่องจำกสถำนกำรณ์ใน
ปัจจุบันมีกำรเปลีย่นแปลง
อย่ำงรวดเร็ว 
- ติดตำมรำยงำนกำรฉดี
วัคซีนของอำจำรย์/บุคลำกร 
และนักศึกษำ 
-ให้อำจำรย์/บุคลำกร และ
นักศึกษำมีกำรใส่แมสตลอด
เวลำที่อยู่ในมหำวิทยำลัย
และมเีจลแอลกอฮอลประจ ำ
จุดที่มีกำรสัมผัสสูง 

 
2.92 x 3.04  

= 8.88 
เสี่ยงปานกลาง 

 
ความเสี่ยง  ลด 
ประเมินกลยุทธ์บริหาร
ความเสี่ยง :  เพียงพอ     
- ผลกำรตอบแบบส ำรวจ
ได้รับวัคซีนของประชำกร
ภำยในมหำวิทยำลัยวงษ์
ชวลิตกุล ผู้ฉดีวัคซีนทั้งหมด 
จ ำนวน 1,389 คน แบ่งเป็น
นักศึกษำ จ ำนวน 1,183 คน 
(คิดเป็นร้อยละ 50.6 ของ
นักศึกษำท้ังหมด) อำจำรย/์
บุคลำกร จ ำนวน 206 คน 
(คิดเป็นร้อยละ 64.2 ของ
อำจำรย์/บุคลำกรทั้งหมด)  
**ข้อมูลจากเว็บไซต์ 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยง 
และปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่มี 

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ ์
และกจิกรรมจัดการ 
ความเสี่ยงเพ่ิมเติม 

(6) 

ระดับความเสี่ยง 
ที่เหลืออยู ่รอบ 12 เดือน 

(พ.ค. 65) (L x I)  
(7) 

มีแนวโน้มควำมรุนแรงและมี
กำรแพร่กระจำยของโรคไปยัง
หลำยพื้นท่ีเพิ่มมำกขึ้น 
- พบเชื้อไวรัสกลำยพันธ์ุโควิด  
โอมิครอน (Omicron) ถูกพบ 
และรำยงำนต่อองค์กำรอนำมยั
โลก เมื่อวันท่ี 24 พ.ย. 64  
พบในกว่ำ 40 ประเทศท่ัวโลก 
รวมไปถึง สหรัฐฯ เยอรมนี 
ออสเตรเลีย และอินเดีย โดยใน
ประเทศไทย ศูนย์บรหิำร
สถำนกำรณ์โควดิ-19 (ศบค.)  
ได้แถลงกำรณ์ว่ำ ขณะนี้
ประเทศไทยพบผูต้ิดเชื้อที ่
เข้ำข่ำยสำยพันธ์ุโอมิครอน 
รวมทั้งสิ้น 104 รำย (ข้อมูล ณ 

วันที่ 22 ธ.ค. 64) 

5. คณำจำรย์ บคุลำกร และนักศึกษำ
ทุกคน ต้องเข้ำระบบลงทะเบียนกำร
รับวัคซีน COVID-19 กับหน่วยงำน
ของรัฐ 
ที่เปิดโอกำสใหล้งทะเบียน หรือรบั
กำรฉีดวัคซีนทำงเลือกตำมควำม
ประสงค ์
 

ผู้รับผิดชอบ :  
- หัวหน้ำศูนย์เทคโนโลยสีำรสนเทศ 
- ผู้อ ำนวยกำรส ำนักอธิกำรบด ี
- ผู้อ ำนวยกำรส ำนักบริกำรกำรศึกษำ 
 

ผู้ติดตามงาน :  
- รองอธิกำรบดีฝ่ำยบริหำร 
- รองอธิกำรบดีฝ่ำยวิชำกำร 

นักศึกษำท้ังหมด) อำจำรย/์
บุคลำกร จ ำนวน 204 คน (คิด
เป็นร้อยละ 63.6 ของอำจำรย์/
บุคลำกรทั้งหมด)  
**ข้อมูลจากเว็บไซต์ 
https://www.vu.ac.th/ วันท่ี 24 ธ.ค. 
64 
 

- อำจำรย์/บุคลำกร และนักศึกษำ
ปฏิบัติตำมประกำศของศูนย์
บริหำรสถำนกำรณ์โควดิ-19 
(ศบค.) ประกำศของกระทรวง
สำธำรณสุข และประกำศของ
มหำวิทยำลยัอย่ำงต่อเนื่อง 
และเคร่งครัด 
- อำจำรย/์บุคลำกร และนักศึกษำ 
ได้รับกำรฉีดวัคซีนทำงเลือกมำก
ขึ้นและได้รับวัคซีนเข็มที่ 3 และ
เข็มที่ 4 ตำมควำมเหมำะสม 
 

 https://www.vu.ac.th/ วันท่ี 30 
พ.ค. 65** 

 
 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการ
ปรับปรุง 

ในปีกำรศึกษำ 2565 ยังคงมี
กำรติดตำมเฝ้ำระวังอย่ำง
ใกล้ชิด ตำมประกำศของ
มหำวิทยำลยั  เพื่อป้องกัน
ไม่ให้ตดิเช้ือเพิ่มข้ึนหรือติด
ให้น้อยท่ีสุด 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยง 
และปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่มี 

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ่
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ ์
และกจิกรรมจัดการ 
ความเสี่ยงเพ่ิมเติม 

(6) 

ระดับความเสี่ยง 
ที่เหลืออยู ่รอบ 12 เดือน 

(พ.ค. 65) (L x I)  
(7) 

- ร้อยละจ ำนวนอำจำรย์
ลำออกลดลง  
(เป้ำหมำย < ร้อยละ 10) 

9. อัตราการลาออกของ
อาจารย์และไม่สามารถสรร
หาอาจารย์หรือบุคลากรที่มี
ความรู้ความสามารถหรือ
ประสบการณ์มาทดแทนได้ 
  

ปัจจัยภายใน 
- อำจำรย์ไมม่ั่นใจในอนำคต 
เนื่องจำกสถำนกำรณ์ที่ไม่
แน่นอน บำงส่วนไม่สำมำรถ
ปรับตัวให้เข้ำกับวัฒนธรรม
องค์กรได้ ประกอบกับกำร
ท ำงำนด้ำนวิชำกำรที่ยำกขึ้น  
มีกรอบจ ำกัดกำรท ำงำนมำก  
จึงมีคนลำออกอย่ำงต่อเนื่อง 
- บุคลำกรลำออกสูง เนื่องจำก
ค่ำตอบแทนและสวัสดิกำร
น้อย  
เมื่อเปรยีบเทียบอัตรำ
เงินเดือน 
กับคุณวุฒิในระดับเดยีวกันกับ
หน่วยงำนอ่ืน ซึ่งส่งผลกระทบ

 
3.86 x 3.00  

= 11.58 
เสี่ยงสูง 

 

 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

1. วำงแผนกำรจัดอัตรำก ำลังกำรพัฒนำ
บุคลำกร วำงแผนรับสมัครแทนต ำแหนง่
ที่ลำออก  
2. สรรหำอำจำรยผ์ู้รับผิดชอบหลกัสูตร
และอำจำรย์ประจ ำหลักสตูร ที่มีคณุสมบัติ
ครบถ้วน และตรงกับสำขำวิชำที่เปิดสอน 
โดยท ำสญัญำกำรอยู่ปฏิบัติงำนจนครบ
ระยะเวลำที่จดักำรศึกษำตำมหลักสูตร 
และตดิตำมควำมคงอยูผ่่ำนท่ีประชุม
คณะกรรมกำรบรหิำรมหำวิทยำลยั 
3. ปรับค่ำตอบแทน ระบบสวัสดิกำร 
หรือกำรเข้ำปฏิบัติงำนท่ีเหมำะสมกับ
สถำนกำรณ์ปัจจุบัน ในรูปแบบ OKR 
หรือ Objective Key Results ซึ่งเป็น
เครื่องมือในกำรตั้งเป้ำหมำยและกำร
ก ำหนดตัววัดผล โดยให้มีกำรด ำเนินกำร
ตำมกิจกรรมที่เสนออย่ำงต่อเนื่องเป็น
รูปธรรม 
4. เพิ่มแรงจูงใจในกำรท ำงำน เช่น  

 
3.24 x 3.40  

= 11.02 
เสี่ยงสูง 

 

ความเสี่ยง : ลด 
 

ความก้าวหน้าของการ
ด าเนินงานจัดการความเสี่ยง
รอบ 6 เดือน : 
- ปีกำรศึกษำ 2564 (รอบ 6 
เดือน) มีอัตรำกำรลำออกของ
อำจำรย์ จ ำนวน xx คน จำก
อำจำรย์ทั้งหมด xx คน   
คิดเป็นร้อยละ 12.26  
**ข้อมูลจากงานบุคคล วนัที่ 21 ธ.ค. 
64 

- ปีกำรศึกษำ 2563 มีอัตรำกำร
ลำออกของอำจำรย์ จ ำนวน xx 
คน คิดเป็นร้อยละ 11.76  
จำกจ ำนวนอำจำรย์ทั้งหมด xx
คน เมื่อเทียบกับปีกำรศึกษำที่

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

- ให้หลักสูตรมีกำร
วำงแผนอัตรำก ำลัง โดยมี
กำรก ำกับ ติดตำมและ
ตรวจสอบเป็นระยะ หำก
พบปัญหำให้รีบรำยงำน
และแก้ไขทันที 
- สร้ำงแรงจูงใจส ำหรับคน
เก่ง เพื่อธ ำรงรักษำให้
ท ำงำนกับองค์กำร เช่น 
กำรให้รำงวัลเมื่อ
เปรียบเทยีบกับผลงำน 
เป็นต้น 
- พัฒนำอำจำรย์ / 
บุคลำกรที่มศีักยภำพ ให้ม ี
career path ชัดเจนและ
ผลักดันตำมควำม
เหมำะสม 
 
 

 
2.92 x 3.38  

= 9.89 
เสี่ยงปานกลาง 

 
ความเสี่ยง  ลด 

ประเมินกลยุทธ์บริหาร
ความเสี่ยง :  เพียงพอ  
เนื่องจำกในปีกำรศึกษำ 
2564 (รอบ 12 เดือน) มี
อัตรำกำรลำออกของ
อำจำรยล์ดลง มีจ ำนวน xx 
คน จำกจ ำนวนอำจำรย์
ทั้งหมด xx   คน คิดเป็น
ร้อยละ 9.30  
**ข้อมูลจากงานบุคคล วนัที่ 30 
พ.ค. 65** 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยง 
และปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่มี 

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ่
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ ์
และกจิกรรมจัดการ 
ความเสี่ยงเพ่ิมเติม 

(6) 

ระดับความเสี่ยง 
ที่เหลืออยู ่รอบ 12 เดือน 

(พ.ค. 65) (L x I)  
(7) 

ต่อควำมต่อเนื่องของกำร
ท ำงำนและคุณภำพกำรจัดกำร
เรียนกำรสอน 
- อำจำรย์ผูร้ับผดิชอบ
หลักสตูรลำออกก่อนครบ
ระยะเวลำที ่
จัดกำรศึกษำตำมหลักสตูรนั้น 
ท ำให้มีจ ำนวนอำจำรยผ์ู้รับ 
ผิดชอบหลักสูตรไมค่รบ หรือมี
คุณวุฒิไมต่รงกับสำขำวิชำที่
เปิดสอน 
- กำรวำงแผนด้ำนอัตรำ
ก ำลังคนของแต่ละหน่วยงำน 
ยังขำดควำมเหมำะสมกับ
ปริมำณงำน 
 

ปัจจัยภายนอก 
- องค์กรอื่นให้ค่ำตอบแทน 
และสวัสดิกำรทีต่อบสนอง 
ควำมต้องกำรมำกกว่ำ 

กำรให้รำงวัลยกย่องเมื่อมผีลงำน หรือ
จัดโครงกำรกองทุนส ำรองเลี้ยงชีพ VU 
เพื่อเสรมิสร้ำงควำมมั่นคงให้กับบคุลำกร  
5. ควรพิจำรณำค่ำตอบแทนเงินเดอืน 
ให้เป็นไปตำมควำมเหมำะสมของสภำพ
เศรษฐกิจ  
6. จัดกิจกรรมสร้ำงควำมสำมัคค ี
และสร้ำงควำมสัมพันธ์ระหว่ำงบุคลำกร
ทุกระดับ  
7. ติดตำมและประเมินผลกำรด ำเนินกำร
ตำมแผนอยำ่งต่อเนื่อง หำกพบปัญหำ 
ในกำรปฏิบัติอำจพิจำรณำปรับแผนให้
ง่ำยต่อกำรปฏิบตัิ    
 

ผู้รับผิดชอบ :  
- ผู้อ ำนวยกำรส ำนักอธิกำรบดี         
- คณบด ี
  

ผู้ติดตามงาน :  
- รองอธิกำรบดีฝ่ำยบริหำร 
- รองอธิกำรบดีฝ่ำยวิชำกำร 

ผ่ำนมำ พบว่ำอัตรำกำรลำออก
ของอำจำรย์เพิ่มขึ้นร้อยละ 0.5 
 

- แต่ละหลักสตูรมีกำรตดิตำม
และประเมินผลกำรด ำเนินกำร
ตำมแผนอยำ่งต่อเนื่อง  
- เพิ่มแรงจูงใจในกำรท ำงำน 
เช่น กำรให้รำงวัลยกย่องเมื่อมี
ผลงำน  
- มีกำรจัดกิจกรรมสร้ำงควำมรัก
และควำมผูกพันในองค์กร เช่น 
กิจกรรมกินเลี้ยงงำนปีใหม่  
สร้ำงวัฒนธรรมสวสัดีปีใหม่  
เป็นต้น 
 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการ
ปรับปรุง 

1.ควรมีกำรเพิ่มสวสัดิกำร / 
ผลตอบแทนต่ำงๆ ไม่ให้
แตกต่ำงจำกสถำบันกำร 
ศึกษำอื่นๆ เพื่อเพิ่มแรงจูงใจ
ในกำรปฏิบัติงำนให้กับ
อำจำรย ์
2.มหำวิทยำลัยควรจัด
กิจกรรมสร้ำงควำมสมัพันธ์
และควำมสำมคัคีในหมู่คณะ
เพื่อกระชับสำยสัมพันธ์อันดี
ระหว่ำงอำจำรย์และ
บุคคลำกร 
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4. ความเสี่ยงความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk : C )  
 

KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยง 
และปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่มี 

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกล
ยุทธ์/กิจกรรมด าเนินการ

จัดการ 
ความเสี่ยงในปัจจุบนั 

(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ ์
และกจิกรรมจัดการ 
ความเสี่ยงเพ่ิมเติม 

(6) 

ระดับความเสี่ยง 
ที่เหลืออยู ่รอบ 12 เดือน 

(พ.ค. 65) (L x I)  
(7) 

 10.การไม่สามารถใช้
ข้อบังคับ (TOR) ด าเนินการ
กับผู้ท่ีไม่รับผิดชอบต่อหน้าท่ี
และน ามาพิจารณาเงินเดือน
อย่างเป็นรูปธรรม 
 
ปัจจัยภายใน 
- กำรก ำหนดนโยบำยและกำร
ปฏิบัติงำนของผู้บังคับบัญชำ
ไม่ชัดเจนและไม่เป็นไปตำม
ข้อบังคับที่ทำงมหำวิทยำลัยฯ 
ก ำหนด 
 
ปัจจัยภายนอก 
- กำรไม่พัฒนำตนเองของ
อำจำรย์/บุคลำกร ตำม
แผนงำนท่ีตั้งไว ้
 

เป็นควำมเสี่ยง
ใหม่ท่ีพบในรอบ 

12 เดือน 

ไม่มีกำรประเมินในรอบ 6 เดือน ความก้าวหน้าของการ
ด าเนินงานจัดการความเสี่ยง
รอบ 6 เดือน : 
 
 
ไม่มีกำรประเมินในรอบ 6 เดือน 

ลด/ควบคุมความเสี่ยง 
- ก ำหนดนโยบำย TOR ที่
ระบุชัดเจนท่ีสำมำรถน ำมำ
พิจำรณำขั้นเงินเดือน และ 
ก ำชับให้หน่วยงำนท่ี
รับผิดชอบมีกำรก ำกับ
ติดตำมและเข้มงวดขึ้น 
 
ผู้รับผิดชอบ :  
- ผู้อ ำนวยกำรส ำนักวิจัย
และบริกำรวิชำกำร 
- งำนฝ่ำยบุคคล 
 

ผู้ติดตามงาน :  
- รองอธิกำรบดีฝ่ำยบริหำร 

 

3.82 X 3.82  
= 14.58 

เสี่ยงสูงมาก 
 

ความเสี่ยง  เพิ่มขึ้น 
ประเมินกลยุทธ์บริหาร 
ความเสี่ยง :  ไม่เพียงพอ   
เนื่องจำกอำจำรย/์บุคลำกรบำง
หน่วยงำนไม่ต้องกำรพัฒนำ
ตนเอง นอกจำกต้องกำรเพียง
ปฏิบัติหน้ำท่ีหลักเท่ำนั้น 
 
ข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุง 

1.มหำวิทยำลัยฯ ควรมีกำรออก
ประกำศ/ระเบียบ/นโยบำยที่
ชัดเจนและสื่อสำรไปยังอำจำรย์
และบุคลำกรใหต้ระหนักถึง
ภำระหน้ำท่ีของตนเองมำกขึ้น 
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5.ความเสี่ยงด้านภาพลักษณ์และช่ือเสียง (Image and Reputation Risk : R)  
KPI  

และเป้าหมาย 
ปีการศึกษา 2564 

(1) 

ประเด็นความเสี่ยง 
และปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่มี 

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ ์
และกจิกรรมจัดการ 
ความเสี่ยงเพ่ิมเติม 

(6) 

ระดับความเสี่ยง 
ที่เหลืออยู ่รอบ 12 เดือน 

(พ.ค. 65) (L x I)  
(7) 

 11. ภาพลักษณ์ชื่อเสียงของ
มหาวิทยาลัย 
 - การดูแลนักศึกษายังไม่ตรงกับ
ความคาดหวังท่ีต้ังไว้ 
 - ขาดการติดตามตรวจสอบ
มาตรการกลไก ควบคุมการ
เบิกจ่าย 
 
ปัจจัยภายใน 
- ควำมไม่ชัดเจนของนโยบำยและ
ควำมไม่แม่นย ำของเจ้ำหน้ำท่ีใน
กำรติดตำมและควบคมุกำร
เบิกจ่ำย  
- มหำวิทยำลัยฯ ยังมีระบบท่ีไม่
ทันสมัยและยังไม่ตอบโจทย์ต่อ
ควำมต้องกำรใช้งำนของบุคลำกร 
 
 
 

เป็นควำมเสี่ยง
ใหม่ท่ีพบในรอบ 

12 เดือน 

ไม่มีกำรประเมินในรอบ 6 เดือน  ความก้าวหน้าของการ 
ด าเนินงานจัดการความเสี่ยงรอบ 
6 เดือน : 
 
 
ไม่มีกำรประเมินในรอบ 6 เดือน 

ลด/ควบคุมความเสี่ยง 
- มีนโยบำยระบบกำร
ตรวจสอบมำตรกำรกลไก 
ควบคุมกำรเบิกจ่ำยที่
ชัดเจนเพื่อป้องกันกำร
ทุจริต 
 
ผู้รับผิดชอบ :  
- คณะวิชำ / ศูนย์ส ำนัก 
 

ผู้ติดตามงาน :  
- รองอธิกำรบดีทุกฝ่ำย 

4.36 X 4.27  
= 18.64 

เสี่ยงสูงมาก 
 

ความเสี่ยง  เพิ่มขึ้น
ประเมินกลยุทธ์บริหาร 
ความเสี่ยง :  ไม่เพียงพอ  
เนื่องจำก ยังคงพบปัญหำใน
เรื่องของกำรท ำโครงกำรต่ำงๆ 
และเมื่อมำสรุปยอดแล้ว ได้
ข้อมูลที่ไม่ชัดเจนและไม่
ตรงกัน 
 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการ
ปรับปรุง 

1.มหำวิทยำลัยควรมรีะบบท่ี
ทันสมัยในกำรติดตำม/
ตรวจสอบ ในเรื่องของกำร
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยง 
และปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่มี 

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ ์
และกจิกรรมจัดการ 
ความเสี่ยงเพ่ิมเติม 

(6) 

ระดับความเสี่ยง 
ที่เหลืออยู ่รอบ 12 เดือน 

(พ.ค. 65) (L x I)  
(7) 

ปัจจัยภายนอก 
- นักศึกษำไม่เข้ำพบอำจำรย์ที่
ปรึกษำตำมตำรำงที่ก ำหนดไว้ ท ำ
ให้ได้รับข่ำวสำรไม่ครบถ้วน 
- อำจำรย์ที่ปรึกษำมีกำรลำออก
ระหว่ำงเทอม ท ำให้กำรติดตำม
นักศึกษำไม่ต่อเนื่อง 

เบิกจ่ำยหรือที่มีควำมเสี่ยงกับ
มหำวิทยำลยั 
2.มหำวิทยำลัยควรมรีะบบ
กำรตรวจสอบภำยในท่ีชัดเจน
เป็นรูปธรรม 
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รายงานการประเมินโอกาสเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงฯ รอบ 12 เดือน ปีการศึกษา 
2564 

ส่วนที่ 3 
การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง แผนการบริหารความเสี่ยงและผลการด าเนินการ 
ของการบริหารความเสี่ยง ปีการศึกษา 2564 รอบ 12 เดือน (มิถุนายน 2564 – พฤษภาคม 2565) 

 

 
 
 
   
 
 

3.1 รายงานการด าเนินงานตามแผนการบริหารความเสี่ยง ระดับคณะวิชา ปีการศึกษา 2564 รอบ 12 เดือน 
(มิถุนายน 2564 - พฤษภาคม 2565) 

 

 จากผลการบริหารความเสี่ยงระดับคณะวิชา ปีการศึกษา 2564 ในรอบ 12 เดือน (มิถุนายน 2564 - 
พฤษภาคม 2565) เมื่อพิจารณาโอกาสเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบที่เกิดขึ้น (Impact) มีระดับ
ความเสี่ยง (Degree of Risk) อยู่ ในระดับความเสี่ยงสูงมาก (L x I = 17-25 คะแนน) และความเสี่ยงสูง  
(L x I = 10-16 คะแนน) ซึ่งจ าเป็นต้องวางแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ดังแสดงในตารางที่ 11 โดยมีรายละเอียด
ในรายงานการประเมินโอกาสเกิดและผลกระทบของความเสี่ยง แผนการบริหารความเสี่ยงและผลการด าเนินการ
ของแผนบริหารความเสี่ยง รอบ 12 เดือน ปีการศึกษา 2564 พร้อมทั้งแนวทางการด าเนินการ ซึ่งแสดงใน
ตารางที่ 12  
ตารางที่ 11 รายงานการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ระดับคณะวิชา ที่มีความเสี่ยงระดับสูงและระดับสูงมาก 
 

ด้านความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ต้นปีการศึกษา 

2564 
(L x I) 

การจัดการ
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน 

(มิ.ย. - พ.ย. 64) 
(L x I) 

ระดับความเสี่ยงรอบ 
12 เดือน 

(มิ.ย. 64 - พ.ค 65) 
(LxI) 

ผลการ
วิเคราะห์ 

ความ
เสี่ยง 

 1. คณะนิติศาสตร์ 
1.1 ความเสีย่งด้าน
ยุทธศาสตร์ หรือกลยุทธ์
ของมหาวิทยาลัย  
(Strategic Risk) 

1.1.1 อาจารย์ที่มีวุฒิ
การศึกษาระดับ
ปริญญาเอกมีน้อย 

5 x 3 = 15 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

5 x 3 = 15 
(เสี่ยงสูง) 

5 x 3 = 15 
(เสี่ยงสูง) 

เท่าเดิม 

1.1.2 บุคลากรมี
ต าแหน่งทางวิชาการ
จ านวนน้อย 

4 x 3 = 12 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

4 x 3 = 12 
(เสี่ยงสูง) 

3 x 4 = 12 
(เสี่ยงสูง) 

เท่าเดิม 

1.1.3 จ านวน
นักศึกษา 
ที่รับเข้าศึกษาใหม่มี
จ านวนลดลง 

3 x 4 = 12 
(เสี่ยงสูง) 

 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

3 x 4 = 12 
(เสี่ยงสูง) 

3 x 4 = 12 
(เสี่ยงสูง) 

เท่าเดิม 

1.1.4 ผลงานวิชาการ 
ไม่เป็นไปตาม
เป้าหมายที่วางเอาไว ้
 

5 x 3 = 15 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

4 x 3 = 12 
(เสี่ยงสูง) 

3 x 4 = 12 
(เสี่ยงสูง) 

เท่าเดิม 
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รายงานการประเมินโอกาสเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงฯ รอบ 12 เดือน ปีการศึกษา 
2564 

ด้านความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ต้นปีการศึกษา 

2564 
(L x I) 

การจัดการ
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน 

(มิ.ย. - พ.ย. 64) 
(L x I) 

ระดับความเสี่ยงรอบ 
12 เดือน 

(มิ.ย. 64 - พ.ค 65) 
(LxI) 

ผลการ
วิเคราะห์ 

ความ
เสี่ยง 

1. คณะนิติศาสตร์ (ต่อ) 

1.1.5 เงินสนับสนุน
งานวิจัยท้ังภายในและ
ภายนอกยังไมเ่ป็นไป
ตามเป้าหมาย 

4 x 3 = 12 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

4 x 3 = 12 
(เสี่ยงสูง) 

3 x 4 = 12 
(เสี่ยงสูง) 

เท่าเดิม 

2.1 ความเสีย่งด้าน
ยุทธศาสตร์ หรือกลยุทธ์
ของมหาวิทยาลัย  
(Strategic Risk) 

2. คณะนิเทศศาสตร์ 
2.1.1 บุคลากรมี
ต าแหน่งทาง
วิชาการจ านวนน้อย 

5 x 5 = 25 
(เสี่ยงสูงมาก) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

5 x 5 = 25 
(เสี่ยงสูงมาก) 

4 x 4 = 16 
(เสี่ยงสูง) 

ลด 

2.1.2 ทุนสนับสนุน
งานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรคจ์าก 
ภายในและภายนอก
สถาบันต่อจ านวน
อาจารย์ประจ า 
ยังมีน้อย 

5 x 3 = 15 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

5 x 3 = 15 
(เสี่ยงสูง) 

3 × 3 = 9 
(เสี่ยงปานกลาง) 

ลด 

2.1.3 คุณวุฒิของ
อาจารย์ระดับ
ปริญญาเอก 
ยังไม่เป็นไปตาม
เกณฑ์ที่ สกอ. 
ก าหนด 

5 x 5 = 25 
(เสี่ยงสูงมาก) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

4 x 3 = 12 
(เสี่ยงสูง) 

3 × 3 = 9 
(เสี่ยงปานกลาง) 

ลด 

2.1.4 จ านวน
นักศึกษาท่ีรับเข้า
ศึกษาใหม่มีจ านวน
ลดลง 
 
 
 
 
 
 
 

4 x 4 = 16 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

4 x 3 = 12 
(เสี่ยงสูง) 

4 x 3 = 12 
(เสี่ยงสูง) 

เท่าเดิม 
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รายงานการประเมินโอกาสเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงฯ รอบ 12 เดือน ปีการศึกษา 
2564 

ด้านความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ต้นปีการศึกษา 

2564 
(L x I) 

การจัดการ
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน 

(มิ.ย. - พ.ย. 64) 
(L x I) 

ระดับความเสี่ยงรอบ 
12 เดือน 

(มิ.ย. 64 - พ.ค 65) 
(LxI) 

ผลการ
วิเคราะห์ 

ความ
เสี่ยง 

3.1 ความเสีย่งด้าน
ยุทธศาสตร์ หรือกลยุทธ์
ของมหาวิทยาลัย  
(Strategic Risk) 

3. คณะบริหารธุรกิจ 
3.1.1 จ านวน
นักศึกษาใหม่ 
ที่รับเข้าในปี
การศึกษา 2564 มี
จ านวนลดลง 

5 x 5 = 25 
(เสี่ยงสูงมาก) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

5 x 5 = 25 
(เสี่ยงสูงมาก) 

5 x 5 = 25 
(เสี่ยงสูงมาก) 

เท่าเดิม 

3.1.2 นักศึกษาท่ี
ไม่ได้รับใบอนุญาต
มัคคุเทศก์ 

5 x 5 = 25 
(เสี่ยงสูงมาก) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

5 x 5 = 25 
(เสี่ยงสูงมาก) 

4 x 5 = 20 
(เสี่ยงสูงมาก) 

ลด 

3.1.3 คุณวุฒิของ
อาจารย์ระดับ
ปริญญาเอกยังไม่
เป็นไปตามเกณฑ์ที่
ก าหนด 

4 x 4 = 16 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

4 x 4 = 16 
(เสี่ยงสูง) 

2 x 3 = 6 
(เสี่ยงปานกลาง) 

ลด 

3.1.4 จ านวน
อาจารย์ที่มตี าแหน่ง
ทางวิชาการน้อย
กว่าเกณฑ์ที่ สกอ. 
ก าหนด 

4 x 4 = 16 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

4 x 4 = 16 
(เสี่ยงสูง) 

3 X 4  = 12 
(เสี่ยงสูง) 

ลด 

3.2 ความเสี่ยงด้าน
การเงินและทรัพย์สิน 
(Financial and 
Asset Risk) 

3.2.1 รายได้จากค่า
เทอมนักศึกษาต่ า
กว่าเป้าหมายทีต่ั้งไว ้

4 x 5 = 20 
(เสี่ยงสูงมาก) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

4 x 5 = 20 
(เสี่ยงสูงมาก) 

4 x 5 = 20 
(เสี่ยงสูงมาก) 

เท่าเดิม 

 4. คณะพยาบาลศาสตร์ 
4.1 ความเสีย่งด้าน
ยุทธศาสตร์ หรือกลยุทธ์
ของมหาวิทยาลัย  
(Strategic Risk) 

4.1.1 จ านวน
ผลงานวิจัย/งาน
สร้างสรรค์ทีไ่ดร้ับ
การตีพิมพ์เผยแพรม่ี
จ านวนน้อย 

4.1 x 3.9 = 
15.99 

(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

4.3 x 4.0 = 17.2 
(เสี่ยงสูงมาก) 

3.50 x 3.67 = 12.85 
(เสี่ยงสูง) 

ลด 

4.1.2 เงินสนับสนุน
งานวิจัยไม่เป็นไป
ตามเกณฑ ์

3.8 x 3.9 = 
14.82 

(เสี่ยงสูง) 
 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

4.3 x 4.0 = 17.2 
(เสี่ยงสูงมาก) 

3.50 x 3.83 = 13.41 
(เสี่ยงสูง) 

ลด 
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รายงานการประเมินโอกาสเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงฯ รอบ 12 เดือน ปีการศึกษา 
2564 

ด้านความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ต้นปีการศึกษา 

2564 
(L x I) 

การจัดการ
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน 

(มิ.ย. - พ.ย. 64) 
(L x I) 

ระดับความเสี่ยงรอบ 
12 เดือน 

(มิ.ย. 64 - พ.ค 65) 
(LxI) 

ผลการ
วิเคราะห์ 

ความ
เสี่ยง 

4. คณะพยาบาลศาสตร์ (ต่อ) 
4.1.3 อาจารย์ที่มี
ผลงานวิจัย/ผลงาน
วิชาการมีจ านวน
น้อย 
 

4.1 x 4.0 = 16.4 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

4.0 x 4.0 = 16 
(เสี่ยงสูง) 

3.67 x 3.67 = 13.47 
(เสี่ยงสูง) 

ลด 

4.1.4 การสอบขึ้น
ทะเบียนเพื่อรับ
ใบอนุญาตประกอบ
วิชาชีพของผู้ส าเร็จ
การศึกษา ไมผ่่าน
เกณฑร์้อยละ 70 
ของสภาวิชาชีพ 

3.3 x 4.6 = 
15.18 

(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

3.5 x 4.3 = 
15.05 

(เสี่ยงสูง) 

3.67 x 4.17 = 15.30 
(เสี่ยงสูง) 

เพิ่ม 

4.1.5 อาจารย์ที่มี
ต าแหน่งทาง
วิชาการมีจ านวน
น้อย 

4.1 x 4.4 = 
18.04 

(เสี่ยงสูงมาก) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

3.8 x 3.8 = 
14.44 

(เสี่ยงสูง) 

3.83 x 3.50 = 13.41 
(เสี่ยงสูง) 

ลด 

4.1.6 อาจารย์ที่มี 
วุฒิการศึกษา
ปริญญาเอก 
มีจ านวนน้อย 

3.9 x 3.9 = 
15.21 

(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

3.8 x 3.8 = 
14.44 

(เสี่ยงสูง) 

4.0 x 3.50 = 14.0 
(เสี่ยงสูง) 

ลด 

4.2 ความเสี่ยงด้านการ
ปฏิบัติงาน
(Operational Risk) 

4.2.1 เกิดเหตุการณ ์
ไม่พึงประสงค์ระหว่าง
การขึ้นฝึกปฏิบตัิงาน
ในแหล่งฝึก 

3.0 x 3.6 = 10.8 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

3.0 x 3.8 = 11.4 
(เสี่ยงสูง) 

2.83 x 3.33 = 9.42 
(เสี่ยงปานกลาง) 

ลด 

 5. คณะวิศวกรรมศาสตร์                                  
5.1 ความเสี่ยงด้าน
ยุทธศาสตร์ หรือกล
ยุทธ์ของมหาวิทยาลัย  
(Strategic Risk) 

5.1.1 จ านวน
นักเรียนท่ีรับเข้า
ศึกษาใหม่มีจ านวน
ลดลง 

5 x 5 = 25 
(เสี่ยงสูงมาก) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

5 x 5 = 25 
(เสี่ยงสูงมาก) 

5 x 5 = 25 
(เสี่ยงสูงมาก) 

เท่าเดิม 
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รายงานการประเมินโอกาสเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงฯ รอบ 12 เดือน ปีการศึกษา 
2564 

ด้านความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ต้นปีการศึกษา 

2564 
(L x I) 

การจัดการ
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน 

(มิ.ย. - พ.ย. 64) 
(L x I) 

ระดับความเสี่ยงรอบ 
12 เดือน 

(มิ.ย. 64 - พ.ค 65) 
(LxI) 

ผลการ
วิเคราะห์ 
ความเสี่ยง 

5.1 ความเสี่ยงด้าน
ยุทธศาสตร์ หรือกล
ยุทธ์ของมหาวิทยาลัย  
(Strategic Risk) 

5. คณะวิศวกรรมศาสตร์ (ต่อ)                                  
5.1.2 ทุนสนับสนุน
งานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรคจ์าก
ภายในและภายนอก
สถาบันต่อจ านวน
อาจารย์ประจ ายังมี
น้อย 

5 x 5 = 25 
(เสี่ยงสูงมาก) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

5 x 5 = 25 
(เสี่ยงสูงมาก) 

5 x 4 = 20 
(เสี่ยงสูงมาก) 

ลด 

5.1.3 จ านวน
อาจารย์ที่มตี าแหน่ง
ทางวิชาการน้อย
กว่าเกณฑ์ที่ก าหนด 

5 x 3 = 15 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

5 x 3 = 15 
(เสี่ยงสูง) 

5 x 3 = 15 
(เสี่ยงสูง) 

เท่าเดิม 

5.2 ความเสี่ยงด้าน
การเงินและทรัพย์สิน 
(Financial and 
Asset Risk) 

5.2.1 ผล
ประกอบการระดับ
คณะฯ มีรายไดต้่ า
กว่ารายจ่าย 

5 x 3 = 15 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

5 x 3 = 15 
(เสี่ยงสูง) 

5 x 3 = 15 
(เสี่ยงสูง) 

เท่าเดิม 

5.3 ความเสี่ยงด้านการ
ปฏิบัติงาน 
(Operational Risk) 

5.3.1 ขาดการ
วางแผนด้านจ านวน
บุคลากร 

4 x 4 = 16 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

4 x 4 = 16 
(เสี่ยงสูง) 

4 x 4 = 16 
(เสี่ยงสูง) 

เท่าเดิม 

5.3.2 
ห้องปฏิบัติการ 
ไม่เป็นไปตาม
ข้อก าหนด 
สภาวิชาชีพ 

3 x 5 = 15 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

3 x 5 = 15 
(เสี่ยงสูง) 

3 x 5 = 15 
(เสี่ยงสูง) 

เท่าเดิม 

5.3.3 ระบบ
สารสนเทศ 
เกิดความขัดข้อง ไม่
สามารถใช้งานได้
อย่างต่อเนื่อง 
 
 
 
 

4 x 3 = 12 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

4 x 3 = 12 
(เสี่ยงสูง) 

4 x 3 = 12 
(เสี่ยงสูง) 

เท่าเดิม 
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รายงานการประเมินโอกาสเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงฯ รอบ 12 เดือน ปีการศึกษา 
2564 

ด้านความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ต้นปีการศึกษา 

2564 
(L x I) 

การจัดการ
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน 

(มิ.ย. - พ.ย. 64) 
(L x I) 

ระดับความเสี่ยงรอบ 
12 เดือน 

(มิ.ย. 64 - พ.ค 65) 
(LxI) 

ผลการ
วิเคราะห์ 
ความเสี่ยง 

 5. คณะวิศวกรรมศาสตร์ (ต่อ)                                  
5.4 ความเสี่ยงด้าน
นโยบาย กฎระเบียบ 
ข้อบังคับ 
(Compliance Risk) 

5.4.1 บุคลากรและ
นักศึกษาไม่ทราบ
หรือไม่ปฏิบัตติาม
นโยบาย กฎระเบยีบ 
และข้อบังคับของ
มหาวิทยาลยั 

3 x 4 = 12 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

3 x 4 = 12 
(เสี่ยงสูง) 

3 x 4 = 12 
(เสี่ยงสูง) 

เท่าเดิม 

5.5 ความเสี่ยงด้าน
ภาพลักษณ์และ
ชื่อเสียง (Image and 
Reputation Risk) 

5.5.1 หลักสูตรไม่
ผ่านเกณฑ์ สกอ. 
หรือเกณฑ์ของ 
สภาวิชาชีพ 

3 x 5 = 15 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

3 x 5 = 15 
(เสี่ยงสูง) 

3 x 5 = 15 
(เสี่ยงสูง) 

เท่าเดิม 

 6. คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 

6.1 ความเสี่ยงด้าน
ยุทธศาสตร์ หรือกล
ยุทธ์ของมหาวิทยาลัย  
(Strategic Risk) 

6.1.1 จ านวน
นักศึกษาลดลง 

5 x 4 = 20 
(เสี่ยงสูงมาก) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

5 x 4 = 20 
(เสี่ยงสูงมาก) 

4 x 4 = 16 
(เสี่ยงสูง) 

ลด 

6.2 ความเสี่ยงด้าน
การเงินและทรัพย์สิน 
(Financial and 
Asset Risk) 

6.2.1 เงินทุน
สนับสนุนในการจัด
โครงการ หรือ
ปรับปรุงคณะฯ ท า
ให้ไม่สามารถท า
กิจกรรมใดๆ ที่ใช้
ต้นทุนได ้

4 x 4 = 16 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

4 x 4 = 16 
(เสี่ยงสูง) 

4 x 4= 16 
(เสี่ยงสูง) 

ลด 

6.3 ความเสี่ยงด้าน
ภาพลักษณ์และ
ชื่อเสียง (Image and 
Reputation Risk) 

6.3.1 สื่อสาร
การตลาด 
ที่สัมพันธ์ต่อ
ภาพลักษณ์องค์กร
ทางการตลาด  
ไม่ตรงกับสภาพ
กายภาพจริง 
ของมหาวิทยาลัย 

5 x 4 = 20 
(เสี่ยงสูงมาก) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

5 x 4 = 20 
(เสี่ยงสูงมาก) 

5 x 4 = 20 
(เสี่ยงสูงมาก) 

เท่าเดิม 
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รายงานการประเมินโอกาสเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงฯ รอบ 12 เดือน ปีการศึกษา 
2564 

ด้านความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง 
ต้นปีการศึกษา 

2564  
(L x I) 

การจัดการ
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน 

(มิ.ย. - พ.ย. 64) 
(L x I) 

ระดับความเสี่ยงรอบ 
12 เดือน 

(มิ.ย. 64 - พ.ค 65) 
(LxI) 

ผลการ
วิเคราะห์ 
ความเสี่ยง 

 7. คณะสาธารณสุขศาสตร์ 

7.1 ความเสีย่งด้าน
ยุทธศาสตร์ หรือกลยุทธ์
ของมหาวิทยาลัย  
(Strategic Risk) 

7.1.2 ทุนสนับสนุน
งานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรคจ์าก
ภายในและภายนอก
สถาบัน ต่อจ านวน
อาจารย์ประจ า 
ยังมีน้อย 

4 x 4 = 16 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

4 x 3 = 12 
(เสี่ยงสูง) 

4 x 3 = 12 
(เสี่ยงสูง) 

เท่าเดิม 

 
 
 ตารางที่ 12 โดยมีรายละเอียดในรายงานการประเมินโอกาสเกิดและผลกระทบของความเสี่ยง  
แผนการบริหารความเสี่ยงและผลการด าเนินการของแผนบริหารความเสี่ยง รอบ 12 เดือน ปีการศึกษา 2564 
พร้อมทั้งแนวทางการด าเนินการ ดังสแกนใน QR CODE ตามด้านล่าง 
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รายงานการประเมินโอกาสเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงฯ รอบ 12 เดือน ปีการศึกษา 
2564 

3.2 รายงานการด าเนินงานตามแผนการบริหารความเสี่ยง ระดับศูนย์/ส ำนัก ปีการศึกษา 2564 รอบ 12 เดือน 
(มิถุนายน 2564 - พฤษภาคม 2565) 
 

จากผลการบริหารความเสี่ยงระดับศูนย์/ส านัก ปีการศึกษา 2564 ในรอบ 12 เดือน (มิถุนายน 2564 - พฤษภาคม 
2565) เมื่อพิจารณาโอกาสเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบที่เกิดขึ้น (Impact) มีระดับความเสี่ยง (Degree 
of Risk) อยู่ในระดับความเสี่ยงสูงมาก (L x I = 17-25 คะแนน) และความเสี่ยงสูง (L x I = 10-16 คะแนน)  
ซึ่งจ าเป็นต้องวางแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ดังแสดงในตารางที่ 13 โดยมีรายละเอียดในรายงานการประเมินโอกาส
เกิดและผลกระทบของความเสี่ยง แผนการบริหารความเสี่ยง และผลการด าเนินการของแผนบริหารความเสี่ยง  
รอบ 12 เดือน ปีการศึกษา 2564 พร้อมทั้งแนวทางการด าเนินการต่อไป ซึ่งแสดงในตารางที่ 14 

ตารางที่ 13 รายงานการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ระดับศูนย์/ส านัก ที่มีความเสี่ยงระดับสูงและระดับสูงมาก 
 

ด้านความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ต้นปีการศึกษา 

2564 
(L x I) 

การจัดการ
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน 

(มิ.ย. - พ.ย. 64) 
(L x I) 

ระดับความเสี่ยง
รอบ 12 เดือน 
(มิ.ย. 64 - พ.ค 

65) 
(LxI) 

ผลการ
วิเคราะห์ 

 
ความ
เสี่ยง 

 1. ส านักบริการการศึกษา 
1.1 ความเสี่ยงด้าน
การปฏิบัติงาน 
(Operational Risk) 

1.1.1 ข้อมูลสูญหาย 
จากความไม่เสถียรของ
ระบบส ารองข้อมูล และ
ความเสถยีรของการรับ-
ส่งข้อมูลที่เกิดจากระบบ 
การใช้งานของบุคคล 

2 x 5 = 10 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

2 x 5 = 10 
(เสี่ยงสูง) 

2 X 5 = 10 
(เสี่ยงสูง) 

เท่าเดิม 

 2. ส านักบรรณสารและสารสนเทศ 
2.1 ความเสี่ยงด้าน
การปฏิบัติงาน 
(Operational Risk) 

2.1.1 ระบบห้องสมุดที่
มีอยู่ไมร่องรับมาตรฐาน
ของห้องสมุด การลง
รายการข้อมลูไม่สมบูรณ์ 
และการสืบค้นข้อมลูไม่
พบข้อมูล 
ที่ต้องการ 

4 x 4 = 16 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

4 x 4 = 16 
(เสี่ยงสูง) 

3 x 2 = 6 
(เสี่ยงปานกลาง) 

ลด 

 3. ศูนย์บริหารสื่อสารการตลาด 
3.1 ความเสีย่งด้าน
ยุทธศาสตร์ หรือกล
ยุทธ์ขอมหาวิทยาลัย 
(Strategic Risk) 
 

3.1.1 จ านวนนักศึกษา
ลดลง 

5 x 5 = 25 
(เสี่ยงสูงมาก) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

5 x 5 = 25 
(เสี่ยงสูงมาก) 

5 x 5 = 25 
(เสี่ยงสูงมาก) 

เท่าเดิม 
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2564 

ด้านความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ต้นปีการศึกษา 

2564 
(L x I) 

การจัดการ
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน 

(มิ.ย. - พ.ย. 64) 
(L x I) 

ระดับความเสี่ยง
รอบ 12 เดือน 
(มิ.ย. 64 - พ.ค 

65) 
(LxI) 

ผลการ
วิเคราะห์ 

 
ความ
เสี่ยง 

 3. ศูนย์บริหารสื่อสารการตลาด (ต่อ) 

3.2 ความเสี่ยงด้าน
การปฏิบัติงาน 
(Operational Risk) 

3.2.1 การด าเนินงาน
ด้านการประชาสมัพันธ์ 
ภาพลักษณ์และชื่อเสียง 
ยังไม่เป็นไปตามแผนท่ี
ก าหนดไว ้

2 x 4 = 8 
(เสี่ยงปานกลาง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

2 x 4 = 8 
(เสี่ยงปานกลาง) 

3 x 4 = 12 
(เสี่ยงสูง) 

เพิ่ม 

 4. ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ 

4.1 ความเสี่ยงด้าน
การปฏิบัติงาน 
(Operational Risk) 

4.1.1 การขากบุคลากร
ด้านการพัฒนา
โปรแกรมในการพัฒนา
ระบบสารสนเทศภายใน 

ประเด็นความเสี่ยงใหม่ในรอบ 12 เดือน 
4 x 4 = 16 

(เสี่ยงสูง) 
เพิ่ม 

 5. ส านักแผนและประกันคุณภาพ 
5.1 ความเสี่ยงด้าน
การปฏิบัติงาน 
(Operational Risk) 

5.1.1 การด าเนินงาน
ด้านแผน การบริหาร
ความเสีย่ง และการ
ประกันคณุภาพ
การศึกษา ไมเ่ป็นไปตาม
แผนที่ก าหนดไว ้

4.5 x 3.25 = 
14.63 

(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

3.88 x 3.25 = 
12.59 

(เสี่ยงสูง) 

3.42 x 3.37 = 
12.24 

(เสี่ยงสูง) 
ลด 

5.2 ความเสี่ยงด้าน
การปฏิบัติงาน 
(Operational Risk) 

5.2.1 มีโอกาสเกิดการ 
ติดเชื้อและแพร่ระบาด
ของโรคติดเชื้อโคโรนา 
2019 (COVID-19) 

3.25 x 3.5 = 
11.38 

(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

3.25 x 3.25 = 
10.56 

(เสี่ยงสูง) 

3.23 x 3.14 = 
10.14 

(เสี่ยงสูง) 
ลด 

 6. ส านักวิจัยและบริการวิชาการ 
6.1 ความเสีย่งด้าน
ยุทธศาสตร์ หรือกล
ยุทธ์ขอมหาวิทยาลัย 
(Strategic Risk) 

 

6.1.1 จ านวนผลงาน
ตีพิมพ์เผยแพร่งานวิจัย
น้อยกว่าเป้าหมายของ
มหาวิทยาลยั 
 
 
 
 
 

4 x 5 = 20 
(เสี่ยงสูงมาก) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

4 x 5 = 20 
(เสี่ยงสูงมาก) 

4 x 5 = 20 
(เสี่ยงสูง) 

เท่าเดิม 
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2564 

ด้านความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ต้นปีการศึกษา 

2564 
(L x I) 

การจัดการ
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน 

(มิ.ย. - พ.ย. 64) 
(L x I) 

ระดับความเสี่ยง
รอบ 12 เดือน 
(มิ.ย. 64 - พ.ค 

65) 
(LxI) 

ผลการ
วิเคราะห์ 

 
ความ
เสี่ยง 

 6. ส านักวิจัยและบริการวิชาการ (ต่อ) 

6.1 ความเสีย่งด้าน
ยุทธศาสตร์ หรือกล
ยุทธ์ขอมหาวิทยาลัย 
(Strategic Risk) 
 

6.1.2 จ านวนอาจารย ์
ที่ขอทุนสนับสนุน
งานวิจัยน้อยกว่า
เป้าหมายของ
มหาวิทยาลยั 

3 x 5 = 15 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

3 x 5 = 15 
(เสี่ยงสูง) 

3 x 5 = 15 
(เสี่ยงสูง) 

เท่าเดิม 

6.2 ความเสี่ยงด้าน
การเงินและทรัพย์สิน 
(Financial and 
Asset Risk) 

6.2.1 การจัดหลักสูตร 
ระยะสั้นเพื่อให้เกดิ
รายได้ น้อยกว่า
เป้าหมายของ
มหาวิทยาลยั 

3 x 4 = 12 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

3 x 4 = 12 
(เสี่ยงสูง) 

3 x 4 = 12 
(เสี่ยงสูง) 

เท่าเดิม 

6.3 ความเสี่ยงด้าน
การปฏิบัติงาน 
(Operational Risk) 

6.3.1 จ านวนชุมชน 
ที่มีโครงการพัฒนาด้าน
เศรษฐกิจและสังคม
ต่อเนื่องน้อยกว่าท่ี
ก าหนด 

3 x 4 = 12 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

3 x 4 = 12 
(เสี่ยงสูง) 

3 x 4 = 12 
(เสี่ยงสูง) 

เท่าเดิม 

 
 

ตารางที่ 14 โดยมีรายละเอียดในรายงานการประเมินโอกาสเกิดและผลกระทบของความเสี่ยง แผนการบริหารความ
เสี่ยงและผลการด าเนินการของแผนบริหารความเสี่ยง รอบ 12 เดือน ปีการศึกษา 2564 พร้อมทั้งแนวทางการ
ด าเนินการ ดังสแกนใน QR CODE ตามด้านล่าง 
 

 



49 
 

 

รายงานการประเมินโอกาสเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงฯ รอบ 6 เดือน ปีการศึกษา 2564 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 

 
 

 
 
  
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
ค าสั่งมหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุลที่ 003/2564  

เร่ือง แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี 
และแผนการบริหารความเสี่ยง ปีการศึกษา 2564 
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รายงานการประเมินโอกาสเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงฯ รอบ 6 เดือน ปีการศึกษา 2564 

ภาคผนวก ก ค าสั่งมหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุลที่ 003/2564 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติ 
การประจ าปีและแผนการบริหารความเสี่ยง ปีการศึกษา 2564 
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งานแผนยุทธ์ศาสตร์และบริหารความเสี่ยง
ส านักแผนยุทธ์ศาสตร์และประกันคุณภาพ
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