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รายงานการประเมินโอกาสเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงฯ รอบ 6 เดือน ปีการศึกษา 2564 

ค ำน ำ 
 

มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล ได้ด าเนินการบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง เพ่ือลดปัจจัยของความเสี่ยง ทั้งปัจจัย
ภายในและภายนอก ที่จะท าให้มหาวิทยาลัยไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ ให้มีระดับความเสี่ยงและขนาดของ
ความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่ยอมรับได้หรือควบคุมได้ โดยค านึงถึงการบรรลุเป้าหมายของ
มหาวิทยาลัยเป็นส าคัญ 

ปีการศึกษา 2564 มหาวิทยาลัยฯ ได้ด าเนินการบริหารความเสี่ยงตามแนวทาง COSO (The Committee 
of Sponsoring Organizations of Treadway Commission) ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน คือ การระบุความเสี่ยง 
การประเมินความเสี่ยง การบริหาร/จัดการความเสี่ยง การรายงาน และขั้นตอนการติดตามผลและทบทวน เพ่ือหากลยุทธ์
ในการจัดการความเสี่ยง และติดตามประเมินผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ซึ่งจะรายงานผลการ
บริหารความเสี่ยงต่อคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย และคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย ปีละ 2 ครั้ง รายงาน
ฉบับนี้ เป็นการรายงานในรอบ 6 เดือนแรกของปีการศึกษา 2564 (มิถุนายน - พฤศจิกายน 2564)  
 

 
 

งานแผนและบริหารความเสี่ยง 
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รายงานการประเมินโอกาสเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงฯ รอบ 6 เดือน ปีการศึกษา 2564 

บทสรุปผู้บริหำร  
 

 

มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล ตระหนักถึงความส าคัญของการบริหารจัดการความเสี่ยง จึงได้ด าเนินการบริหาร
ความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง โดยจัดท าคู่มือการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล เพ่ือใช้เป็นแนวทางปฏิบัติ
ในแต่ละขั้นตอนของการบริหารความเสี่ยง อันจะส่งผลให้มหาวิทยาลัย มีความพร้อมในการป้องกันความเสี่ยง
ที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต การบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยเน้นการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกระดับ
ในรูปแบบที่มีการรายงานผลการบริหารจากคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงประจ าคณะวิชา ส านักและศูนย์ต่างๆ ต่อ
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัย เพ่ือเสนอต่อคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย และคณะกรรมการ
สภามหาวิทยาลัย ตามล าดับ  
 ประเภทควำมเสี่ยงของมหำวิทยำลัยวงษ์ชวลิตกุล มี 5 ประเภท ดังนี้ 
       1. ความเสี่ยงด้านยุทธ์ศาสตร์ หรือกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยฯ (Strategic Risk) 

      2. ความเสี่ยงด้านการเงินและทรัพย์สิน (Financial and Asset Risk) 
      3. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) 
      4. ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk) 
      5. ความเสี่ยงด้านภาพลักษณ์และชื่อเสียง (Image and Reputation Risk) 
 

มหาวิทยาลัยฯ ใช้กระบวนการบริหารความเสี่ยงในการระบุ วิเคราะห์ ประเมิน และจัดระดับความเสี่ยงที่มี
ผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของกระบวนการท างานของมหาวิทยาลัย รวมทั้งการบริหาร/จัดการความเสี่ยง
โดยก าหนดแนวทางการควบคุมเพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้  คณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยง จึงได้จัดท าแผนการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล ปีการศึกษา 2564 โดยมีการประชุม
ออนไลน์ผ่านระบบ Google Meet เมื่อวันที่ 9 กรกฎาคม 2564 ได้ร่วมกันวิเคราะห์ปัจจัยหรือสาเหตุความเสี่ยงที่
อาจจะเกิดขึ้นเพ่ือหาแนวทางการจัดการความเสี่ยง ผลการประเมินความเสี่ยงพบความเสี่ยงสูงถึงสูงมาก จ านวน 
3 ด้าน 9 ประเด็นความเสี่ยง ดังแสดงในแผนการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล ปีการศึกษา 2564 
ซึ่งได้รับความเห็นชอบจากที่ประชุมสภามหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล ในคราวประชุมครั้งที่ 4/2564 เมื่อวันที่  
21 สิงหาคม 2564 ในระหว่างการบริหารความเสี่ยง ปีการศึกษา 2564 รอบ 6 เดือน (มิถุนายน - พฤศจิกายน 
2564) เมื่อพิจารณาโอกาสเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบที่เกิดขึ้น (Impact) พบว่าความเสี่ยงระดับ
มหาวิทยาลัยมีระดับควำมเสี่ยงลดลง 5 ประเด็น ระดับควำมเสี่ยงเพิ่มขึ้น 3 ประเด็น และระดับควำมเสี่ยงเท่ำเดิม 
1 ประเด็น ผลการประเมินระดับความเสี่ยง พบว่าระดับความเสี่ยงของแต่ละประเด็นยังคงมีระดับความเสี่ยงสูง
มาก (L x I = 17-25 คะแนน) จ านวน 1 ประเด็น และระดับความเสี่ยงสูง (L x I = 10-16 คะแนน) จ านวน 
8 ประเด็น ดังนี้ 

1. ควำมเสี่ยงด้ำนยุทธศำสตร์หรือกลยุทธ์ของมหำวิทยำลัยฯ (Strategic Risk) จ านวน 5 ประเด็น ได้แก ่
1.1 จ านวนนักศึกษาท่ีรับเข้าศึกษาใหม่มีจ านวนลดลง (ควำมเสี่ยงสูงมำก)  
1.2 ทุนสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันต่อจ านวนอาจารย์ประจ ามีน้อย  
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รายงานการประเมินโอกาสเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงฯ รอบ 6 เดือน ปีการศึกษา 2564 

1.3 อาจารย์มีต าแหน่งทางวิชาการน้อย   
1.4 อาจารย์ที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกมีน้อย 
1.5 การไม่ผ่านการรับรองวิทยฐานะ เนื่องจากไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินองค์ประกอบที่ 1 การก ากับ

มาตรฐาน และองค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ 
2. ควำมเสี่ยงด้ำนกำรเงินและทรัพย์สิน (Financial and Asset Risk) จ านวน 2 ประเด็น ได้แก่ 

2.1 ผลประกอบการระดับหลักสูตรมีรายได้ต่ ากว่ารายจ่าย 
2.2 การจัดหลักสูตรระยะสั้นเพ่ือให้เกิดรายได้มีน้อย 

3. ควำมเสี่ยงด้ำนกำรปฏิบัติงำน (Operational Risk) จ านวน 2 ประเด็น ได้แก่ 
3.1 มีโอกาสเกิดการติดเชื้อและแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อโคโรนา 2019 (COVID-19) 
3.2 อัตราการลาออกของอาจารย์ และไม่สามารถสรรหาอาจารย์หรือบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ

หรือประสบการณ์มาทดแทนได ้
 

ตำรำงแสดงผลกำรประเมินระดับควำมเสี่ยง และผลกำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยงระดับมหำวิทยำลัย ปีกำรศึกษำ 2564
รอบ 6 เดือน (มิถุนำยน - พฤศจิกำยน 2564)  

 

 

 

 

ประเด็นควำมเสี่ยง ระดับควำมเสี่ยง  
ต้นปีกำรศึกษำ 2564 

(L x I) 

กำรจัดกำร
ควำมเสี่ยง 

ระดับควำมเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน 

(มิ.ย. - พ.ย. 64) 
(L x I) 

ผลกำร
วิเครำะห์ 

 

1. ควำมเสี่ยงด้ำนยุทธศำสตร์หรือกลยุทธข์องมหำวิทยำลัยฯ (Strategic Risk) จ านวน 5 ประเด็นความเสีย่ง 
1.1 จ านวนนักศึกษาท่ีรับเข้าศึกษาใหม่มีจ านวน
ลดลง 

4.59 x 4.77 = 21.91 
(เสี่ยงสูงมาก) 

ความเสี่ยงคงคา้ง ปีการศึกษา 2563 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

4.15 x 4.40 = 18.26 
(เสี่ยงสูงมาก) 

ลดลง 

1.2 ทุนสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์
จากภายในและภายนอกสถาบันตอ่จ านวน
อาจารย์ประจ ามีน้อย 

3.64 x 3.77 = 13.72 
(เสี่ยงสูง) 

ความเสี่ยงคงคา้ง ปีการศึกษา 2563 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

3.75 x 3.75 = 14.06 
(เสี่ยงสูง) 

เพิ่มขึ้น 

1.3 อาจารยม์ีต าแหน่งทางวิชาการน้อย 4.00 x 3.23 = 12.91 
(เสี่ยงสูง) 

ความเสี่ยงคงคา้ง ปีการศึกษา 2563 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

3.90 x 3.51 = 13.70 
(เสี่ยงสูง) 

เพิ่มขึ้น 

1.4 อาจารย์ทีม่ีวุฒิการศึกษาระดบัปริญญาเอก 
มีน้อย 

3.95 x 3.86 = 15.28 
(เสี่ยงสูง) 

ความเสี่ยงคงคา้ง ปีการศึกษา 2563 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

3.50 x 3.50 = 12.25 
(เสี่ยงสูง) 

ลดลง 

1.5 การไม่ผ่านการรบัรองวิทยฐานะ เนื่องจาก
ไม่ผา่นเกณฑ์การประเมินองค์ประกอบท่ี 1 การ
ก ากับมาตรฐาน และองค์ประกอบที่ 4 อาจารย ์

3.55 x 4.77 = 16.92 
(เสี่ยงสูง) 

ความเสี่ยงคงคา้ง ปีการศึกษา 2563 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

2.95 x 3.80 = 11.21 
(เสี่ยงสูง) 

ลดลง 
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ประเด็นควำมเสี่ยง ระดับควำมเสี่ยง  
ต้นปีกำรศึกษำ 2564 

(L x I) 

กำรจัดกำร
ควำมเสี่ยง 

ระดับควำมเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน 

(มิ.ย. - พ.ย. 64) 
(L x I) 

ผลกำร
วิเครำะห์ 

 

2. ควำมเสี่ยงด้ำนกำรเงินและทรัพย์สิน (Financial and Asset Risk) จ านวน 2 ประเด็นความเสีย่ง 
2.1 ผลประกอบการระดับหลักสตูรมีรายได้ 
ต่ ากว่ารายจ่าย 

4.00 x 4.00 = 16.00 
(เสี่ยงสูง) 

ความเสี่ยงคงคา้ง ปีการศึกษา 2563 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

3.90 x 4.10 = 15.99 
(เสี่ยงสูง) 

เท่าเดิม 

2.2 การจดัหลักสูตรระยะสั้น เพื่อให้เกิดรายได้ 
มีน้อย 

3.14 x 3.77 = 11.83 
(เสี่ยงสูง) 

ความเสี่ยงคงคา้ง ปีการศึกษา 2563 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

3.56 x 3.69 = 13.11 
(เสี่ยงสูง) 

เพิ่มขึ้น 

3. ควำมเสี่ยงด้ำนกำรปฏิบัติงำน (Operational Risk) จ านวน 2 ประเด็นความเสี่ยง 
3.1 มีโอกาสเกิดการตดิเช้ือและแพร่ระบาด 
ของโรคติดเชื้อโคโรนา 2019 (COVID-19) 

3.86 x 4.00 = 15.44 
(เสี่ยงสูง) 

ความเสี่ยงคงคา้ง ปีการศึกษา 2563 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

3.65 x 4.05 = 14.78 
(เสี่ยงสูง) 

ลดลง 

3.2 อัตราการลาออกของอาจารย์ และไมส่ามารถ
สรรหาอาจารย์หรือบุคลากรทีม่ีความรู้
ความสามารถหรือประสบการณ์มาทดแทนได ้

3.86 x 3.00 = 11.58 
(เสี่ยงสูง) 

ความเสี่ยงคงคา้ง ปีการศึกษา 2563 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

3.24 x 3.40 = 11.02 
(เสี่ยงสูง) 

ลดลง 
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มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล ต้องเผชิญความเสี่ยงในหลากหลายด้าน ไม่ว่าจะเป็นโอกาสที่เกิดขึ้นแล้ว หรือมี
ความเป็นไปได้ที่จะเกิดผลกระทบที่สร้างความเสียหายต่อมหาวิทยาลัย รวมทั้งความไม่แน่นอนของเหตุการณ์ที่ไม่
สามารถคาดเดาได้และมีแนวโน้มที่เกิดขึ้นไม่มากก็น้อย นอกจากนี้ ยังมีความเสี่ยงที่เกิดจากสถานการณ์                                       
การเปลี่ยนแปลงทางด้านสภาพแวดล้อมที่ส่งผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคมอย่างกว้างขวาง เช่น การระบาด
ของโรคดิดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ที่มีการระบาดใหญ่ไปทั่วโลกและรวมถึงประเทศไทย ส่งผลกระทบ
อย่างรุนแรง รวดเร็ว และเป็นวงกว้างมากที่สุด ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการด าเนินชีวิตของคนทั่วโลก 
และได้สร้างปัญหาหนักทางเศรษฐกิจ ปัญหาโรคระบาดนี้กลายเป็นหนึ่งในปัจจัยเสี่ยงส าคัญที่มีผลต่อการ                                   
วางแผนการด าเนินงานต่างๆ มหาวิทยาลัยจึงจ าเป็นต้องเตรียมพร้อมเพ่ือรับมือกับความท้าทายในระยะยาวที่ก าลัง
เกิดข้ึน ซึ่งอาจจะส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานมหาวิทยาลัยอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้  
     

1.1 นโยบำยกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
 เพ่ือให้มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล มีระบบการบริหารความเสี่ยงโดยการบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรม 
รวมทั้งกระบวนการด าเนินงานต่างๆ เพ่ือลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่มหาวิทยาลัยฯ จะเกิดความเสียหาย ท าให้
ระดับความเสี่ยงและขนาดของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดยค านึงถึงการบรรลุ
เป้าหมายของมหาวิทยาลัยฯ ตามยุทธศาสตร์ที่ส าคัญ จึงก าหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยงดังนี้ 

1. ให้มีการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร โดยมีการจัดการอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
2. ให้มีการก าหนดกระบวนการบริหารความเสี่ยงที่เป็นมาตรฐานเดียวกันทั่วทั้งองค์การ 
3. ให้มีการติดตามประเมินผลการบริหารความเสี่ยงที่มีการทบทวนและปรับปรุงอย่างสม่ าเสมอ 
4. ผู้บริหารและบุคลากรทุกคนจะต้องตระหนักและให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการเหตุการณ์ที่อาจ

ส่งผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของมหาวิทยาลัยและหน่วยงานทั้งที่ เป็นความเสี่ยงและโอกาส                              
โดยบริหารจัดการให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้  

5. มหาวิทยาลัยและทุกหน่วยงานจะต้องติดตามและทบทวนเหตุการณ์ความเสี่ยง ให้สอดคล้องกับสภาพ 
แวดล้อมทั้งภายในและภายนอก ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างสม่ าเสมอ  

6. มหาวิทยาลัยและทุกหน่วยงานจะต้องถือว่าการบริหารความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการ
ปฏิบัติงานตามปกติ  
 

1.2 วัตถุประสงค์กำรบริหำรควำมเสี่ยง 
 เพ่ือควบคุมผลกระทบจากความเสี่ยง ที่มีผลต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ให้สามารถบรรลุตาม
เป้าหมายที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยให้บุคลากรปฏิบัติตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงอย่างเป็นระบบ
และต่อเนื่อง สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์และกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยฯ และให้มีการ

ส่วนที่ 1  
กำรบริหำรควำมเสี่ยง มหำวิทยำลัยวงษ์ชวลิตกุล 
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ติดตาม บริหารจัดการ ตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงานของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
สามารถรับมือกับความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 
 

1.3 โครงสร้ำงกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล ก าหนดโครงสร้างการบริหารความเสี่ยงเป็น 2 ระดับ ดังนี้ 
1) ระดับมหำวิทยำลัย รับผิดชอบโดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล 

ประกอบด้วย รองอธิการบดีฝ่ายแผนและพัฒนา เป็นประธาน ผู้แทนจากคณะวิชา/ส านัก/ศูนย์ เป็นกรรมการ
ด าเนินงานภายใต้นโยบายและการก ากับดูแลของอธิการบดี 

2) ระดับคณะวิชำ/ศูนย์/ส ำนัก รับผิดชอบโดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของคณะวิชา/ส านัก/ 
ศูนย์ ประกอบด้วย คณบดีหรือผู้อ านวยการเป็นประธาน ผู้แทนสาขาวิชาหรือผู้แทนของหน่วยงานต่างๆ                                           
เป็นกรรมการด าเนินการภายใต้การก ากับดูแลของคณบดี/ผู้อ านวยการ 

โดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงทั้ง 2 ระดับ มีหน้าที่และความรับผิดชอบดังนี้ 
คณะกรรมกำร หน้ำที่และควำมรับผิดชอบ 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล 
 

1. จัดท านโยบายการบริหารความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัยฯ พิจารณา
กรอบและแนวทางการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย 
2. ก าหนดแนวทางการด าเนินงานบริหารความเสี่ยง 
3. รวบรวม/ระบุ/วิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง 
4. จัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 
5. เสนอมาตรการจัดการความเสี่ยง 
6. รายงานผลการบริหารความเสี่ยงเสนอต่อกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย 
และคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย 
7. ก ากับดูแลและสนับสนุนให้การบริหารความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของ
วัฒนธรรมในการปฏิบัติงาน 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
ระดับคณะวิชา/ศูนย์/ส านัก 
 

1. น านโยบายการบริหารความเสี่ยงสู่การปฏิบัติ 
2. รวบรวม/ระบุ/วิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง 
3. จัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 
4. เสนอมาตรการจัดการความเสี่ยง 
5. รายงานผลการบริหารความเสี่ยงเสนอต่อผู้บริหารหน่วยงาน 

 

1.4 ควำมหมำย ค ำจ ำกัดควำม และประโยชน์ของกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
ควำมเสี่ยง (Risk) หมายถึง เหตุการณ์ที่มีโอกาสเกิดขึ้นในอนาคต และมีผลกระทบทั้งทางบวกและทางลบ

ต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร หากเป็นทางลบจะก่อให้เกิดความผิดพลาดเสียหาย  การรั่วไหล ความสูญ
เปล่า หรือเหตุการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ จึงจ าเป็นต้องพิจารณาโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) ของเหตุการณ์และ
ผลกระทบ (Impact) ที่จะได้รับ  
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ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor) หมายถึง ต้นเหตุหรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยง ที่จะท าให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์
ที่ก าหนดไว้ ทั้งปัจจัยภายในและภายนอก โดยต้องระบุได้ว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดขึ้นได้อย่างไร ที่ใด เมื่อใด 
ตลอดจนใครเป็นผู้รับผิดชอบ ซึ่งสาเหตุของความเสี่ยงที่ระบุควรเป็นสาเหตุที่แท้จริง เพ่ือจะได้วิเคราะห์และ
ก าหนดกลยุทธ์/มาตรการ/แนวทางลดความเสี่ยงในภายหลังได้อย่างถูกต้องและเหมาะสมกับสถานการณ์ และ
บริบทของหน่วยงาน 
 กำรบริหำรควำมเสี่ยง หมายถึง กระบวนการที่ปฏิบัติโดยคณะกรรมการบริหาร ผู้บริหาร และบุคลากร
ทุกคนในหน่วยงานเพ่ือช่วยในการก าหนดกลยุทธ์และด าเนินงาน โดยกระบวนการบริหารความเสี่ยงได้รับการ
ออกแบบเพ่ือให้สามารถบ่งชี้เหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นและมีผลกระทบต่อหน่วยงาน และสามารถจัดการความเสี่ยง
ให้อยู่ในระดับที่หน่วยงานยอมรับได้ เพ่ือได้รับความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผล ในการบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีหน่วยงาน
ก าหนดไว้  
  กำรบริหำรควำมเสี่ยงทั่วทั้งองค์กำร (Enterprise Risk Management: ERM) หมายถึง การบริหาร
ปัจจัย และควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการด าเนินงานต่างๆ เพ่ือลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่หน่วยงานจะเกิด
ความเสียหาย ให้ระดับของความเสี่ยงและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่หน่วยงานยอมรับได้ 
ประเมินได้ ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ โดยค านึงถึงการบรรลุเป้าหมาย ทั้งในด้านกลยุทธ์ การปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบ การเงิน และชื่อเสียงของหน่วยงานเป็นส าคัญ โดยได้รับการสนับสนุนและการมีส่วนร่วมในการ
บริหารความเสี่ยงจากหน่วยงานทุกระดับทั่วทั้งหน่วยงาน 
 

1.5 กระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
การบริหารความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่ก าหนดขึ้นโดยคณะกรรมการ ผู้บริหารและบุคลากรของ

หน่วยงานเพ่ือใช้ในการก าหนดกลยุทธ์ของทั้งหน่วยงาน กระบวนการบริหารความเสี่ยงถูกออกแบบมาเพ่ือใช้ระบุ
ความเสี่ยงหรือเหตุการณ์ที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต ที่อาจมีผลกระทบต่อหน่วยงานและบริหารความเสี่ยงให้อยู่ใน
ระดับที่หน่วยงานยอมรับได้ ซึ่งจะช่วยให้มีความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าหน่วยงานจะบรรลุวัตถุประสงค์ที่
ก าหนดไว้ แนวคิดเกี่ยวกับ Risk management Standards มีหลายแนวคิดที่นิยมใช้ คือ การตรวจสอบภายใน 
COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of The Treadway Commission) ประกอบด้ ว ย                                                          
5 ขั้นตอน คือ  

      1. การระบุความเสี่ยง    2. การประเมินความเสี่ยง  
      3. การบริหาร/จัดการความเสี่ยง   4. การรายงาน  

        5. การติดตามผลและทบทวน  
 

ในการระบุความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล แยกได้เป็น 5 ประเภท รายละเอียดดังตารางที่ 1 
(รายละเอียดการด าเนินงานในคู่มือการบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล) 
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ตำรำงท่ี 1 ประเภทความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล   
ประเภทควำมเสี่ยง ควำมหมำยและควำมเกี่ยวข้องของควำมเสี่ยง 

1. ควำมเสี่ยงด้ำนยุทธศำสตร์  
หรือกลยุทธ์ของมหำวิทยำลัยฯ 
(Strategic Risk) 

ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเกี่ยวกับการบรรลุเป้าหมายและพันธกิจใน
ภาพรวม โดยความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยงเนื่องจากการ
เปลี่ยนแปลงสถานการณ์และเหตุการณ์ภายนอกส่งผลต่อกลยุทธ์ที่
ก าหนดไว้ไม่สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์/วิสัยทัศน์ หรือเกิดจาก
การก าหนดกลยุทธ์ที่ขาดการมีส่วนร่วม ท าให้โครงการขาดการยอมรับ 
และโครงการไม่ได้น าไปสู่การแก้ไขปัญหาหรือการตอบสนองความ
ต้องการของผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างแท้จริง หรือเป็น
ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากการตัดสินใจผิดพลาด หรือน าการตัดสินใจ
ผิดพลาดนั้นมาใช้อย่างไม่ถูกต้อง 

2. ควำมเสี่ยงด้ำนกำรเงินและ
ทรัพย์สิน (Financial and Asset 
Risk) 

ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเกี่ยวกับการเงินและทรัพย์สินซึ่งมีผลท าให้
มหาวิทยาลัยมีรายได้ลดน้อยลง หรือค่าใช้จ่ายเพ่ิมขึ้น หรือความเสียหาย
ต่อทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย การจัดการความเสี่ยงจึงมีลักษณะของการ
ปกป้องทรัพย์สิน การเงิน และมาตรการประหยัดค่าใช้จ่าย 

3. ควำมเสี่ยงด้ำนกำรปฏิบัติงำน 
(Operational Risk) 

- ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นในกระบวนการท างานตามปกติทุกข้ันตอน โดย
ครอบคลุมถึงปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับบุคลากรของมหาวิทยาลัย (ครอบคลุม
การบริหารงานบุคคล) กระบวนการ วัสดุ/อุปกรณ์ ฯลฯ ความเสี่ยง 
เกี่ยวกับการเกิดอุบัติ เหตุ การบาดเจ็บ ความเจ็บป่วยที่เกิดขึ้นกับ
บุคลากรและนักศึกษาของมหาวิทยาลัย  
- ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นในการจัดการเทคโนโลยีดิจิทัล ที่มีความ
ผิดพลาด  ความเสียหาย การกระท าใดๆ ที่ก่อให้เกิดการสูญเสียหรือ
ท าลายฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ ข้อมูลสารสนเทศหรือความสามารถในการ
ประมวลผลข้อมูลของระบบสารสนเทศ  

4. ควำมเสี่ยงด้ำนนโยบำย 
กฎระเบียบ ข้อบังคับ 
(Compliance Risk)   

ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเนื่องจากความไม่ชัดเจน ความไม่ทันสมัย หรือ
ความไม่ครอบคลุมของกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับต่างๆ รวมถึงการ
ท านิติกรรมสัญญา การร่างสัญญาที่ไม่ครอบคลุมการด าเนินงานจาก
เหตุการณ์ภายนอก 

5. ควำมเสี่ยงด้ำนภำพลักษณ์และ
ชื่อเสียง (Image and Reputation 
Risk) 

ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเนื่องจากภาพพจน์ของมหาวิทยาลัยอาจเกิด
ความเสียหาย ขาดความม่ันคงปลอดภัย เนื่องจากมีการเผยแพร่ข่าวเชิง
ลบออกสื่อต่างๆ ในระดับจังหวัด ระดับชาติ และระดับนานาชาติ 
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ในกระบวนการประเมินความเสี่ยง เป็นการน าความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงแต่ละปัจจัยที่ระบุไว้มาประเมิน
โอกาส (Likelihood) ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงต่างๆ และประเมินระดับความรุนแรงหรือมูลค่าความเสียหาย 
(Impact) จากความเสี่ยง เพ่ือให้เห็นถึงระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) ที่แตกต่างกัน ท าให้สามารถ
ก าหนดการควบคุมความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม ซึ่งจะช่วยให้หน่วยงานสามารถวางแผนและจัดสรรทรัพยากรได้
อย่างถูกต้อง ภายใต้งบประมาณ ก าลังคน หรือเวลาที่มีจ ากัด โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนดไว้ข้างต้น                             
ซึ่งกระบวนการนี้จะประกอบด้วย การวิเคราะห์ การประเมิน และการจัดล าดับความเสี่ยง ที่มีผลกระทบต่อการ
บรรลุวัตถุประสงค์ของกระบวนการท างานของหน่วยงาน  
 

1.6 กำรประเมินควำมเสี่ยง (Risk Evaluation) 
ในกระบวนการประเมินความเสี่ยง เป็นการน าความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงแต่ละปัจจัยที่ระบุไว้มาประเมิน

โอกาส (Likelihood) ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงต่างๆ และประเมินระดับความรุนแรงหรือมูลค่าความเสียหาย 
(Impact) จากความเสี่ยง เพ่ือให้เห็นถึงระดับของความเสี่ยงที่แตกต่างกัน ท าให้สามารถก าหนดการควบคุมความ
เสี่ยงได้อย่างเหมาะสม ซึ่งจะช่วยให้หน่วยงานสามารถวางแผนและจัดสรรทรัพยากรได้อย่างถูกต้อง ภายใต้
งบประมาณ ก าลังคน หรือเวลาที่มีจ ากัด โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานที่ ก าหนดไว้ข้างต้น ซึ่งกระบวนการนี้จะ
ประกอบด้วย การวิเคราะห์ การประเมิน และการจัดล าดับความเสี่ยง ที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของ
กระบวนการท างานของหน่วยงานซึ่งประกอบด้วย 4 ขั้น คือ  

ขั้นที่ 1 กำรระบุค่ำโอกำสเกิดควำมเสี่ยง และค่ำผลกระทบ 

หน่วยงานต้องท าการประเมินโอกาส (Likelihood) ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงต่างๆ และ
ประเมินผลกระทบระดับความรุนแรงหรือมูลค่าความเสียหาย (Impact) จากความเสี่ยง  

โอกำสเกิดควำมเสี่ยง (Likelihood) หมายถึง ความเป็นไปได้ที่จะเกิดเหตุการณ์ โดยพิจารณา
จากความถ่ีของเหตุการณ์ท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึนในหนึ่งรอบปีการศึกษา 

ผลกระทบ (Impact) หมายถึง ระดับความรุนแรงและมูลค่าความเสียหายจากเหตุการณ์ที่คาด
ว่าจะเกิดขึ้น ตามประเภทของปัจจัยเสี่ยง 

จากการระบุปัจจัยเสี่ยงแยกตามประเภทความเสี่ยงทั้ง 5 ประเภท มหาวิทยาลัยฯ จึงได้ระบุ
เกณฑ์การให้คะแนนค่าโอกาสเกิดความเสี่ยง และค่าผลกระทบ ซึ่งสามารถก าหนดเกณฑ์ได้ทั้งในเชิงปริมาณและ
เชิงคุณภาพ ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับข้อมูลและสภาพแวดล้อมของแต่ละหน่วยงาน ดังนี้ 

1) เกณฑ์กำรให้คะแนนค่ำโอกำสเกิดควำมเสี่ยง 

ค าอธิบาย : ขั้นตอนนี้เป็นการระบุค่าโอกาสการเกิดเหตุการณ์ว่าจะอยู่ในระดับเป็นไปได้มาก
หรือน้อยเพียงใด โดยจัดค่าโอกาสการเกิดเหตุการณ์ออกเป็น 5 ระดับ ดังตารางที่ 2 
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ตำรำงท่ี 2 คะแนนค่าโอกาสเกิดความเสี่ยง 

ค่ำโอกำส เชิงปริมำณ เชิงคุณภำพ 
1 0 – 1 ครั้งต่อปี/ ≤ 1% เกิดข้ึนได้ยาก อาจเกิดขึ้นเฉพาะในสถานการณ์ที่ไม่ปกติบางกรณี 
2 2 – 3 ครั้งต่อปี / > 1% อาจจะเกิดข้ึนน้อยมาก 
3 4 – 5 ครั้งต่อปี / > 10% เป็นไปได้ ที่เกิดขึ้นในบางครั้งเพราะเคยเกิดขึ้นแล้ว 
4 6 ครั้งต่อปี / > 50% เป็นไปได้มาก คาดหมายว่าจะเกิดข้ึนค่อนข้างบ่อย 
5 ตลอดทั้งปี (มากกว่า 6 ครั้ง

ต่อปี) / ≥ 99% 
ค่อนข้างแน่นอน คาดหมายว่าจะเกิดขึ้นในสถานการณ์ส่วนใหญ่ 

2) เกณฑ์กำรให้คะแนนค่ำผลกระทบของควำมเสี่ยง 

ค าอธิบาย : ขั้นตอนนี้เป็นการหาค่าผลกระทบที่ปรากฏในแต่ละประเภทความเสี่ยง ซึ่งการ
ก าหนดเกณฑ์เป็นเพียงกรอบหลักในการพิจารณาเท่านั้น ซึ่งหน่วยงานใดที่มีลักษณะเฉพาะ สามารถประยุกต์และ
ดัดแปลงเกณฑ ์ให้สอดคล้องกับบริบทของหน่วยงานได้ ดังตารางที่ 3 - ตารางที่ 7 

3) เกณฑ์กำรให้คะแนนค่ำผลกระทบด้ำนยุทธศำสตร์ หรือกลยุทธ์ของมหำวิทยำลัยฯ 

ผลกระทบของความเสี่ยงที่อาจก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงหรือการไม่บรรลุผลตามเป้าหมายใน
แต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนค่าผลกระทบ ดังตารางที่ 3 

ตำรำงท่ี 3 เกณฑ์การให้คะแนนค่าผลกระทบด้านยุทธศาสตร์ หรือกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยฯ 

ค่ำผลกระทบ ผลกระทบ ควำมหมำย 
1 น้อยมาก หน่วยงานสามารถปฏิบัติให้เป็นไปตามแผนกลยุทธ์ ได้ผลงาน ≥ร้อยละ 90 ขึ้นไป 
2 น้อย หน่วยงานสามารถปฏิบัติให้เป็นไปตามแผนกลยุทธ์ ได้ผลงานตั้งแต่ร้อยละ 81 - 90 
3 ปานกลาง หน่วยงานสามารถปฏิบัติให้เป็นไปตามแผนกลยุทธ์ ได้ผลงานตั้งแต่ร้อยละ 71 - 80 
4 สูง หน่วยงานสามารถปฏิบัติให้เป็นไปตามแผนกลยุทธ์ ได้ผลงานตั้งแต่ร้อยละ 61 - 70 
5 สูงมาก หน่วยงานสามารถปฏิบัติให้เป็นไปตามแผนกลยุทธ์ ได้ผลงาน ≤ร้อยละ 60 

4) เกณฑ์กำรให้คะแนนค่ำผลกระทบด้ำนกำรเงินและทรัพย์สิน  

ความเสี่ยงที่สามารถวัดเป็นตัวเงินได้ อันมีผลกระทบต่อมหาวิทยาลัยเกี่ยวกับรายได้ลดลง 
หรือมีค่าใช้จ่ายเพิ่มขึ้น หรือทรัพย์สินเสียหาย โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนค่าผลกระทบ ดังตารางที่ 4 

ตำรำงท่ี 4 เกณฑ์การให้คะแนนค่าผลกระทบด้านการเงินและทรัพย์สิน  

ค่ำผลกระทบ ผลกระทบ ควำมหมำย 
1 น้อยมาก กรณีท่ีท าให้รายได้ลดลง/ค่าใช้จ่ายเพิ่มข้ึน/มีทรัพย์สินเสียหายไม่เกินจ านวน

เงิน 50,000 บาท 
2 น้อย กรณีท่ีท าให้รายได้ลดลง/ค่าใช้จ่ายเพิ่มข้ึน/มีทรัพย์สินเสียหายจ านวนเงินตั้งแต่ 

50,001 - 100,000 บาท 
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รายงานการประเมินโอกาสเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงฯ รอบ 6 เดือน ปีการศึกษา 2564 

ตำรำงท่ี 4 (ต่อ) เกณฑ์การให้คะแนนค่าผลกระทบด้านการเงินและทรัพย์สิน  

ค่ำผลกระทบ ผลกระทบ ควำมหมำย 
3 ปานกลาง กรณีท่ีท าให้รายได้ลดลง/ค่าใช้จ่ายเพิ่มข้ึน/มีทรัพย์สินเสียหายจ านวนเงินตั้งแต่ 

100,001 - 500,000 บาท 
4 สูง กรณีท่ีท าให้รายได้ลดลง/ค่าใช้จ่ายเพิ่มข้ึน/มีทรัพย์สินเสียหายจ านวนเงินตั้งแต่ 

500,001 - 1,000,000 บาท 
5 สูงมาก กรณีท่ีท าให้รายได้ลดลง/ค่าใช้จ่ายเพิ่มข้ึน/มีทรัพย์สินเสียหายจ านวนเงิน 

มากกว่า 1,000,000 บาทข้ึนไป 

5) เกณฑ์กำรให้คะแนนค่ำผลกระทบด้ำนกำรปฏิบัติงำน 

การวัดระดับความเสียหายในด้านการปฏิบัติงานอันมีผลกระทบในกระบวนการท างาน
ตามปกติทุกขั้นตอน โดยครอบคลุมถึงปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับบุคลากรของมหาวิทยาลัย การบริหารงานบุคคล
กระบวนการ วัสดุ/อุปกรณ์ ฯลฯ ความเสี่ยงเกี่ยวกับการเกิดอุบัติเหตุ การบาดเจ็บ ความเจ็บป่วยที่เกิดขึ้นกับบุคลากร
และนักศึกษาของมหาวิทยาลัย รวมถึงความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นในการจัดการเทคโนโลยีดิจิทัล ที่มีความผิดพลาด  

ความเสียหาย การกระท าใดๆ ที่ก่อให้เกิดการสูญเสียหรือท าลายฮาร์ดแวร์  ซอฟต์แวร์ ข้อมูลสารสนเทศหรือ
ความสามารถในการประมวลผลข้อมูลของระบบสารสนเทศ โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนค่าผลกระทบ ดังตารางที่ 5 

ตำรำงท่ี 5 เกณฑ์การให้คะแนนค่าผลกระทบด้านปฏิบัติงาน 

ค่ำผลกระทบ ผลกระทบ ควำมหมำย 
1 น้อยมาก - มีการติดตามผลการปฏิบัติงาน มีวัสดุ/อุปกรณ์ที่มีประสิทธิภาพเพียงพอ

มากกว่าร้อยละ 90 ขึ้นไป มีการบาดเจ็บเล็กน้อยสามารถปฐมพยาบาล
เบื้องต้นได้หรือมีความเจ็บป่วยที่ไม่มีผลต่อการท างาน มีอัตราการออกหรือพ้น
สภาพไม่เกินร้อยละ 1 
- มีการบริหารความเสี่ยงในหน่วยงานอย่างเป็นระบบ  และมีการพิจารณา     
กลยุทธ์เพื่อลดความเสี่ยงอยู่เสมอ หรือมีระบบการจัดการความเสี่ยงครอบคลุม
ทั้งหน่วยงานและมีการจัดการความเสี่ยงที่ดี 

2 น้อย - การติดตามผลการปฏิบัติงาน มีวัสดุ/อุปกรณ์ที่มีประสิทธิภาพเพียงพอ ตั้งแต่
ร้อยละ 81 - 90, ได้รับการบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยซึ่งต้องเข้ารับการรักษาจากแพทย์ 
และใช้ระยะเวลาในการรักษาตัวไม่เกิน 1 สัปดาห์, มีอัตราการออกหรือพ้นสภาพ
ร้อยละ 2 - 4 
- มีการติดตามระดับความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีดิจิทัล และจัดการให้ความเสี่ยง
อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ หรือมีกระบวนการจัดการความเสี่ยง และมีแผนการ
ป้องกันเหตุการณ์ที่อาจจะเกิดขึ้น 
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รายงานการประเมินโอกาสเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงฯ รอบ 6 เดือน ปีการศึกษา 2564 

ตำรำงท่ี 5 (ต่อ) เกณฑ์การให้คะแนนค่าผลกระทบด้านปฏิบัติงาน 

ค่ำผลกระทบ ผลกระทบ ควำมหมำย 
3 ปานกลาง - การติดตามผลการปฏิบัติงาน มีวัสดุ/อุปกรณ์ที่มีประสิทธิภาพเพียงพอแต่

ร้อยละ 71 - 80, ได้รับการบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยซึ่งต้องเข้ารับการรักษาที่
โรงพยาบาล และใช้ระยะเวลาในการรักษาตัวตั้งแต่  1 สัปดาห์ แต่ไม่เกิน        
1 เดือน, มีอัตราการออกหรือพ้นสภาพร้อยละ 5 - 9 
- มีกระบวนการลดความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีดิจิทัลที่ส าคัญอย่างทันที           
เมื่อความเสี่ยงปรากฏ หรือมีกระบวนการจัดการรองรับความเสี่ยงหาก
เหตุการณ์เกิดขึ้น โดยระบุให้มีผู้รับผิดชอบไว้อย่างชัดเจน 

4 สูง - การติดตามผลการปฏิบัติงาน มีวัสดุ/อุปกรณ์ที่มีประสิทธิภาพเพียงพอตั้งแต่
ร้อยละ 61 - 70, ได้รับการบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยซึ่งต้องเข้ารับการรักษาที่
โรงพยาบาล และใช้ระยะเวลานานในการรักษาตัวตั้งแต่ 1 เดือนขึ้นไป, มีอัตรา
การออกหรือพ้นสภาพร้อยละ 10 - 14  
- เริ่มมีกระบวนการลดความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีดิจิทัล หรือมีการวิเคราะห์ถึง
ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีผลกระทบต่อการด าเนินงาน และมีการ
จัดการความเสี่ยงบ้างตามความจ าเป็น 

5 สูงมาก - การติดตามผลการปฏิบัติงาน มีวัสดุ/อุปกรณ์ที่มีประสิทธิภาพเพียงพอน้อย
กว่าหรือเท่ากับร้อยละ 60, มีการสูญเสียชีวิต หรือทุพพลภาพทางร่างกายใน
บริเวณส าคัญ จนไม่อาจปฏิบัติงานต่อไปได้, มีอัตราการออกหรือพ้นสภาพ
ตั้งแต่ร้อยละ 15 ขึ้นไป 
- ไม่มีกระบวนการที่ใช้ในการจัดการความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีดิจิทัล หรือมี
การแก้ไขปัญหาจากการท างานประจ าวันซึ่งเป็นการแก้ไขปัญหาเป็นกรณีๆ ไป 

6) เกณฑ์กำรให้คะแนนค่ำผลกระทบด้ำนนโยบำย กฎระเบียบ ข้อบังคับ 

ผลกระทบที่เกิดจากการไม่สามารถปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง
ได้ หรือ นโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ รวมถึงการท านิติกรรมสัญญาที่มีอยู่ไม่เหมาะสม เป็นอุปสรรคต่อ
การปฏิบัติงาน โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนค่าผลกระทบ ดังตารางที่ 6   

ตำรำงท่ี 6 เกณฑ์การให้คะแนนค่าผลกระทบด้านนโยบาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ 

ค่ำผลกระทบ ผลกระทบ ควำมหมำย 
1 น้อยมาก มีผลกระทบในระดับบุคลากร โดยมีการไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบ ระเบียบข้อบังคับ

ที่ไม่มีนัยส าคัญ 
2 น้อย มีผลกระทบภายในระดับสาขาวิชา/ศูนย์/ส านัก โดยมีการละเมิดข้อกฎหมายที่ไม่มี

นัยส าคัญ 
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รายงานการประเมินโอกาสเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงฯ รอบ 6 เดือน ปีการศึกษา 2564 

ตำรำงท่ี 6 (ต่อ) เกณฑ์การให้คะแนนค่าผลกระทบด้านนโยบาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ 

ค่ำผลกระทบ ผลกระทบ ควำมหมำย 
3 ปานกลาง มีผลกระทบในระดับคณะวิชา โดยมีการฝ่าฝืนกฎข้อกฎหมายที่ส าคัญที่มีการ

สอบสวนหรือรายงาน รวมทั้งการด าเนินคดีและ/หรือเรียกร้องค่าเสียหาย 
4 สูง มีผลกระทบต่อมหาวิทยาลัย โดยมีการละเมิดข้อกฎหมายที่ส าคัญ 
5 สูงมาก มีผลกระทบต่อมหาวิทยาลัยและองค์กรภายนอก โดยมีการฟ้องร้องด าเนินคดี และ 

เรียกร้องค่าเสียหายที่ส าคัญ ซึ่งเป็นคดีที่ส าคัญมาก รวมถึงการฟ้องร้องที่เกิดจาก
การรวมตัวกันของผู้ที่ได้รับความเสียหาย 

7) เกณฑ์กำรให้คะแนนค่ำผลกระทบด้ำนภำพลักษณ์และช่ือเสียง 

การมีข่าวเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยในเชิงลบส่งผลกระทบต่อชื่อเสียงภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 
และส่งผลให้ขาดความเชื่อมั่นจากผู้ปกครอง หรือองค์กรภายนอกมหาวิทยาลัย โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนค่า
ผลกระทบ ดังตารางที่ 7 

ตำรำงท่ี 7 เกณฑ์การให้คะแนนค่าผลกระทบด้านภาพลักษณ์และชื่อเสียง 

ค่ำผลกระทบ ผลกระทบ ควำมหมำย 
1 น้อยมาก มีผลกระทบต่อชื่อเสียงในระดับบุคคล/หน่วยงาน โดยมีข่าวเชิงลบ แต่สามารถ

ขจัดไปได้ตามกระบวนการบริหารปกติ 
2 น้อย มีผลกระทบต่อชื่อเสียงในระดับหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย โดยมีข่าวใน 

เชิงลบจากสื่อภายในมหาวิทยาลัย เช่น มีการส่งจดหมายสนเท่ห์ใน
มหาวิทยาลัย 

3 ปานกลาง มีผลกระทบต่อชื่อเสียงของมหาวิทยาลัยเกิดความเสียหาย ขาดความมั่นคง
ปลอดภัยในระดับจังหวัด โดยมีข่าวในเชิงลบจากสื่อในจังหวัดนครราชสีมา 

4 สูง มีผลกระทบต่อชื่อเสียงของมหาวิทยาลัยเกิดความเสียหาย ขาดความมั่นคง
ปลอดภัยในระดับชาติ โดยมีการเผยแพร่ทางหนังสือพิมพ์/สถานีโทรทัศน์/     
สื่อสังคมออนไลน์ ในเชิงลบในระดับชาติ ส่งผลต่อชื่อเสียงในระดับชาติ 

5 สูงมาก มีผลกระทบต่อชื่อเสียงของมหาวิทยาลัยเกิดความเสียหาย ขาดความมั่นคง
ปลอดภัยในระดับนานาชาติ โดยมีการเผยแพร่ทางสื่อ พาดหัวข่าวทาง
สถานีโทรทัศน์/หนังสือพิมพ์/สื่อสังคมออนไลน์ในเชิงลบในระดับนานาชาติ 
ส่งผลต่อชื่อเสียงในระดับนานาชาติ 
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รายงานการประเมินโอกาสเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงฯ รอบ 6 เดือน ปีการศึกษา 2564 

ขั้นที่ 2 กำรประเมินโอกำสและผลกระทบของควำมเสี่ยง 

เป็นการน าความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงแต่ละปัจจัยที่ระบุไว้มาประเมินโอกาส (Likelihood) ที่จะ
เกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงต่างๆ และประเมินระดับความรุนแรงหรือมูลค่าความเสียหาย ( Impact) จากความเสี่ยง
เพ่ือให้เห็นถึงระดับของความเสี่ยงที่แตกต่างกัน ท าให้สามารถก าหนดการควบคุมความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม                              
ซึ่งจะช่วยให้หน่วยงานสามารถวางแผนและจัดสรรทรัพยากรได้อย่างถูกต้องภายใต้งบประมาณ ก าลังคนหรือเวลา
ที่มีจ ากัด โดยมีการพจิารณาตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนดไว้ในขั้นที่ 1  

ขั้นที่ 3 กำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยง  

ในขั้นนี้ให้หน่วยงานพิจารณาโอกาส/ความถี่ที่จะเกิดเหตุการณ์ (Likelihood) และความรุนแรง
ของผลกระทบ (Impact) ของแต่ละปัจจัยเสี่ยงแล้วให้น าผลที่ได้มาพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิด
ความเสี่ยง และผลกระทบของความเสี่ยงว่าก่อให้เกิดความเสี่ยงในระดับใด ตามตารางระดับความเสี่ยง  

ขั้นที่ 4 กำรจัดล ำดับควำมเสี่ยง  

ในขั้นนี้เป็นการน าความเสี่ยงที่ได้จากการวิเคราะห์ระดับความเสี่ยง (ขั้นที่ 3) มาจัดล าดับความ
เสี่ยง (Degree of Risk) ซึ่งจะท าให้ทราบว่ามีความเสี่ยงใดเป็นความเสี่ยงสูงสุดที่จะต้องบริหารจัดการก่อน                                       
โดยพิจารณาจากระดับความเสี่ยงที่อยู่ในระดับสูงมาก (Extreme Risk) และ/หรือสูง (High Risk)  

เกณฑ์มำตรฐำนของระดับควำมเสี่ยง (Degree of Risk) 
ระดับควำมเสี่ยง คือ ตัวชี้วัดที่ใช้ในการก าหนดความส าคัญของความเสี่ยง โดยค่าความเสี่ยงได้จาก

การน าเอาโอกาสที่จะเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงมาพิจารณาร่วมกัน คือ 
ระดับความเสี่ยง (R) = ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (L) x ระดับผลกระทบที่เกิดขึ้น (I)  
มหาวิทยาลัยฯ ได้ก าหนดเกณฑ์มาตรฐานของระดับความเสี่ยง (Degree of Risk) แบ่งเป็น 4 ระดับ 

คือ ระดับสูงมาก สูง ปานกลาง และต่ า ดังตารางที่ 8   

ตำรำงท่ี 8 ระดับความเสี่ยงและความหมาย 

ระดับควำมเสี่ยง ระดับคะแนน แทนด้วยแถบสี ควำมหมำย 

สูงมำก 17-25 สีแดง ควำมเสี่ยงสูงมำก (Extreme Risk) ระดับความเสี่ยงที่
จ ำเป็นต้องวำงแผนบริหำรจัดกำรอย่ำงเร่งด่วน  

สูง 10-16 สีส้ม ควำมเสี่ยงสูง (High Risk) ระดับความเสี่ยงที่ต้องวำงแผน
บริหำรจัดกำร  

ปำนกลำง 4-9 สีเหลือง ควำมเสี่ยงปำนกลำง (Medium Risk) ระดับความเสี่ยงที่
สามารถยอมรับได้ แต่ต้องมีการติดตามเฝ้าระวังอย่างต่อเนื่อง  

ต่ ำ 1-3 สีเขียว ควำมเสี่ยงต่ ำ (Low Risk) ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ 
เนื่องจากมีมาตรการควบคุมอยู่แล้ว  
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รายงานการประเมินโอกาสเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงฯ รอบ 6 เดือน ปีการศึกษา 2564 

 

กำรบริหำร/กำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
กระบวนการบริหาร/การจัดการความเสี่ยง เป็นการน าปัจจัยเสี่ยงที่ยังไม่มีมาตรการควบคุมหรือที่มีอยู่

แล้วแต่ยังไม่เพียงพอมาวางแผนจัดการความเสี่ยง โดยพิจารณาทางเลือกในการจัดการความเสี่ยง ซึ่งทางเลือกใน
การจัดการความเสี่ยงมีหลายวิธี และสามารถปรับเปลี่ยนหรือน ามาผสมผสานให้เหมาะสมกับสถานการณ์ได้                         
ซึ่งวิธีการจัดการกับความเสี่ยงของแต่ละหน่วยงานอาจมีความแตกต่างกันขึ้นอยู่กับสภาพแวดล้อมของหน่วยงาน  
โดยมีแนวทางการจัดการความเสี่ยง ดังนี้ 

1) Take กำรยอมรับควำมเสี่ยง (Risk Acceptance) การยอมรับให้มีความเสี่ยงเนื่องจากค่าใช้จ่ายใน
การจัดการหรือสร้างระบบควบคุมอาจมีมูลค่าสูงกว่าผลลัพธ์ที่ได้แต่ควรมีมาตรการติดตามและดูแล เช่น                                               
การก าหนดระดับของผลกระทบที่ยอมรับได้ เตรียมแผนการตั้งรับจัดการความเสี่ยง 

2) Treat กำรลด/กำรควบคุมควำมเสี่ยง (Risk Reduction/Control) การออกแบบระบบควบคุม                              
การแก้ไขปรับปรุงการท างานเพ่ือป้องกันหรือจ ากัดผลกระทบและโอกาสเกิดความเสียหาย เช่น ติดตั้งอุปกรณ์
ความปลอดภัย ฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะวางมาตรการเชิงรุก เป็นต้น 

3) Transfer กำรกระจำย/โอนควำมเสี่ยง (Risk sharing/spreading) การกระจายทรัพย์สินหรือ
กระบวนการต่างๆ เพ่ือลดความเสี่ยงจากการสูญเสีย เช่น การประกันทรัพย์สินเพ่ือโอนความเสี่ยงไปยังบริษัท
ประกัน การจ้างบริษัทภายนอกให้ท างานบางส่วนแทน การท าส าเนาเอกสารหลายๆ ชุด การกระจายที่เก็บ
ทรัพย์สินมีค่า เป็นต้น 

4) Terminate กำรหลีกเลี่ยงควำมเสี่ยง (Risk Avoidance) การหยุดหรือเปลี่ยนแปลงกิจกรรมที่
เป็นความเสี่ยง เช่น งดท าข้ันตอนที่ไม่จ าเป็น ปรับเปลี่ยนรูปแบบการท างาน ลดขอบเขตการด าเนินการ เป็นต้น 

การรายงานผลการบริหารความเสี่ยงของทุกหน่วยงานในมหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล ก าหนดให้มีการ
รายงานผลการบริหารความเสี่ยงเสนอต่อผู้บริหารของมหาวิทยาลัยฯ และเสนอต่อคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย 
ปีละ 2 ครั้ง (รอบ 6 เดือน และ 12 เดือน) ทั้งนี้ทุกหน่วยงานควรจะทบทวนประสิทธิภาพของการบริหารความ
เสี่ยงทุกขั้นตอน เพ่ือพัฒนาระบบให้มีความทันสมัยและเหมาะสมกับการปฏิบัติงานจริงๆ 

  โอกำสที่จะเกิดควำมเสี่ยง 

ผล
กร

ะท
บข

อง
คว

ำม
เส

ี่ยง
 

โอกำส (Likelihood/ 

Frequency) 

ผลกระทบ  
(Impact/Consequences) 

1 
เกิดได ้

2 
เกิด 

ไม่บ่อย 

3 
อำจเกิด 
ขึ้นได้ 

4 
เกิดได้
บ่อย 

5 
เกิดเกือบ
ทุกครั้ง 

5    เสียหำยใหญ่หลวง 5    M 10    H 15    H 20    E 25    E 

4    เสียหำยรุนแรง 4    M 8    M 12    H 16    H 20    E 

3    เสียหำยปำนกลำง 3     L 6    M 9    M 12    H 15    H 

2    เสียหำยน้อย 2    L 4    M 6    M 8    M 10    H 

1    ไม่ส ำคัญ 1    L 2    L 3    L 4    M 5    M 

 
 

ภำพที่ 1 ภาพการแบ่งระดับความเสี่ยง 
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รายงานการประเมินโอกาสเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงฯ รอบ 6 เดือน ปีการศึกษา 2564 

ส่วนที่ 2 
การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง แผนการบริหารความเสี่ยงและผลการด าเนินการ 

ของการบริหารความเสี่ยง ปีการศึกษา 2564 รอบ 6 เดือน (มถิุนายน - พฤศจิกายน 2564)  

 
 
 
 

 

2.1 รายงานการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัย ปีการศึกษา 2564 รอบ 6 เดือน
(มิถุนายน - พฤศจิกายน 2564) 

จากการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง โดยการประชุมออนไลน์ผ่านระบบ Google Meet เมื่อวันที่ 
9 กรกฎาคม 2564 ซึ่งได้ร่วมกันวิเคราะห์ปัจจัยหรือสาเหตุความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นเพ่ือหาแนวทางการจัดการ
ความเสี่ยง ผลการประเมินความเสี่ยงพบความเสี่ยงสูงถึงสูงมาก จ านวน 3 ด้าน 9 ประเด็นความเสี่ยง และได้จัดท า
แผนการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล ปีการศึกษา 2564 ซึ่งได้รับความเห็นชอบจากที่ประชุมสภา
มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล ในคราวประชุมครั้งที่ 4/2564 เมื่อวันที่ 21 สิงหาคม 2564 ในระหว่างการบริหาร
ความเสี่ยง ปีการศึกษา 2564 รอบ 6 เดือน (มิถุนายน - พฤศจิกายน 2564) เมื่อพิจารณาโอกาสเกิดความเสี่ยง 
(Likelihood) และผลกระทบที่เกิดขึ้น (Impact) พบว่า ความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัย มีระดับความเสี่ยงลดลง 5 
ประเด็น ระดับความเสี่ยงเพ่ิมขึ้น 3 ประเด็น และระดับความเสี่ยงเท่าเดิม 1 ประเด็น แต่เมื่อพิจารณาถึงระดับ
ความเสี่ยงของแต่ละประเด็น ยังคงมีระดับความเสี่ยงสูงมาก (L x I = 17-25 คะแนน) จ านวน 1 ประเด็น และ
ระดับความเสี่ยงสูง (L x I = 10-16 คะแนน) จ านวน 8 ประเด็น คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง จึงได้ด าเนินการ
จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงเพ่ือลด/ควบคุมความเสี่ยง ดังแสดงในตารางที่ 9 โดยมีรายละเอียดในรายงานการ
ประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง แผนการบริหารความเสี่ยงและผลการด าเนินการของแผนบริหารความ
เสี่ยง รอบ 6 เดือน ปีการศึกษา 2564 พร้อมทั้งแนวทางการด าเนินการ ซึ่งแสดงในตารางที่ 10 ดังนี้ 

ตารางท่ี 9 รายงานการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัย 
ประเด็นความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง  

ต้นปีการศึกษา  
2564 
(L x I) 

การจัดการ
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน 

(มิ.ย. - พ.ย. 64) 
(L x I) 

ผลการ
วิเคราะห์ 

 

1. ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์หรือกลยุทธข์องมหาวิทยาลัยฯ (Strategic Risk) จ านวน 5 ประเด็นความเสีย่ง 
1.1 จ านวนนักศึกษาท่ีรับเข้าศึกษาใหม่มีจ านวน
ลดลง 

4.59 x 4.77 = 21.91 
(เสี่ยงสูงมาก) 

ความเสี่ยงคงคา้ง ปีการศึกษา 2563 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

4.15 x 4.40 = 18.26 
(เสี่ยงสูงมาก) 

ลดลง 

1.2 ทุนสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์
จากภายในและภายนอกสถาบันตอ่จ านวน
อาจารย์ประจ ามีน้อย 

3.64 x 3.77 = 13.72 
(เสี่ยงสูง) 

ความเสี่ยงคงคา้ง ปีการศึกษา 2563 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

3.75 x 3.75 = 14.06 
(เสี่ยงสูง) 

เพิ่มขึ้น 

1.3 อาจารยม์ีต าแหน่งทางวิชาการน้อย 4.00 x 3.23 = 12.91 
(เสี่ยงสูง) 

ความเสี่ยงคงคา้ง ปีการศึกษา 2563 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

3.90 x 3.51 = 13.70 
(เสี่ยงสูง) 

เพิ่มขึ้น 
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รายงานการประเมินโอกาสเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงฯ รอบ 6 เดือน ปีการศึกษา 2564 

 

 
 
 

 

 

ประเด็นความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง  
ต้นปีการศึกษา  

2564 
(L x I) 

การจัดการ
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน 

(มิ.ย. - พ.ย. 64) 
(L x I) 

ผลการ
วิเคราะห์ 

 

1. ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์หรือกลยุทธข์องมหาวิทยาลัยฯ (Strategic Risk) (ต่อ) 
1.4 อาจารย์ทีม่ีวุฒิการศึกษาระดบัปริญญาเอก 
มีน้อย 

3.95 x 3.86 = 15.28 
(เสี่ยงสูง) 

ความเสี่ยงคงคา้ง ปีการศึกษา 2563 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

3.50 x 3.50 = 12.25 
(เสี่ยงสูง) 

ลดลง 

1.5 การไม่ผ่านการรบัรองวิทยฐานะ เนื่องจาก
ไม่ผา่นเกณฑ์การประเมินองค์ประกอบท่ี 1 การ
ก ากับมาตรฐาน และองค์ประกอบที่ 4 อาจารย ์

3.55 x 4.77 = 16.92 
(เสี่ยงสูง) 

ความเสี่ยงคงคา้ง ปีการศึกษา 2563 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

2.95 x 3.80 = 11.21 
(เสี่ยงสูง) 

ลดลง 

2. ความเสี่ยงด้านการเงินและทรัพย์สิน (Financial and Asset Risk) จ านวน 2 ประเด็นความเสีย่ง 
2.1 ผลประกอบการระดับหลักสตูรมีรายได้ 
ต่ ากว่ารายจ่าย 

4.00 x 4.00 = 16.00 
(เสี่ยงสูง) 

ความเสี่ยงคงคา้ง ปีการศึกษา 2563 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

3.90 x 4.10 = 15.99 
(เสี่ยงสูง) 

เท่าเดิม 

2.2 การจดัหลักสูตรระยะสั้น เพื่อให้เกิดรายได้ 
มีน้อย 

3.14 x 3.77 = 11.83 
(เสี่ยงสูง) 

ความเสี่ยงคงคา้ง ปีการศึกษา 2563 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

3.56 x 3.69 = 13.11 
(เสี่ยงสูง) 

เพิ่มขึ้น 

3. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) จ านวน 2 ประเด็นความเสี่ยง 
3.1 มีโอกาสเกิดการตดิเช้ือและแพร่ระบาด 
ของโรคติดเชื้อโคโรนา 2019 (COVID-19) 

3.86 x 4.00 = 15.44 
(เสี่ยงสูง) 

ความเสี่ยงคงคา้ง ปีการศึกษา 2563 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

3.65 x 4.05 = 14.78 
(เสี่ยงสูง) 

ลดลง 

3.2 อัตราการลาออกของอาจารย์ และไมส่ามารถ
สรรหาอาจารย์หรือบุคลากรทีม่ีความรู้
ความสามารถหรือประสบการณ์มาทดแทนได ้

3.86 x 3.00 = 11.58 
(เสี่ยงสูง) 

ความเสี่ยงคงคา้ง ปีการศึกษา 2563 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

3.24 x 3.40 = 11.02 
(เสี่ยงสูง) 

ลดลง 
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แผนการบริหารความเสี่ยงและผลการด าเนินงาน ปีการศึกษา 2564 รอบ 6 เดือน 
ตารางท่ี 10 การประเมินระดับความเสี่ยง และแผนการบริหารความเสี่ยง : ระดับมหาวิทยาลัย 

1. ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ หรือกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยฯ (Strategic Risk)  
KPI  

และเป้าหมาย 
ปีการศึกษา 2564 

(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- ร้อยละของผู้เรียนทุก
ระดับเพิ่มขึ้นต่อปีเทียบกับ
จ านวนผู้เรียนในปี
การศึกษาท่ีผ่านมา 
(เป้าหมายเพิ่มขึ้นร้อยละ 5) 
 

- จ านวนช่องทางการ
ประชาสมัพันธ์แบบ
ออฟไลน์และออนไลน์ทุก
คณะวิชาและศูนย์บริหาร
สื่อสารการตลาด 
(เป้าหมาย ≥ 2 ช่องทาง) 
 

- จ านวนกิจกรรมสร้าง
ภาพลักษณ์องค์กรทุกคณะ  
ทั้งภายในและภายนอก
(เป้าหมาย ≥ 2 ช่องทาง) 
 

1. จ านวนนักศึกษาที่รับเข้าศึกษา
ใหม่มีจ านวนลดลง 
 

ปัจจัยภายใน 
- หลักสูตรที่มกีลุม่เป้าหมาย 
กลุ่มเดียวกันยังมียอดนักศึกษา 
ไม่ถึงจุดคุ้มทุน เช่น กลุ่มเทคโนโลยี
สารสนเทศ เป็นต้น 
- หลักสูตรในระดับบัณฑิตศึกษาไม่มี
นักศึกษารับเข้าใหมเ่ป็นเวลาหลายปี
ติดต่อกัน  
 

ปัจจัยภายนอก  
- มีการแข่งขันระหว่างสถาบัน 
การศึกษามากขึ้น เช่น ด้านค่าบ ารุง
การศึกษาและค่าหน่วยกติ ทุนการ 
ศึกษา และโปรโมชั่นส่วนลดต่างๆ 
ท าให้ผู้สมัครมีทางเลือกในการ
ตัดสินใจศึกษาต่อมากขึ้น 

 
4.59 x 4.77 = 

21.91 
เสี่ยงสูงมาก 

 
 
       

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

1. มีการประชุมคณะกรรมการบรหิาร
มหาวิทยาลยั เพื่อพิจารณาผลการ
ด าเนินการของแตล่ะหลักสตูร โดย
ร่วมกันเสนอแนวทางการแก้ปัญหาและ
ปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรให้มีความ
หลากหลาย ความยดืหยุ่น ทันสมยั และ
สอดคล้องกับความต้องการของกลุ่ม 
เป้าหมายมากยิ่งข้ึน เช่น ปรับหลกัสูตร
ให้เป็น Module 
2. ส่งเสรมิให้มีการจัดท าโครงการบริการ
การเรยีนการสอนระดับอุดมศึกษา
ประเภทเก็บสะสมหน่วยกิตจากคอร์ส 
อบรมระยะสั้นท่ีสามารถโอนเทียบ
ปริญญาตรี เมื่อศึกษาครบตามหลกัสูตร 
(Credit bank) โครงการบูรณาการการ
เรียนรู้กับการท างาน เช่น สหกิจ เป็นต้น 

 
4.15 x 4.40 = 18.26 

เสี่ยงสูงมาก 
 

ความเสี่ยง : ลด 
 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- ปีการศึกษา 2564 มีนักศึกษาใหม่ 
จ านวน 819 คน  
- ปีการศึกษา 2563 มีนักศึกษาใหม่ 
จ านวน 734 คน  
**ข้อมูลจากงานบริการการศกึษา วนัที่ 20 ธ.ค. 
64 
 

เมื่อเทียบกับปีการศึกษาที่ผ่านมา 
พบว่าจ านวนนักศึกษาใหม่ทุกหลักสูตร
เพิ่มขึ้นร้อยละ 11.58 แต่หากพิจารณา
แต่ละหลักสูตร พบว่ายังมีบางหลักสูตร
มีนักศึกษาเพิ่มขึ้นน้อยกว่าร้อยละ 5 

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูงมาก 

- ควรปรับหลักสูตรให้มี
ลักษณะเฉพาะ (อัตลักษณ์) 
โดยมีการส ารวจตลาดแรงงาน
และแนวโนม้ความต้องการ
ทักษะในการท างาน เพื่อสร้าง
หลักสตูรมารองรับได้ตรง
ประเด็น 
- ประสานงานเพื่อท าความ
เข้าใจหลักสูตรของคณะวิชา
ต่างๆ โดยเฉพาะเจาะจง
หลักสตูรที่ยังไม่ถึงจุดคุ้มทุน 
หรือหลักสูตรที่ไมม่ีนักศึกษา
เข้าใหม่เป็นเวลานานหลายปี
ติดต่อกัน 
- ประชาสัมพันธ์หลักสูตร 
ผ่านสื่อตา่งๆ ให้มากข้ึน  
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- จ านวนหลักสูตรปริญญาตรี 
(Degree) ที่เปิดหลักสตูรใหม่ 
(เป้าหมาย 2 หลักสูตร)  
 

- จ านวนหลักสูตรระยะสั้น/
หลักสตูรอบรม/หลักสตูร
ประกาศนียบตัรทางวิชาชีพ 
(Non-Degree) ที่เปิดสอน
ตอบสนองต่อการเรียนรู ้
ที่หลากหลายและเรยีนรู้ 
ตลอดชีวิต (เป้าหมาย  
20 หลักสูตร) 
 

- สถาบันอุดมศึกษาทุกแห่งเปิดรับ
นักศึกษาหลายรอบมากขึ้น  
และมีหลักสตูรที่หลากหลาย 
- จ านวนนักศึกษาท่ีเข้าศึกษาต่อ
ระดับอุดมศึกษา ทั่วประเทศลดลง 
- ค่านิยมของผู้ปกครองในการ
สนับสนุนให้บตุรหลานเข้าเรียน 
ในสถาบันของรัฐ 
- สภาวะเศรษฐกิจของประเทศ 
ในปัจจุบันมีการเติบโตต่ า 

3. ท าการวิเคราะห์การตลาดและการ
ประชาสมัพันธ์เชิงรุกทั้งออนไลน์และ
ออฟไลน์ รวมทั้งมีการสรา้งเครือข่ายกับ
ผู้บริหารโรงเรียน/สถาบันการศึกษา  
โดยขอความอนุเคราะห์การประสานงาน
ผ่านคณะศึกษาศาสตร์ เน้นการเข้าถึง
นักเรียนหรือกลุ่มเป้าหมายที่เป็นคนวัย
ท างาน เพื่อประชาสัมพันธ์และใหข้้อมูล
แก่กลุ่มเป้าหมายอย่างทั่วถึง 
4. แต่งตั้งคณะกรรมการประชาสมัพันธ์
จากทุกคณะวิชา เพื่อให้มีความสะดวก
ในการประสานงาน มีข้อมูลทีเ่ป็น
ปัจจุบันของแต่ละหลักสตูร โดยเพิม่
ข้อมูลเกี่ยวกับหลักสูตร จุดเด่นของแต่ละ
คณะวิชา/หลักสูตร และเสรมิสร้าง
ศักยภาพด้านการประชาสัมพันธ์
ออนไลน์ให้กับอาจารย์  
5. คณะวิชาตั้งเป้าหมายการรับสมคัร
นักศึกษาในทุกหลักสูตรให้ได้ครบตาม
จ านวนที่ระบุไว้ใน มคอ.2 เพื่อก าหนด
ยุทธศาสตร์ วิธีการในการด าเนินการวาง

- วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ์/
กิจกรรมด าเนินการจัดการความเสีย่งฯ 
ทั้ง 5 ข้อ อาจตอบโจทย์หลักสูตรที่มี
ลักษณะเฉพาะยังไม่ชัดเจนหรือ
สามารถประชาสัมพันธ์ผ่าน 
คณะศึกษาศาสตร์ได ้
- การวิเคราะห์การตลาดและการ
ประชาสัมพันธ์ ควรมีการก ากับติดตาม 
และรายงานถงึกลยุทธ์ วิธีการและ
ผลสัมฤทธ์ิที่เกิดขึ้น โดยแสดงผล 3 ปี 
ย้อนหลัง เพื่อให้เห็นถึงแนวโน้ม 
- ด าเนินการปรบัหลักสูตรโดยเน้น
สมรรถนะของผู้เรียน 
 
 

 
 

หรือด าเนินการจัดงาน  
Open House เพื่อเป็นการ
ประชาสมัพันธ์มหาวิทยาลัย 
ให้นักเรียนได้เข้ามาในสถานท่ี
จริงและมีส่วนร่วมในการ 
จัดกิจกรรมที่จัดขึ้น เพื่อใช้
เป็นเหตผุลประกอบในการ
ตัดสินใจเข้าศึกษาต่อ 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

แผนการประชาสมัพันธ์การรับนักศึกษา
ของทุกคณะให้ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี  
อย่างทั่วถึง เน้นความสม่ าเสมอและ     
มีประสิทธิภาพ   
 

ผู้รับผิดชอบ :  
- หัวหน้าศูนย์บริหารสื่อสารการตลาด 
- คณบดี  
 

ผู้ติดตามงาน :  
- รองอธิการบดีฝ่ายบริหาร 
- รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

 (2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- ร้อยละของเงินสนับสนุน
การวิจัย/การพัฒนา
นวัตกรรมเพิ่มขึ้นต่อปี 
(เป้าหมายร้อยละ 5) 
 

- ร้อยละของเงินสนับสนุน
การวิจัย/การพัฒนา
นวัตกรรมจากภายนอก
เพิ่มขึ้นต่อปี (เป้าหมาย 
ร้อยละ 5) 
 

- มีระเบียบรองรับการ
จัดท าโครงการวิจัยเชิง
นวัตกรรม 
 

- มีฐานข้อมูลงานวิจัยที่
ทันสมัย 

2. ทุนสนับสนุนงานวจิัยหรืองาน
สร้างสรรค์จากภายในและภายนอก
สถาบันต่อจ านวนอาจารย์ประจ า
ยังมีน้อย 
 

ปัจจัยภายใน 
- คณะวิชามีเงินทุนวิจัยต่อจ านวน
อาจารยไ์ม่เป็นไปตามเกณฑ ์
- แผนการติดตามและสนับสนุน
นักวิจัยที่ได้รบัทุนแล้วยังไม่เพียงพอ
และรดักุม ท าให้มีโครงการวิจยั
จ านวนมากทีไ่มส่ามารถปิดโครงการ 
วิจัยตามระยะเวลาทุน มผีลท าให้ 
ไม่สามารถขอรับทุนวิจัยครั้งใหมไ่ด้ 
(การขอทุนวิจัยจึงลดลง) 
- จ านวนอาจารย์และภาระหน้าท่ี
ของอาจารย์ในคณะวิชาขนาดเล็ก 
ส่งผลให้การจัดด าเนินการท าวิจัย 
ได้ยาก 
- คณะกรรมการผู้เชี่ยวชาญด้านการ
วิจัยในสาขาวิชาต่างๆ ยังมีไม่เพียงพอ 
 
 

 
3.64 x 3.77 = 

13.72 
เสี่ยงสูง 

 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

1. วิเคราะห์หาสาเหตุที่แท้จริง (root 
cause analysis) ของปัญหาการท าวิจัย
ของอาจารย์ เพื่อวางแผนแก้ไขปญัหาให้
ตรงกับสาเหตุ พร้อมทั้งปรับปรุง
กระบวนการในการขอทุนสนับสนนุ
งานวิจัยหรืองานสรา้งสรรค์ ใหส้ามารถ
ปฏิบัติงานได้ง่ายขึ้น และมีระบบติดตาม 
ตรวจสอบอยา่งต่อเนื่อง 
2. ส านักวิจัยและบริการวิชาการ ให้การ
สนับสนุนข้อมลูและงานวิจัยที่แตล่ะ
คณะวิชาสามารถท าได้ โดยเน้นการ
สนับสนุนทุนวิจัยจากแหล่งทุนวิจยั
ภายนอก  
3. คณะวิชาจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร 
(IDPs) โดยตั้งเปา้หมายร้อยละของ
จ านวนอาจารย์ควรมีงานวิจัยต่อปีเท่าใด 
เพื่อให้คณะวิชาสามารถบริหารจัดการ
และหมุนเวียนอาจารย์ในการขอทุน
สนับสนุนงานวิจัยในปตี่อไปได ้

 
3.75 x 3.75 = 14.06 

เสี่ยงสูง 
 

ความเสี่ยง : เพ่ิม 
 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- ทุนสนับสนุนงานวิจัยฯ ปีการศึกษา 
2564 ลดลงร้อยละ 83.44 
- ผลรวมปีการศึกษา 2564 จ านวน
ทั้งสิ้น 740,998 บาท (ทุนภายใน  
3 เรื่อง จ านวน 287,098 บาท  
อยู่ระหว่างด าเนินการ 9 โครงการ  
ทุนภายนอก จ านวน 453,900 บาท) 
 (ข้อมูลจากส านกัวิจยั วันที่ 5 ม.ค. 65) 

- ผลรวมปีการศึกษา 2563 จ านวน
ทั้งสิ้น 4,474,989.75 บาท  
(ทุนภายใน จ านวน 2,531,589.75 
บาท ทุนภายนอก จ านวน 1,943,400 
บาท)  
 

- วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ์/
กิจกรรมด าเนินการจัดการความเสีย่งฯ 

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

- ควรวิเคราะห์ถึงสาเหต ุ
ของการขอรับทุนสนับสนุน 
ทั้งภายในและภายนอกลดลง 
- ควรร่างโครงการวิจัยไว้
ล่วงหน้าอย่างน้อย 1 ปี  
เพื่อความพร้อมในการยื่นขอ
ทุนสนับสนุนงานวิจัยจาก
หน่วยงานต่างๆ 
- สร้างแรงจูงใจเพื่อส่งเสริมให้
อาจารย์เขียนโครงรา่งการวิจัย 
เพื่อขอทุนจากภายนอกมาก
ขึ้น เช่น การลดเง่ือนไขของ
การควบคุมการใช้จ่าย
งบประมาณทุนวิจัยจาก
ภายนอก  
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

 (2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

ปัจจัยภายนอก 
- ทุนสนับสนุนการวิจัยภายนอก 
ของรัฐ มีเง่ือนไขท่ีไมส่นับสนุนเงิน
ใหก้ับมหาวิทยาลยัเอกชน ท าให้
เข้าถึงแหล่งทุนภายนอกได้ยาก 

4. มีการแต่งตั้งคณะกรรมการที่ปรึกษา
และพี่เลี้ยงในการท าวิจัยทีส่ามารถ
เข้าถึงได้ง่าย พร้อมกับส่งเสริมนักวิจัยให้
ท างานแบบมุ่งเป้าตอบสนองยุทธศาสตร์
ชาติและท้องถิ่น เพื่อเป็นประโยชน์ 
ต่อสังคม 
5. ติดต่อนกัวิจัย/ผู้เช่ียวชาญเป็นรายบุคคล
ตามสาขาท่ีให้ทุน เพื่อแต่งตั้งเป็นคณะ 
กรรมการ โดยใหม้ีการน าเสนองานวิจัย
หรืองานสร้างสรรค์ผ่านคณะกรรมการ
ของหน่วยงานนั้นๆ โดยเฉพาะกรณีทุน
เร่งด่วน 
6. สร้างเครือข่ายจากสถาบันภายนอก 
และพิจารณาจดัตั้งรูปแบบทีมวิจัย  
เพื่อเสนอขอรับทุนสนับสนุนงานวจิัยจาก
ภายนอกให้มากขึ้น โดยท าโครงการวิจัย
ล่วงหน้า ตาม Theme งานวิจัยของ 
ทุนรัฐบาล  
7. สนับสนุนให้มีการวิจัยร่วมหรือวิจัย
ข้ามศาสตร์เพื่อสร้างนวัตกรรม 
เนื่องจากการท าวิจัยในคณะวิชา 
ที่มขีนาดเล็กสามารถจัดท าไดย้าก  

ทั้ง 7 ข้อ ยังไม่จูงใจให้อาจารย์ขอทุน
วิจัยจากภายนอก 
- มหาวิทยาลัยฯ ไดม้ีการสนับสนนุ 
ให้มีการท างานวิจัยอย่างต่อเนื่อง และ
ควรเพิ่มเงินสนับสนุนและภาระงาน 
ให้บุคลากรเข้าถึงได้ง่ายและรับทราบ
ข้อมูลอย่างทั่วถึง 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

 (2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

เพราะมจี านวนบุคลากรน้อย 
 

ผู้รับผิดชอบ :  
- ผู้อ านวยการส านักวิจัยและบริการ
วิชาการ 
- คณบด ี  

 

ผู้ติดตามงาน :  
- รองอธิการบดีฝ่ายวิจยัและบริการ
วิชาการ 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

 (2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- ร้อยละของอาจารย ์
มีต าแหน่งทางวิชาการต่อ
จ านวนอาจารย์ทั้งหมด 
(เป้าหมายร้อยละ 30) 
 

- มีแผนพัฒนาบุคลากร 
เป็นรายบุคคล (IDPs)  
ทั้งสายวิชาการและสาย
สนับสนุน 
 
 

3. อาจารย์มีต าแหน่งทางวิชาการ
น้อย  
 

ปัจจัยภายใน 
- ไม่มีความต่อเนื่องและความเข้าใจ
ในการด าเนินการจัดท าผลงาน 
ทางวิชาการ 
- ระบบสนับสนุนการขอต าแหน่ง
ทางวิชาการยังไม่ดีพอ 
- ภาระงานของอาจารย์ประจ ามีมาก 
- อาจารย์รุ่นใหมม่ีอายุงานน้อย  
จึงไม่สามารถพัฒนาอาจารยไ์ด้ตาม
เป้าหมายที่วางไว้ 
 

ปัจจัยภายนอก 
- ราชกิจจานุเบกษาเผยแพร่
ประกาศ ก.พ.อ. เรื่อง หลักเกณฑ์
และวิธีการพิจารณาแต่งตั้งบุคคล 
ให้ด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
รองศาสตราจารย ์และศาสตราจารย์  
(ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2564 

 
4.00 x 3.23 = 

12.91 
เสี่ยงสูง 

 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

1. สร้างแรงจูงใจให้มีการขอต าแหน่ง
ทางวิชาการมากข้ึน เช่น ค่าตอบแทน 
หรือลดภาระงานให้อาจารย์ที่ท า
ต าแหน่งทางวิชาการ  
2. เพิ่มความเข้มข้นของข้อก าหนด 
ในการขอต าแหน่งทางวิชาการลงใน
สัญญาจ้าง เพื่อเป็นมาตรการผลักดัน
บุคลากรและองค์กร โดยมีการจัดท า
แผนและก ากับติดตามอย่างต่อเนือ่ง 
3. จัดให้มีระบบการให้ค าปรึกษา 
ค าแนะน าส าหรับอาจารย์ที่จะขอ
ต าแหน่งทางวิชาการ โดยให้มีอาจารย ์
พี่เลี้ยงในการขอต าแหน่งทางวิชาการ 
อีกทั้งให้อาจารย์พี่เลี้ยงสามารถนับเป็น
ภาระงานได ้
4. จัดโครงการทีส่่งเสริมและสนับสนุน
ในการเข้าสูต่ าแหน่งทางวิชาการ 
แบบเป็นทีม โดยมีระบบช่วยเหลือ
ติดตามอย่างใกล้ชิด  

 
3.90 x 3.51 = 13.70 

เสี่ยงสูง 
 

ความเสี่ยง : เพ่ิม 
      

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- ปีการศึกษา 2564 อาจารย์ที่มี
ต าแหน่งทางวิชาการ จ านวน 43 คน  
คิดเป็นร้อยละ 20.28 จากจ านวน
อาจารย์ทั้งหมด 212 คน  
- ปีการศึกษา 2563 อาจารย์ที่มี
ต าแหน่งทางวิชาการ จ านวน 45 คน  
คิดเป็นร้อยละ 20.36 จากจ านวน
อาจารย์ทั้งหมด 221 คน  
**ข้อมูลจากงานบุคคล วันที่ 21 ธ.ค.64 
 

เมื่อเทียบกับปีการศึกษาที่ผ่านมา 
พบว่าจ านวนอาจารย์ที่มตี าแหน่งทาง
วิชาการลดลงร้อยละ 0.08 
 

- ปัญหาของภาระงาน ยังไม่สามารถ
แก้ปัญหาให้สอดคล้องกับการผลติ 
ผลงานเพื่อขอต าแหน่งวิชาการ 

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

- คณะวิชาควรส่งเสรมิ
กิจกรรมเพื่อพัฒนาศักยภาพ
ของอาจารย์ ให้สะสมผลงาน
เพื่อขอต าแหน่งทางวิชาการ 

ให้มากข้ึน 
- ส านักวิจัยและบริการ
วิชาการ ควรมีการประชา 
สัมพันธ์และเปิดอบรมการขอ
ต าแหน่งวิชาการอย่างต่อเนื่อง 
เพื่อกระตุ้นให้เขยีนผลงาน
เพิ่มขึ้น และควรแจ้งเกณฑ์
ต่างๆ ในการขอต าแหน่ง 
ทางวิชาการให้ละเอียด 
ให้ทราบได้ง่ายขึ้น  
 

 



21 
รายงานการประเมินโอกาสเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงฯ รอบ 6 เดือน ปีการศึกษา 2564 

 

 

KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

 (2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

5. จัดท าบญัชีรายช่ืออาจารย์ที่มีคณุสมบัติ
ของอาจารย์พี่เลี้ยง หรือมีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการให้ความช่วยเหลือในการ
เขียนและกลั่นกรองเอกสารการขอ
ต าแหน่งฯ เพื่อกระตุ้น สนับสนุน  
ให้อาจารย์เกดิแรงจูงใจในการเข้าสู่
ต าแหน่งทางวิชาการมากข้ึน 
 

ผู้รับผิดชอบ :  
- หัวหน้างานวิชาการ 
- ผู้อ านวยการส านักบริการการศึกษา 
- คณบด ี  
 

ผู้ติดตามงาน :  
- รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 

- ด าเนินการจดักิจกรรมเพื่อพัฒนา
ศักยภาพของอาจารย์อย่างต่อเนื่อง  
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

 (2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- มีแผนพัฒนาบุคลากร 
เป็นรายบุคคล (IDPs)  
ทั้งสายวิชาการและสาย
สนับสนุน 
 

- ตัวบ่งช้ี สกอ. ระดับคณะ 
องค์ประกอบท่ี 1 ตัวบ่งช้ีที่ 
1.2 อาจารย์ประจ าคณะที่มี
คุณวุฒิปรญิญาเอก 
(เป้าหมายร้อยละ 40)  
 

4. อาจารย์ท่ีมีวุฒิการศึกษาระดับ
ปริญญาเอกมีน้อย 
 

ปัจจัยภายใน 
- คุณวุฒิอาจารยร์ะดับปริญญาเอก  
ในบางหลักสูตรยังไม่เพียงพอ  
- การส่งอาจารย์ศึกษาต่อในระดับ
ปริญญาเอก ที่ไมส่อดคล้องกับ
หลักสตูรที่ขาดแคลน 
- อาจารย์ไมส่ามารถเรียนส าเรจ็
การศึกษาตามระยะเวลาที่ก าหนด 
- อาจารย์ยังไมม่ีคุณสมบตัิครบถ้วน 
ในการลาศึกษาต่อ 
- จ านวนอาจารย์ปรญิญาเอกลดลง 
- อาจารย์รุ่นใหม่ มคีวามไม่แน่ใจถึง
อนาคตของตนเองในมหาวิทยาลยั 
เนื่องจากสภาพเศรษฐกิจในปัจจุบนั 
จึงมีอายุงานน้อย ไมส่ามารถพัฒนา
อาจารยไ์ด้ตามเป้าหมายที่วางไว ้
 
 
 
 
 
 
 

 
3.95 x 3.86 = 

15.28 
เสี่ยงสูง 

 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

1. ทบทวนหลักเกณฑ์การลาศึกษาต่อ/
การชดเชยหลังจากการลาศึกษาตอ่ 
ขั้นตอนปฏิบัติในการขออนุมัติลาศึกษาต่อ 
โดยอาจมีการเพิ่มเงื่อนไขของการลา
ศึกษาต่อ ให้มีการส่งผลงานทางวชิาการ
ให้เสร็จสมบรูณ์ก่อน 
2. สร้างแรงจูงใจให้บุคลากรพัฒนา
ตนเองด้วยการศึกษาต่อ เช่น เพิ่มทุน 
ให้มากข้ึน หรืออาจมีการเพิ่มมาตรการ
ให้อาจารย์ที่อายุงาน 5 ปีขึ้นไป เข้าศึกษา
ต่อระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา่ 
อย่างจริงจัง และมีรายงานความก้าวหน้า
เสมอ 
3. จัดท าโครงการพัฒนาบุคลากร  
เพื่อผลักดันและส่งเสริมให้คณาจารย์
ด าเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากร 
ที่วางไว้ โดยมุ่งเน้นเจาะจงไปท่ีหลกัสูตร
ที่มีความจ าเป็นต้องเพิ่มคณุวุฒิอาจารย์
ในระดับปรญิญาเอก 

 
3.50 x 3.50 = 12.25 

เสี่ยงสูง 
 

ความเสี่ยง : ลด 
 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- ปีการศึกษา 2564 มีอาจารย์ที่มีวุฒิ
การศึกษาระดับปรญิญาเอก จ านวน  
74 คน คิดเป็นร้อยละ 34.90  
(จากจ านวนอาจารย์ทั้งหมด 212 คน)  
- ปีการศึกษา 2563 มีอาจารย์ที่มีวุฒิ
การศึกษาระดับปรญิญาเอก จ านวน  
60 คน คิดเป็นร้อยละ 27.14  
(จากจ านวนอาจารย์ทั้งหมด 221 คน) 
**ข้อมูลจากงานบุคคล วันที่ 21 ธ.ค.64 

เมื่อเทียบกับปีการศึกษาที่ผ่านมา 
พบว่า มีจ านวนอาจารย์ที่มคีุณวุฒิ
ปริญญาเอกเพิ่มขึ้น ร้อยละ 7.76  
 
 
 
 
 
 

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

- เร่งรัดให้ผู้ศึกษาต่อให้ส าเร็จ
การศึกษาตามเกณฑ์ เพื่อเข้ามา
ช่วยปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย 
- เพิ่มค่าตอบแทนให้อาจารย์ที่
ศึกษาต่อในระดับปริญญาเอก
ที่จบตรงตามหลักสูตรและ
ระยะเวลาที่ก าหนด  
- ลดภาระงานประจ าส าหรับ
อาจารย์ที่ลาเรียนแบบไมเ่ตม็
เวลา เพื่อให้มีเวลาในการเรียน 
- พิจารณาเฉพาะเจาะจงใน
หลักสตูรที่อาจารย์ยังมีคณุวุฒิ 
ปริญญาเอกไม่ถึงเกณฑ ์
ของการประกันคณุภาพ หรือ
ประมาณ 25% ของอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

 (2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

ปัจจัยภายนอก 
- การก าหนดคณุสมบัติของผู้เข้า
ศึกษาต่อปริญญาเอกมสีูง 
(ภาษาอังกฤษ) 

4. รับสมัครอาจารย์ที่จบการศึกษาระดับ
ปริญญาเอกให้มีมากข้ึน หรือเร่งรดั 
ผู้ลาศึกษาต่อในการจบการศึกษาภายใน 
ระยะเวลาที่ก าหนด และพัฒนาอาจารย์
ของทุกหลักสูตร ให้มคีุณวุฒิปรญิญาเอก
อย่างน้อยตามเกณฑ์ประกันคณุภาพท่ีมี
ระดับคะแนน 5  
5. พิจารณาอาจารย์ที่เรียนปรญิญาเอก
ในมหาวิทยาลัยไม่จบการศึกษา ให้มา
ศึกษาต่อโดยใช้วิธีคืนสภาพหรือ Re-enter 
เพื่อใช้เวลาการศึกษาท่ีสั้นกว่าการ 
เข้าเรียนใหม ่
 

ผู้รับผิดชอบ :  
- คณบด ี
 

ผู้ติดตามงาน : 
- รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 

- คณะวิชาด าเนินการติดตาม 
ความก้าวหน้าอาจารย์ที่ก าลังศึกษาต่อ
ระดับปริญญาเอก และเร่งผลักดันให้
ส าเรจ็การศึกษาในระยะเวลาที่ก าหนด  
- มีความก้าวหน้าตามล าดับ โดยมี
อาจารย์ที่มีคณุวุฒิระดับปรญิญาเอก 
เพิ่มมากข้ึน 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

 (2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- ร้อยละของหลักสูตรมีผล
การประเมินคณุภาพ
การศึกษาภายในระดับ
หลักสตูรเป็นไปตาม
มาตรฐานและมีระดับ
คุณภาพดี (คะแนน≥3.01) 
(เป้าหมายร้อยละ 100) 

5. การไม่ผ่านการรับรองวิทยฐานะ 
เนื่องจากไม่ผ่านเกณฑก์ารประเมิน
องค์ประกอบท่ี 1 การก ากับ
มาตรฐาน และองค์ประกอบท่ี 4 
อาจารย์ 
 

ปัจจัยภายใน 
- สาขาวิชาบางสาขา มีคะแนนรวม
ไม่ผา่น 3.01 (ต้องมีสัดส่วนไม่เกิน 
ร้อยละ 10 คือ 2 หลักสตูร  
จาก 29 หลักสูตร) 
- มีการโยกย้ายอาจารย์ผูร้ับผดิชอบ
หลักสตูรบ่อย 
- อาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสตูร  
มีคุณสมบัตไิม่ครบตามเกณฑ์ประกัน
คุณภาพ 
 

ปัจจัยภายนอก  
- กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
(อว.) ก าหนดให้มีการรับรองวิทยฐานะ 
ซึ่งจะด าเนินการได้ในปี 2564 

 
3.55 x 4.77 = 

16.92 
เสี่ยงสูง 

 
 
       

 
 
 

 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

1. คณะวิชาตรวจสอบการเปลีย่นแปลง
อาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตรและ
อาจารย์ประจ าหลักสตูร ให้ด าเนนิการ
ตามเกณฑ์การประกันคณุภาพการศึกษา
ภายใน โดยคณะกรรมการบริหารคณะ/
หลักสตูร ต้องให้ความส าคญักับผลการ
ประเมิน เพิ่มการก ากับติดตามมากข้ึน 
2. หลักสูตรควรสรรหาอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์
ประจ าหลักสตูรให้มคีุณสมบตัิเป็นไป
ตามเกณฑ์ในการก ากับมาตรฐาน  
3. ยกระดับการ Monitor KPI  
การประกันคณุภาพทุกไตรมาส 
ตรวจสอบผลงานอาจารยผ์ู้รับผิดชอบ
หลักสตูรและอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
ให้สามารถอยู่ได้ อย่างน้อย 1 ปี  
4. ทุกสาขาวิชาต้องมีความรับผิดชอบ
และแกไ้ขปญัหาด้วยตนเอง เนื่องจาก 
แต่ละคณะวิชามคีุณลักษณะแตกต่างกัน 
โดยอยู่ภายใต้การควบคุมและช่วยเหลือ

 
2.95 x 3.80 = 11.21 

เสี่ยงสูง 
 

ความเสี่ยง : ลด 
  

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- มีการอัพเดทข้อมูลอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/อาจารย์ประจ า
หลักสตูร 
- ผลการ Monitor KPI ทั้ง 13 ตัวบ่งช้ี
ของทุกหลักสูตร พบว่า ผา่นเกณฑ์ 
การก ากับมาตรฐานและมีคะแนนรวม  
≥ 3.01 
 

- มีความก้าวหน้า โดยใน 2 ปีท่ีผ่านมา 
ไม่มีหลักสตูรทีไ่ด้คะแนนน้อยกว่า 
3.01 
- วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ์/
กิจกรรมด าเนินการจัดการความเสีย่งฯ 
แก้ปัญหาได้บางส่วนในเรื่องของการ
พัฒนาคุณภาพอาจารย์ให้เป็นไปตาม
เกณฑ ์แต่ยังมีปัญหาด้านการคงอยู่

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

- หลักสูตรควรสรรหาอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและ
อาจารย์ประจ าหลักสูตร 
ให้มีคุณสมบัตเิป็นไปตาม
เกณฑ์ในการก ากับมาตรฐาน 
- การสรรหาอาจารย์ผูร้ับ 
ผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์
ประจ าหลักสตูรให้มคีุณสมบตัิ
ครบตามเกณฑ ์ยังมีปัญหา
เช่ือมโยงกบัค่าตอบแทนทีไ่ด้รับ 
ควรก าหนดค่าตอบแทนให้
เหมาะสมกับคณุสมบัติของ
อาจารย ์
- น าเกณฑ์คุณสมบตัิอาจารย์
มาพิจารณาบุคลากรใหม ่
ก่อนการรับเข้า และส ารวจ
บุคลากรที่มีอยู่ภายใน 
เพื่อพัฒนาให้มีคุณสมบัติ
ตามที่ก าหนด (ลดการรับใหม่
แล้วมาพัฒนาคนที่มีอยู)่ 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

 (2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

จากมหาวิทยาลัย และให้มีระบบตดิตาม
ตรวจสอบ เพ่ือเฝ้าระวังความเสี่ยง 
อย่างต่อเนื่อง  
 

ผู้รับผิดชอบ :  
- หัวหน้างานประกันคุณภาพการศึกษา 
- หัวหน้างานวิชาการ 
- หัวหน้าสาขาวิชา/ประธานหลักสูตร 
- คณบดี   
 

ผู้ติดตามงาน :  
- รองอธิการบดีฝ่ายแผนและพัฒนา 
- รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 

ของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มี
คุณสมบัติตามเกณฑ ์
- คณะวิชาด าเนินการก ากับ ติดตาม 
ตรวจสอบแผนการด าเนินงานของ 
แต่ละหลักสูตรเป็นระยะ เพื่อให้
สอดคล้องตามเกณฑ์มาตรฐานหลกัสูตร
ระดับอุดมศึกษา ให้มีประสิทธิภาพ
เพิ่มขึ้น 

- รอ KPI ของการรับรอง 
วิทยฐานะตามกฎหมาย 
ฉบับใหม่ 
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2. ความเสี่ยงด้านการเงินและทรัพย์สิน (Financial and Asset Risk) 
 

KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

 (2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- ร้อยละของผลประกอบการ
ของมหาวิทยาลัย 
มีประสิทธิภาพดีขึ้นต่อปี 
(เป้าหมายร้อยละ 2) 

6. ผลประกอบการระดับหลักสูตร 
มีรายได้ต่ ากว่ารายจ่าย 
 

ปัจจัยภายใน 
- มหาวิทยาลัย/คณะวิชามีรายได้
จากภายนอกลดลง และมีค่าใช้จ่าย
จากการบริหารงานของทุกส่วนงาน
ภายในมหาวิทยาลัยเพิม่ขึ้น 
- จ านวนนักศึกษาเข้าใหม่ในบาง
หลักสตูรมจี านวนลดลง เนื่องจาก
หลักสตูรไม่สอดคล้องกับความ
ต้องการ/ความสนใจของผู้เรียน  
- อาจารย์ประจ าของบางหลักสตูร 
มีจ านวนมากกว่านักศึกษา 
 

ปัจจัยภายนอก 
- อัตราการเกิดลดลง มีผลท าให้
ประชากรวัยเรียนในระดับอุดมศึกษา
ลดลง  
- การแข่งขันจากสถาบันอุดมศึกษา
สูงขึ้น 

 
4.00 x 4.00 = 

16.00 
เสี่ยงสูง 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

1. กระตุ้น/สง่เสรมิใหม้ีการประชาสมัพันธ์
เพื่อเพ่ิมจ านวนนักศึกษาในแตล่ะ
หลักสตูรให้เป็นไปตามแผนการรับ
นักศึกษาแต่ละปีของทุกหลักสูตร 
2. ปรับรูปแบบการท างาน เพิ่มนโยบาย
เสรมิแรงจูงใจ สนับสนุนการจดัท า 
Profit sharing ในการจัดหลักสูตรให้
ชัดเจน โดยหลักสูตรใดที่ไมม่ีผู้เรียน  
อาจปรับวิธีปฏิบัติงานเป็นหน่วยงาน 
รับงาน เช่น รับออกแบบ รับจัดงาน 
อีเว้นท์ เป็นต้น หรือด าเนินการปิดหลักสูตร 
หากไม่มผีู้เรียนตดิต่อกันหลายป ี
3. ร่วมมือกันลดรายจา่ยที่ไมจ่ าเปน็ของ
แต่ละหลักสูตรเพื่อลดภาระการใช้จ่าย
ของมหาวิทยาลัย โดยมีการวางแผนการ
ใช้ทรัพยากรร่วมกัน เพื่อให้เกิดประโยชน์
สูงสดุ และลดต้นทุนที่ไม่จ าเป็น 

 
3.90 x 4.10 = 15.99 

เสี่ยงสูง 
 

ความเสี่ยง : เท่าเดิม 
 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- หลักสูตรที่ไม่ตอบโจทย์ความต้องการ
ของผู้เรียนและมผีลประกอบการต่ า  
อาจต้องด าเนินการปรับชื่อและพฒันา
หลักสตูรให้ทันสมัย 
- ก ากับ ติดตามการด าเนินงาน 
ตามแผนงานอย่างต่อเนื่อง เนื่องจาก
ยังไมม่ีความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
เท่าที่ควร 
- นโยบาย Profit sharing ไม่ชัดเจน 
 
 
 

 

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

- หลักสูตรใดที่มีนักศึกษาน้อย
ติดต่อกันหลายปี ควรปดิหลักสูตร 
หรือพัฒนาหลักสูตรใหม้ีความ
ชัดเจนของกลุ่มเป้าหมาย 
- เพิ่มหลักสูตรออนไลน์ในการ
หารายได้จากช่องทางออนไลน์  
- ลดค่าใช้จ่ายที่ไมจ่ าเป็นลง
และเน้นการท างาน WFH  
เพื่อลดพื้นท่ีการใช้พลังงาน 
- ส ารวจความต้องการของ
กลุ่มเป้าหมายเพื่อสร้างองค์
ความรู้ในการจดัอบรมแบบมี
รายได้ ส่งเสริมใหม้ีการท างาน
วิชาการกับเครือข่ายภายนอก 
เช่น งานวิจัย  
- หลักสูตรเสนอกิจกรรมที่
สามารถให้บริการกบัองค์กร
หรือชุมชนในรูปแบบการสร้าง



27 
รายงานการประเมินโอกาสเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงฯ รอบ 6 เดือน ปีการศึกษา 2564 

 

 

KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

 (2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- เศรษฐกิจมีความผันผวนจาก
สถานการณ์การแพร่ระบาดของ 
โรค COVID-19 

4. จัดท าหลักสตูรระยะสั้นและระบบ
คลังหน่วยกิตให้เป็นรูปธรรม รวมถึงการ
หากลุม่นักศึกษากลุม่ใหม่ๆ  นอกเหนือจาก
กลุ่มนักเรียนท่ีอยู่ในระบบการศึกษา 
เพื่อเพ่ิมยอดนักศึกษาและเพิ่มรายได ้
5. ต้องมีการปรับชื่อและพัฒนาหลักสูตร
ให้ทันสมัย เพื่อตอบโจทย์ความต้องการ
ของผู้เรียน  
6. ประเมินความคุ้มทุนและความจ าเป็น
ทีต่้องด าเนินการในการจัดการศึกษาของ
หลักสตูร โดยพิจารณาข้อมูลย้อนหลัง
อย่างน้อย 3 ปีขึ้นไป โดยมีการติดตาม
ความก้าวหน้าและรายงานคณะกรรมการ
บริหารมหาวิทยาลัยทุกเดือน 
 

ผู้รับผิดชอบ :  
- ผู้อ านวยการส านักอธิการบด ี
- คณบด ี
 

ผู้ติดตามงาน :  
- รองอธิการบดีฝ่ายบริหาร 
- รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 

รายได้ เช่น อบรมการขาย
สินค้าออนไลน์ให้กับกลุ่ม 
OTOP เป็นต้น 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

 (2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- จ านวนหลักสูตรระยะสั้น/
หลักสตูรอบรม/หลักสตูร
ประกาศนียบตัรทางวิชาชีพ 
(Non-Degree) ที่เปิดสอน
ตอบสนองต่อการเรียนรู้ที่
หลากหลายและเรียนรู้
ตลอดชีวิต (เป้าหมาย 20 
หลักสตูร) 
 

- ร้อยละของหลักสูตรระยะ
สั้น/การประชุม/อบรม  
ต่อจ านวนสาขาวิชาทั้งหมด 
(เป้าหมาย ร้อยละ 50) 
 

- ร้อยละของรายได ้
จากหลักสูตรระยะสั้น/ 
การประชุม/อบรมเพิ่มขึ้น
ต่อปี (เป้าหมาย ร้อยละ 5) 

7. การจัดหลักสูตรระยะสั้น  
เพ่ือให้เกิดรายได้มีน้อย 
 

ปัจจัยภายใน 
- หลายคณะวิชายังมีประสบการณ์
การจัดหลักสตูรระยะสั้นน้อย  
และคณาจารย์ยังน าความเชี่ยวชาญ 
ที่ตนเองมีมาจัดท าหลักสูตรระยะสั้น
น้อย 
- หัวข้อการจัดหลักสูตรระยะสั้น/
อบรมยังไมค่่อยได้รับความสนใจ
หรือตรงตามความต้องการจาก
บุคคลภายนอก และเป็นการอบรม
กันเองภายในของอาจารย์และ
นักศึกษา จึงไม่ก่อให้เกิดรายได้ที่
แท้จริงเข้าสู่มหาวิทยาลยั 
- ขาดหน่วยงานท่ีรับผิดชอบบรหิาร
จัดการเกีย่วกับการเปดิหลักสูตร
ระยะสั้น จึงท าให้การด าเนินงานไม่มี
ความคล่องตัว ไม่มีศูนย์กลางที่ให้
ข้อมูลการบริการวิชาการตลอดปี
การศึกษาส าหรับการประชาสัมพนัธ์ 

 
3.14 x 3.77 = 

11.83 
เสี่ยงสูง 

 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

1. สร้างแรงจูงใจให้คณะวิชาต่างๆ คิด
หลักสตูรระยะสั้นให้มีความน่าสนใจ 
เพิ่มความเขม้ข้นและสร้างจดุเด่นให้กับ
หลักสตูร เพื่อดึงดดูผูส้นใจในวงกว้าง
อย่างต่อเนื่อง โดยอาจมีการจ่าย
ค่าตอบแทนหรือค่าด าเนินการให้กับ
หลักสตูรที่มผีลก าไร 
2. ควรมีการทบทวนหลักสูตรระยะสั้น 
เพราะยังไม่สามารถตอบสนองความ
ต้องการของผู้เรียนได้  
3. จัดประชุมคณะกรรมการบริการ
วิชาการ โดยมีการแลกเปลีย่นเรยีนรู้การ
ด าเนินการหลักสูตรระยะสั้น เพื่อถอด
บทเรียนจากการด าเนินการที่ประสบ
ผลส าเร็จหรือล้มเหลวของทุกคณะวิชา 
แล้วน ามาปรับใช้ให้เหมาะสม 
4. จัดท าปฏิทินบริการวิชาการตลอดปี
การศึกษา เพื่อประชาสัมพันธ์ข้อมลู
รายละเอียดกจิกรรม 

 
3.56 x 3.69 = 13.11 

เสี่ยงสูง 
 

ความเสี่ยง : เพ่ิม 
 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- ปีการศึกษา 2564 พบว่ามีการจดัท า
หลักสตูรเพื่อให้เกดิรายได้ จ านวน  
7 หลักสูตร แบ่งออกเป็น 1) หลักสตูร
อบรม จ านวน 6 หลักสตูร และ  
2) หลักสูตรให้เปล่า จ านวน 1 หลักสูตร 
**ข้อมลู วันที ่22 ธ.ค. 64  
 

- ปีการศึกษา 2563 พบว่ามีการจัดท า
หลักสตูรเพื่อให้เกดิรายได้ จ านวน  
37 หลักสูตร แบ่งออกเป็น 1) หลกัสตูร
ระยะสัน้ จ านวน 5 หลักสูตร 
2) หลักสูตรอบรม จ านวน 31 หลักสูตร  
และ 3) หลักสตูรให้เปล่า จ านวน  
1 หลักสูตร  
 

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

- มหาวิทยาลัยฯ ควรพิจารณา
จัดตั้งหน่วยงานเพื่อผลิต 
หลักสตูรระยะสั้นโดยเฉพาะ 
ในการด าเนินงานและการ
บริหารงานให้เป็นเป็นไปตาม
เป้าหมาย 
- การจัดหลักสูตรระยะสั้น 
ควรเป็นหลักสูตรที่สร้างรายได้
จากภายนอกสถาบัน มิใช่รายได้
จากสถาบันเอง เพราะอาจท า
ให้สิ้นเปลืองทรัพยากรในด้าน
ต่างๆ 
- ส ารวจและจัดโครงการ
อบรมระยะสั้นท่ีตรงกับความ
ต้องการของกลุ่มเป้าหมาย 
เพื่อท่ีจะสามารถน าไปใช้ใน
การท างานได้จริง 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

 (2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- หลักสูตรระยะสั้น/อบรมที่ผ่านมา 
ยังไม่มีก าไรและใช้ทรัพยากรมาก  
 

ปัจจัยภายนอก 
- ผู้สนใจศึกษา มีหลักสตูรให้เลือก
หลากหลาย 
- ความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยี  
ท าให้มีการแข่งขันสูงในการตลาด
หลักสตูรระยะสั้น 
- สถานการณ์การแพรร่ะบาด 
ของโรค COVID-19 

ทีเ่ว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย โดยหลักสูตร
ที่จัดท าต้องเป็นเรื่องที่อยู่ในความสนใจ
ของผู้เรียนและสามารถน าไปใช้
ประโยชนไ์ด้จริงในปัจจุบัน 
5. ท าการตลาดเพื่อหากลุม่ลูกคา้ที่
เหมาะสมกับหลักสตูรระยะสั้นท่ีเปิด 
เพื่อเป็นการสร้างรายได ้
6. จัดวางแผนด าเนินการอบรมของ
หน่วยงานในการพัฒนาบุคลากรให้มี
จุดเด่นมากขึ้น  
7. ควรจัดตั้งหน่วยงานใหมเ่ป็น 
สหวิชาชีพ เช่น วิศวกร สถาปนิก 
ศึกษาศาสตร์ บริหารและอื่นๆ ในการ
ให้บริการวิชาการแบบมีรายได้ เพื่อเพ่ิม
รายได้ให้กับมหาวิทยาลัย 
 

ผู้รับผิดชอบ :  
- ผู้อ านวยการส านักวิจัยและบริการ
วิชาการ 
 

ผู้ติดตามงาน :  
- รองอธิการบดีฝ่ายวิจัยและบริการ
วิชาการ 

- เมื่อเทียบกับปีการศึกษาท่ีผ่านมา 
พบว่ามีการจัดหลักสูตรระยะสั้นฯ 
ลดลง ร้อยละ 81.08  
 

- วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ์/
กิจกรรมด าเนินการจัดการความเสีย่งฯ  
ยังไม่เป็นไปตามแผนท่ีก าหนดไว้  
- มีข้อจ ากัดจากการแพรร่ะบาดของ
โรคตดิเช้ือไวรสัโคโรนา 2019 
(COVID-19) 



30 
รายงานการประเมินโอกาสเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงฯ รอบ 6 เดือน ปีการศึกษา 2564 

 

 

3. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) 
KPI  

และเป้าหมาย 
ปีการศึกษา 2564 

(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

 (2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ่
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม 
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- ร้อยละของจ านวน
โครงการ/กิจกรรมที่
เกี่ยวข้องกับการ
บริหารจดัการเพื่อลด
ความเสีย่ง (เป้าหมาย 
› ร้อยละ 30) 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

8. มีโอกาสเกิดการติดเชื้อ 
และแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ 
โคโรนา 2019 (COVID-19) 
 

ปัจจัยภายใน 
- มีนักศึกษาจ านวนมากกว่า 2,000 
คน จ านวนบุคลากรในมหาวิทยาลยั 
จ านวน 320 คน  
- การเดินทางมาท างานและลักษณะ
การท างานต้องมีการตดิต่อ
ประสานงานร่วมกัน 
- การจัดการเรียนการสอนจะมี
ลักษณะการรวมตัวของนักศึกษาใน
ห้องเรียน หรือการฝึกปฏบิัติใน
ห้องปฏิบัติการ  
 

ปัจจัยภายนอก 
- สถานการณ์การแพรร่ะบาดของ
โรคตดิต่อเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) ภายในประเทศ 

 
3.86 x 4.00 = 

15.44 
เสี่ยงสูง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

1. ติดตามและปฏิบัติตามประกาศของ
ศูนย์บริหารสถานการณโ์ควิด-19 (ศบค.) 
ประกาศของกระทรวงสาธารณสุข และ
ประกาศของมหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่อง
และเคร่งครัด 
2. มอบหมายให้นักศึกษาและบุคลากร 
บันทึกข้อมูลการเดินทางและการด าเนิน
ชีวิตประจ าวัน 
3. ควรมีการวางแผนส ารองในกรณีต้อง
ปิดสถานศึกษาให้ชัดเจน 
4. ปรับการเรยีนการสอนเป็น Online 
หรือ Onsite ตามความเหมาะสม และ
พัฒนาทักษะทางด้านดิจิทัลเทคโนโลยี
ให้กับบุคลากรในองค์กร เพื่อรองรบัการ
ท างานและปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ 
COVID-19 
5. คณาจารย์ บุคลากร และนักศึกษาทุก
คน ต้องเข้าระบบลงทะเบียนการรบั
วัคซีน COVID-19 กับหน่วยงานของรัฐ 

 
3.65 x 4.05 = 14.78 

เสี่ยงสูง 
 

ความเสี่ยง : ลด 
 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- อาจารย์/บุคลากร และนักศึกษาทุกคน 
เข้าระบบลงทะเบียนการรับวัคซีน 
COVID-19 กับหน่วยงานของรัฐที่เปิด
โอกาสให้ลงทะเบียน หรือรับการฉดี
วัคซีนทางเลือกตามความประสงค ์
- ผลการตอบแบบส ารวจได้รับวัคซีน
ของประชากรภายในมหาวิทยาลยัวงษ์
ชวลติกุล ผู้ฉดีวัคซีนทั้งหมด จ านวน 
1,254 คน แบ่งเป็นนักศึกษา จ านวน 
1,050 คน (คิดเป็นร้อยละ 56.7 ของ
นักศึกษาท้ังหมด) อาจารย/์บุคลากร 
จ านวน 204 คน (คิดเป็นร้อยละ 63.6  
ของอาจารย์/บุคลากรทั้งหมด)  

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

- มหาวิทยาลัยฯ ควรพิจารณา
ก าหนดวิธีปฏิบัติ เมื่อเกิดกรณีพบ 
ผู้ติดเชื้อในมหาวิทยาลัยใหชั้ดเจน 
เช่น นิยามความเสี่ยงของผู้สมัผสั 
การปฏิบัตริายบุคคล การปฏิบัติ
ภาพรวม เป็นต้น 
- มหาวิทยาลัยฯ ควรมีการพิจารณา
การตรวจคัดกรองเบื้องต้นด้วย ATK 
หรือ RTPCR ให้กับอาจารย์/บุคลากร 
และนักศึกษา เป็นระยะๆ โดยอาจมี
การสุ่มตรวจ 2 สัปดาห์/ครั้ง 
เนื่องจากสถานการณ์ในปัจจุบัน 
มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
- จัดนโยบาย WFH ที่เป็นรูปธรรม 
เช่น ครั้งละ 1-2 วัน/สัปดาห์ ในช่วง
ที่เกิดการระบาดรุนแรงในพื้นที่  
แม้ว่าความรุนแรงของโรคจะต่ ากต็าม 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

 (2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ่
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม 
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

มีแนวโน้มความรุนแรงและมีการ
แพร่กระจายของโรคไปยังหลาย
พื้นที่เพ่ิมมากข้ึน 
- พบเชื้อไวรัสกลายพันธ์ุโควิด  
โอมิครอน (Omicron) ถูกพบ 
และรายงานต่อองค์การอนามัยโลก  
เมื่อวันท่ี 24 พ.ย. 64 พบในกว่า 40 
ประเทศท่ัวโลก รวมไปถึง สหรัฐฯ 
เยอรมนี ออสเตรเลีย และอินเดีย 
โดยในประเทศไทย ศูนย์บริหาร
สถานการณ์โควดิ-19 (ศบค.)  
ได้แถลงการณ์ว่า ขณะนีป้ระเทศไทย
พบผู้ติดเชื้อที่เข้าข่ายสายพันธ์ุ 
โอมิครอน รวมทั้งสิ้น 104 ราย 
(ข้อมูล ณ วันที ่22 ธ.ค. 64) 

ที่เปิดโอกาสใหล้งทะเบียน หรือรบัการ
ฉีดวัคซีนทางเลือกตามความประสงค์ 
 

ผู้รับผิดชอบ :  
- หัวหน้าศูนย์เทคโนโลยสีารสนเทศ 
- ผู้อ านวยการส านักอธิการบด ี
- ผู้อ านวยการส านักบริการการศึกษา 
 

ผู้ติดตามงาน :  
- รองอธิการบดีฝ่ายบริหาร 
- รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 

**ข้อมูลจากเว็บไซต์ 
https://www.vu.ac.th/ วันที่ 24 ธ.ค. 64 
 

- อาจารย์/บุคลากร และนักศึกษา
ปฏิบัติตามประกาศของศูนยบ์ริหาร
สถานการณ์โควดิ-19 (ศบค.)  
ประกาศของกระทรวงสาธารณสุข 
และประกาศของมหาวิทยาลัย 
อย่างต่อเนื่องและเคร่งครัด 
- อาจารย์/บุคลากร และนักศึกษา 
ได้รับการฉีดวัคซีนทางเลือกมากขึน้
และได้รับวัคซีนเข็มที ่3 และเข็มที ่4  
ตามความเหมาะสม 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

 (2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

 9. อัตราการลาออกของอาจารย ์
และไม่สามารถสรรหาอาจารย์หรือ
บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ
หรือประสบการณ์มาทดแทนได้ 
  

ปัจจัยภายใน 
- อาจารย์ไมม่ั่นใจในอนาคต 
เนื่องจากสถานการณ์ที่ไม่แน่นอน 
บางส่วนไมส่ามารถปรับตัวให้เข้ากับ
วัฒนธรรมองค์กรได้ ประกอบกับ
การท างานด้านวิชาการที่ยากขึ้น  
มีกรอบจ ากัดการท างานมาก  
จึงมีคนลาออกอย่างต่อเนื่อง 
- บุคลากรลาออกสูง เนื่องจาก
ค่าตอบแทนและสวัสดิการน้อย  
เมื่อเปรยีบเทียบอัตราเงินเดือน 
กับคุณวุฒิในระดับเดยีวกันกบั
หน่วยงานอ่ืน ซึ่งส่งผลกระทบต่อ
ความต่อเนื่องของการท างานและ
คุณภาพการจัดการเรียนการสอน 
- อาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสตูร
ลาออกก่อนครบระยะเวลา 

 
3.86 x 3.00 = 11.58 

เสี่ยงสูง 
 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

1. วางแผนการจัดอัตราก าลังการพัฒนา
บุคลากร วางแผนรับสมัครแทนต าแหน่ง
ที่ลาออก  
2. สรรหาอาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลกัสูตร
และอาจารย์ประจ าหลักสตูร ที่มีคณุสมบัติ
ครบถ้วน และตรงกับสาขาวิชาที่เปิดสอน 
โดยท าสญัญาการอยู่ปฏิบัติงานจนครบ
ระยะเวลาที่จดัการศึกษาตามหลักสูตร 
และตดิตามความคงอยูผ่่านท่ีประชุม
คณะกรรมการบรหิารมหาวิทยาลยั 
3. ปรับค่าตอบแทน ระบบสวัสดิการ 
หรือการเข้าปฏิบัติงานท่ีเหมาะสมกับ
สถานการณ์ปัจจุบัน ในรูปแบบ OKR 
หรือ Objective Key Results ซึ่งเปน็
เครื่องมือในการตั้งเป้าหมายและการ
ก าหนดตัววัดผล โดยให้มีการด าเนินการ
ตามกิจกรรมที่เสนออย่างต่อเนื่องเป็น
รูปธรรม 
4. เพิ่มแรงจูงใจในการท างาน เช่น  

 
3.24 x 3.40 = 11.02 

เสี่ยงสูง 
 

ความเสี่ยง : ลด 
 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- ปีการศึกษา 2564 มีอัตราการ
ลาออกของอาจารย์ จ านวน 26 คน 
คิดเป็นร้อยละ 12.26 จากจ านวน
อาจารย์ทั้งหมด 212 คน  
**ข้อมูลจากงานบุคคล วันที่ 21 ธ.ค. 64 
- ปีการศึกษา 2563 มีอัตราการ
ลาออกของอาจารย์ จ านวน 26 คน 
คิดเป็นร้อยละ 11.76 จากจ านวน
อาจารย์ทั้งหมด 221 คน  
เมื่อเทียบกับปีการศึกษาที่ผ่านมา 
พบว่าอัตราการลาออกของอาจารย์
เพิ่มขึ้นร้อยละ 0.5 
 

- แต่ละหลักสตูรมีการตดิตามและ
ประเมินผลการด าเนินการตามแผน
อย่างต่อเนื่อง  

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

- ควรติดตามการด าเนินงาน
ในช่องวิธีจัดการความเสีย่ง
และกลยุทธ์/กิจกรรม
ด าเนินการจัดการความเสี่ยงฯ 
ให้ครบทั้ง 7 กิจกรรม และ
ประเมินผลแจ้งผ่านท่ีประชุม
คณะกรรมการบรหิาร
มหาวิทยาลยั 
- ในสาขาวิชาที่ขาดแคลนและ
หายาก ควรมีการปรับฐาน
เงินเดือนเพิ่มขึ้นตามความ
เหมาะสม 
- พัฒนาบุคลากรที่มีอยู ่
เพื่อทดแทนต าแหน่งท่ีลาออก  
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

 (2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

ที่จัดการศึกษาตามหลักสตูรนั้น 
ท าให้มีจ านวนอาจารยผ์ู้รับผิดชอบ
หลักสตูรไม่ครบ หรือมีคณุวุฒิไม่ตรง
กับสาขาวิชาที่เปิดสอน 
- การวางแผนด้านอัตราก าลังคน
ของแต่ละหน่วยงาน ยังขาดความ
เหมาะสมกับปริมาณงาน 
 

ปัจจัยภายนอก 
- องค์กรอื่นให้ค่าตอบแทน 
และสวัสดิการทีต่อบสนอง 
ความต้องการมากกว่า 

การให้รางวัลยกย่องเมื่อมผีลงาน หรือ
จัดโครงการกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ VU 
เพื่อเสรมิสร้างความมั่นคงให้กับบคุลากร  
5. ควรพิจารณาค่าตอบแทนเงินเดอืน 
ให้เป็นไปตามความเหมาะสมของสภาพ
เศรษฐกิจ  
6. จัดกิจกรรมสร้างความสามัคค ี
และสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากร
ทุกระดับ  
7. ติดตามและประเมินผลการด าเนินการ
ตามแผนอยา่งต่อเนื่อง หากพบปัญหา 
ในการปฏิบัติอาจพิจารณาปรับแผนให้
ง่ายต่อการปฏิบตัิ    
 

ผู้รับผิดชอบ :  
- ผู้อ านวยการส านักอธิการบดี         
- คณบด ี
  

ผู้ติดตามงาน :  
- รองอธิการบดีฝ่ายบริหาร 
- รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 

- เพิ่มแรงจูงใจในการท างาน เช่น  
การให้รางวัลยกย่องเมื่อมผีลงาน  
- มีการจัดกิจกรรมสร้างความรักและ
ความผูกพันในองค์กร เช่น กิจกรรม
กินเลี้ยงงานปีใหม่ สร้างวัฒนธรรม
สวัสดีปีใหม่ เป็นต้น 
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ส่วนที่ 3 
การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง แผนการบริหารความเสี่ยงและผลการด าเนินการ 

ของการบริหารความเสี่ยง ปีการศึกษา 2564 รอบ 6 เดือน (มถิุนายน - พฤศจิกายน 2564) 
 

 
 
 
   

 

3.1 รายงานการด าเนินงานตามแผนการบริหารความเสี่ยง ระดับคณะวิชา ปีการศึกษา 2564 รอบ 6 เดือน 
(มิถุนายน - พฤศจิกายน 2564) 

 

จากผลการบริหารความเสี่ยงระดับคณะวิชา ปีการศึกษา 2564 ในรอบ 6 เดือน (มิถุนายน - พฤศจิกายน 
2564) เมื่อพิจารณาโอกาสเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบที่เกิดขึ้น (Impact) มีระดับความเสี่ยง 
(Degree of Risk) อยู่ในระดับความเสี่ยงสูงมาก (L x I = 17-25 คะแนน) และความเสี่ยงสูง (L x I = 10-16 
คะแนน) ซึ่งจ าเป็นต้องวางแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ดังแสดงในตารางที่ 11 โดยมีรายละเอียดในรายงานการ
ประเมินโอกาสเกิดและผลกระทบของความเสี่ยง แผนการบริหารความเสี่ยงและผลการด าเนินการของแผนบริหาร
ความเสี่ยง รอบ 6 เดือน ปีการศึกษา 2564 พร้อมทั้งแนวทางการด าเนินการต่อไป ซึ่งแสดงในตารางที่ 12  

ตารางท่ี 11 รายงานการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ระดับคณะวิชา ที่มีความเสี่ยงระดับสูงและสูงมาก 
ด้านความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง 

ต้นปีการศึกษา 
2564  
(L x I) 

การจัดการ
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน 

(มิ.ย. - พ.ย. 64) 
(L x I) 

ผลการ
วิเคราะห์ 
ความเสี่ยง 

1. คณะนิติศาสตร์ 
1.1 ความเสีย่งด้านยุทธศาสตร์ 
หรือกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย  
(Strategic Risk) 

1.1.1 อาจารย์ที่มีวุฒิ
การศึกษาระดับปรญิญาเอก
มีน้อย 

5 x 3 = 15 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

5 x 3 = 15 
(เสี่ยงสูง) 

เท่าเดิม 

1.1.2 บุคลากรมีต าแหน่ง
ทางวิชาการจ านวนน้อย 

4 x 3 = 12  
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

4 x 3 = 12 
(เสี่ยงสูง) 

เท่าเดิม 

1.1.3 จ านวนนักศึกษา 
ที่รับเข้าศึกษาใหม่มจี านวน
ลดลง 

3 x 4 = 12 
(เสี่ยงสูง) 

 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

3 x 4 = 12 
(เสี่ยงสูง) 

เท่าเดิม 

1.1.4 ผลงานวิชาการ 
ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
ที่วางเอาไว้ 

5 x 3 = 15 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

4 x 3 = 12  
(เสี่ยงสูง) 

ลด 

1.1.5 เงินสนับสนุนงานวิจัย
ทั้งภายในและภายนอก 
ยังไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

4 x 3 = 12 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

4 x 3 = 12  
(เสี่ยงสูง) 

เท่าเดิม 
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ด้านความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง 
ต้นปีการศึกษา 

2564  
(L x I) 

การจัดการ
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน 

(มิ.ย. - พ.ย. 64) 
(L x I) 

ผลการ
วิเคราะห์ 
ความเสี่ยง 

2. คณะนิเทศศาสตร์ 
2.1 ความเสีย่งด้านยุทธศาสตร์ 
หรือกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย  
(Strategic Risk) 

2.1.1 บุคลากรมีต าแหน่ง
ทางวิชาการจ านวนน้อย 

5 x 5 = 25 
(เสี่ยงสูงมาก) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

5 x 5 = 25 
(เสี่ยงสูงมาก) 

เท่าเดิม 

2.1.2 ทุนสนับสนุนงานวิจัย
หรืองานสร้างสรรค์จาก 
ภายในและภายนอกสถาบัน
ต่อจ านวนอาจารย์ประจ า 
ยังมีน้อย 

5 x 3 = 15 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

5 x 3 = 15  
(เสี่ยงสูง) 

เท่าเดิม 

2.1.3 คุณวุฒิของอาจารย์
ระดับปริญญาเอก 
ยังไม่เป็นไปตามเกณฑ ์
ที่ สกอ. ก าหนด 

5 x 5 = 25 
(เสี่ยงสูงมาก) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

4 x 3 = 12  
(เสี่ยงสูง) 

ลด 

2.1.4 จ านวนนักศึกษา 
ที่รับเข้าศึกษาใหม่มจี านวน
ลดลง 

4 x 4 = 16 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

4 x 3 = 12  
(เสี่ยงสูง) 

ลด 

3. คณะบริหารธุรกิจ 
3.1 ความเสีย่งด้านยุทธศาสตร์ 
หรือกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย  
(Strategic Risk) 

3.1.1 จ านวนนักศึกษาใหม่ 
ที่รับเข้าในปีการศึกษา 
2564 มีจ านวนลดลง 

5 x 5 = 25 
(เสี่ยงสูงมาก) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

5 x 5 = 25 
(เสี่ยงสูงมาก) 

เท่าเดิม 

3.1.2 นักศึกษาที่ไม่ได้รับ
ใบอนุญาตมัคคเุทศก ์

5 x 5 = 25 
(เสี่ยงสูงมาก) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

5 x 5 = 25 
(เสี่ยงสูงมาก) 

เท่าเดิม 

3.1.3 คุณวุฒิของอาจารย์
ระดับปริญญาเอก 
ยังไม่เป็นไปตามเกณฑ ์
ที่ก าหนด 

4 x 4 = 16 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

4 x 4 = 16 
 (เสี่ยงสูง) 

เท่าเดิม 

3.1.4 จ านวนทุนสนับสนุน
งานวิจัยหรืองานสรา้งสรรค์
จากภายนอกและภายใน
องค์การไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย 

4 x 4 = 16 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

4 x 4 = 16 
 (เสี่ยงสูง) 

เท่าเดิม 

3.1.5 จ านวนอาจารย์ที่มี
ต าแหน่งทางวิชาการน้อย
กว่าเกณฑ์ที่ สกอ. ก าหนด 

4 x 4 = 16 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

4 x 4 = 16 
 (เสี่ยงสูง) 

เท่าเดิม 
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ด้านความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง 
ต้นปีการศึกษา 

2564  
(L x I) 

การจัดการ
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน 

(มิ.ย. - พ.ย. 64) 
(L x I) 

ผลการ
วิเคราะห์ 
ความเสี่ยง 

3. คณะบริหารธุรกิจ (ต่อ) 
3.2 ความเสี่ยงด้านการเงิน
และทรัพย์สิน (Financial 
and Asset Risk) 

3.2.1 รายได้จากคา่เทอม
นักศึกษาต่ ากว่าเป้าหมาย
ที่ตั้งไว้ 

4 x 5 = 20 
(เสี่ยงสูงมาก) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

4 x 5 = 20 
(เสี่ยงสูงมาก) 

เท่าเดิม 

4. คณะพยาบาลศาสตร์ 
4.1 ความเสีย่งด้านยุทธศาสตร์ 
หรือกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย  
(Strategic Risk) 

4.1.1 จ านวนผลงานวิจัย/
งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการ
ตีพิมพ์เผยแพร่มีจ านวนน้อย 

4.1 x 3.9 = 15.99 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

4.3 x 4.0 = 17.2 
(เสี่ยงสูงมาก) 

เพิ่ม 

4.1.2 เงินสนับสนุนงานวิจัย
ไม่เป็นไปตามเกณฑ ์

3.8 x 3.9 = 14.82 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

4.3 x 4.0 = 17.2 
(เสี่ยงสูงมาก) 

เพิ่ม 

4.1.3 อาจารย์ที่มีผลงาน 
วิจัย/ผลงานวิชาการ  
มีจ านวนน้อย 

4.1 x 4.0 = 16.4 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

4.0 x 4.0 = 16 
(เสี่ยงสูง) 

ลด 

4.1.4 การสอบขึ้นทะเบียน
เพื่อรับใบอนุญาตประกอบ
วิชาชีพของผู้ส าเร็จการศึกษา 
ไม่ผา่นเกณฑ์ร้อยละ 70 
ของสภาวิชาชีพ 

3.3 x 4.6 = 15.18 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

3.5 x 4.3 = 15.05 
(เสี่ยงสูง) 

ลด 

4.1.5 อาจารย์ที่มีต าแหน่ง
ทางวิชาการมีจ านวนน้อย 

4.1 x 4.4 = 18.04 
(เสี่ยงสูงมาก) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

3.8 x 3.8 = 14.44 
(เสี่ยงสูง) 

ลด 

4.1.6 อาจารย์ที่มี 
วุฒิการศึกษาปริญญาเอก 
มีจ านวนน้อย 

3.9 x 3.9 = 15.21 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

3.8 x 3.8 = 14.44 
(เสี่ยงสูง) 

ลด 

4.2 ความเสี่ยงด้านการ
ปฏิบัติงาน (Operational 
Risk) 

4.2.1 เกิดเหตุการณ ์
ไม่พึงประสงค์ระหว่างการ
ขึ้นฝึกปฏิบัติงานในแหล่งฝึก 

3.0 x 3.6 = 10.8 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

3.0 x 3.8 = 11.4 
(เสี่ยงสูง) 

เพิ่ม 

5. คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
5.1 ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ 
หรือกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย  
(Strategic Risk) 

5.1.1 จ านวนนักเรียน 
ที่รับเข้าศึกษาใหม่มจี านวน
ลดลง 

5 x 5 = 25 
(เสี่ยงสูงมาก) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

5 x 5 = 25 
(เสี่ยงสูงมาก) 

เท่าเดิม 
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ด้านความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง 
ต้นปีการศึกษา 

2564  
(L x I) 

การจัดการ
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน 

(มิ.ย. - พ.ย. 64) 
(L x I) 

ผลการ
วิเคราะห์ 
ความเสี่ยง 

5. คณะวิศวกรรมศาสตร์ (ต่อ) 
5.1 ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ 
หรือกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย  
(Strategic Risk) 

5.1.2 ทุนสนับสนุนงานวิจัย
หรืองานสร้างสรรค์ 
จากภายในและภายนอก
สถาบันต่อจ านวนอาจารย์
ประจ ายังมีน้อย 

5 x 5 = 25 
(เสี่ยงสูงมาก) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

5 x 5 = 25 
(เสี่ยงสูงมาก) 

เท่าเดิม 

5.1.3 จ านวนอาจารย์ 
ที่มีต าแหน่งทางวิชาการ
น้อยกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด 

5 x 3 = 15 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

5 x 3 = 15 
(เสี่ยงสูง) 

เท่าเดิม 

5.2 ความเสี่ยงด้านการเงิน
และทรัพย์สิน (Financial 
and Asset Risk) 

5.2.1 ผลประกอบการระดับ
คณะฯ มีรายไดต้่ ากว่า
รายจ่าย 

5 x 3 = 15 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

5 x 3 = 15 
(เสี่ยงสูง) 

เท่าเดิม 

5.3 ความเสี่ยงด้านการ
ปฏิบัติงาน (Operational 
Risk) 

5.3.1 ขาดการวางแผน 
ด้านจ านวนบุคลากร 

4 x 4 = 16 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

4 x 4 = 16 
(เสี่ยงสูง) 

เท่าเดิม 

5.3.2 ห้องปฏิบัติการ 
ไม่เป็นไปตามข้อก าหนด 
สภาวิชาชีพ 

3 x 5 = 15 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

3 x 5 = 15 
(เสี่ยงสูง) 

เท่าเดิม 

5.3.3 ระบบสารสนเทศ 
เกิดความขัดข้อง ไม่สามารถ
ใช้งานได้อย่างต่อเนื่อง 

4 x 3 = 12 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

4 x 3 = 12 
(เสี่ยงสูง) 

เท่าเดิม 

5.4 ความเสี่ยงด้านนโยบาย 
กฎระเบียบ ข้อบังคับ 
(Compliance Risk) 

5.4.1 บุคลากรและนักศึกษา
ไม่ทราบหรือไม่ปฏิบตัิตาม
นโยบาย กฎระเบยีบ และ
ข้อบังคับของมหาวิทยาลัย 

3 x 4 = 12 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

3 x 4 = 12 
(เสี่ยงสูง) 

เท่าเดิม 

5.5 ความเสี่ยงด้าน
ภาพลักษณ์และชื่อเสียง 
(Image and Reputation 
Risk) 

5.5.1 หลักสูตรไมผ่่านเกณฑ์ 
สกอ. หรือเกณฑ์ของ 
สภาวิชาชีพ 

3 x 5 = 15 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

3 x 5 = 15 
(เสี่ยงสูง) 

เท่าเดิม 

6. คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
6.1 ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ 
หรือกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย  
(Strategic Risk) 

6.1.1 จ านวนนักศึกษาลดลง 5 x 4 = 20 
(เสี่ยงสูงมาก) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

5 x 4 = 20 
(เสี่ยงสูงมาก) 

เท่าเดิม 
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ด้านความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง 
ต้นปีการศึกษา 

2564  
(L x I) 

การจัดการ
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน 

(มิ.ย. - พ.ย. 64) 
(L x I) 

ผลการ
วิเคราะห์ 
ความเสี่ยง 

6. คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ (ต่อ) 
6.2 ความเสี่ยงด้านการเงิน
และทรัพย์สิน (Financial 
and Asset Risk) 

6.2.1 เงินทุนสนับสนุน 
ในการจัดโครงการ หรือ
ปรับปรุงคณะฯ ท าให ้
ไม่สามารถท ากิจกรรมใดๆ 
ที่ใช้ต้นทุนได้ 

4 x 4 = 16 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

4 x 4 = 16 
 (เสี่ยงสูง) 

เท่าเดิม 

6.3 ความเสี่ยงด้าน
ภาพลักษณ์และชื่อเสียง 
(Image and Reputation 
Risk) 

6.3.1 สื่อสารการตลาด 
ที่สัมพันธ์ต่อภาพลักษณ์
องค์กรทางการตลาด  
ไม่ตรงกับสภาพกายภาพจริง 
ของมหาวิทยาลัย 

5 x 4 = 20 
(เสี่ยงสูงมาก) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

5 x 4 = 20 
(เสี่ยงสูงมาก) 

เท่าเดิม 

7. คณะสาธารณสุขศาสตร์ 
7.1 ความเสีย่งด้านยุทธศาสตร์ 
หรือกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย  
(Strategic Risk) 

7.1.1 นักเรียนไม่ทราบแหล่ง
เรียนรู้ของมหาวิทยาลัย  
และขาดความเช่ือมโยง 
จากโรงเรียนกับมหาวิทยาลัย 
จึงท าให้นักเรียนไม่ทราบ
ข้อมูล และเข้าถึงมหาวิทยาลัย
ได้น้อย 

3 x 4 = 12 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

3 x 4 = 12 
 (เสี่ยงสูง) 

เท่าเดิม 

7.1.2 ทุนสนับสนุนงานวิจัย
หรืองานสร้างสรรค์จาก
ภายในและภายนอกสถาบัน 
ต่อจ านวนอาจารย์ประจ า 
ยังมีน้อย 

4 x 4 = 16 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

4 x 3 = 12 
 (เสี่ยงสูง) 

ลด 
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แผนการบริหารความเสี่ยงและผลการด าเนินงาน ปีการศึกษา 2564 รอบ 6 เดือน 
ตารางท่ี 12 การประเมินระดับความเสี่ยง และแผนการบริหารความเสี่ยง : ระดับคณะวิชา 

1) คณะนิติศาสตร์ 
1. ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ หรือกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยฯ (Strategic Risk)  

KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- มีแผนพัฒนาบุคลากร 
เป็นรายบุคคล (IDPs)  
ทั้งสายวิชาการและสาย
สนับสนุน  
 

- ตัวบ่งช้ี สกอ. ระดับคณะ 
องค์ประกอบท่ี 1 ตัวบ่งช้ีที่ 
1.2 อาจารย์ประจ าคณะที่มี
คุณวุฒิปรญิญาเอก 
(เป้าหมายร้อยละ 40) 

 

1. อาจารย์ท่ีมีวุฒิการศึกษาระดับ
ปริญญาเอกมีน้อย 
 

ปัจจัยภายใน  
- อาจารย์รุ่นใหมม่ีความไม่แน่ใจ 
ถึงอนาคตของตนองในมหาวิทยาลยั 
เนื่องจากสภาพเศรษฐกิจในปัจจุบนั 
จึงมีอายุงานน้อยไมส่ามารถพัฒนา
อาจารยไ์ด้ตามเป้าหมายที่วางไว ้ 
 

ปัจจัยภายนอก  
- การก าหนดคณุสมบัติของผู้เข้า
ศึกษาต่อปริญญาเอกมสีูง 
(ภาษาอังกฤษ) 

 
5 × 3 = 15 

เสี่ยงสูง 
 

ล าดับที่ 1 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง  

กิจกรรมด าเนินการ : 
- จัดท าโครงการพัฒนาบุคลากร 
เพื่อผลักดันและส่งเสริมให้คณาจารย์
ด าเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากร 
ที่วางไว้  
- รับสมัครอาจารย์ที่จบการศึกษาระดับ
ปริญญาเอกให้มีมากข้ึน หรือเร่งรดัผู้ลา
ศึกษาต่อในการจบการศึกษาภายใน 
ระยะเวลาที่ก าหนด  
 

ผู้รับผิดชอบ :  
- คณาจารย์คณะนิติศาสตร ์
 

ผู้ติดตาม :   
- คณบดีคณะนิตศิาสตร์   

 
5 × 3 = 15 

เสี่ยงสูง 
 

ความเสี่ยง : เท่าเดิม  
 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง :  
- มีอาจารย์ลาศึกษาต่อในระดับ
ปริญญาเอก จ านวน 1 ท่าน คือ 
อาจารย์บุญชณัฏฐา สุขเสมอ  
ศึกษาต่อที่คณะนติิศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ในปีการศกึษา 
2564 
- รับสมัครอาจารย์ที่มีวุฒิปริญญาเอก
จ านวน 1 อัตรา 

 

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

 

- ประชาสัมพันธ์รับสมัคร
อาจารย์ที่มีวุฒิการศึกษา
ระดับปริญญาเอก จ านวน  
1 อัตรา ภายในเดือนธันวาคม 
2564 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- ร้อยละของอาจารย์มี
ต าแหน่งทางวิชาการต่อ
จ านวนอาจารย์ทั้งหมด 
(เป้าหมายร้อยละ 25)  
 

2. บุคลากรมีต าแหน่งทางวิชาการ
จ านวนน้อย 
 

ปัจจัยภายใน  
- ขาดแรงจูงใจและแรงขับเคลื่อน
จากระบบภายในมหาวิทยาลัย 
- ภาระงานอาจารย์ผูส้อนมีมาก 
 

ปัจจัยภายนอก  
- ราชกิจจานุเบกษาเผยแพร่
ประกาศ ก.พ.อ. เรื่อง หลักเกณฑ์
และวิธีการพิจารณาแต่งตั้งบุคคลให้
ด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย ์
รองศาสตราจารย์และศาสตราจารย์ 
(ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2564 

 
4 × 3  = 12 

เสี่ยงสูง 
 

ล าดับที ่2 
 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
- จัดกิจกรรมนักวิชาการพี่เลี้ยงการศึกษา  
- จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง เทคนิค
การเขียนต ารา เอกสารประกอบการสอน  
โดยผู้ทรงคุณวุฒิที่เป็นกรรมการ 
ผู้อ่านผลงานวิชาการในการขอต าแหน่ง
วิชาการ เพื่อให้เป็นไปตามเกณฑ์ใหม่  
- ท า TOR กับอาจารย์ในคณะทุกคน 
ให้มีผลงานอื่น มีการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
ที่จะจัดขึ้นเพื่อให้ผู้ทรงคุณวุฒิช่วย
ปรับปรุงแก้ไข โดยก าหนดส่งงานภายใน
ก าหนดระยะเวลา 
 

ผู้รับผิดชอบ :  
- คณาจารย์คณะนิติศาสตร ์
 

ผู้ติดตามงาน : 
- คณบดีคณะนิตศิาสตร ์

 
4 × 3 = 12 

เสี่ยงสูง 
 

ความเสี่ยง : เท่าเดิม  
 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง :  
- ความก้าวหน้าของการจัดการความ
เสี่ยง มีการจัดกิจกรรมวิชาการพี่เลี้ยง 
และท า TOR กับอาจารย์ในคณะ  
ได้งานวิชาการที่เป็นเอกสาร 
ประกอบการสอน 5 เรื่อง และต ารา  
2 เรื่อง 
 

 
 
 

 

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

 

- ก ากับติดตามอยา่งต่อเนื่อง 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- ร้อยละของผู้เรียนเพิ่มขึ้น
ต่อป ีเทียบกับจ านวน
ผู้เรยีนในปีการศึกษาที่ผา่น
มา (ป.ตรี, โท, เอก,  
ป.บัณฑิต, ผู้ช่วยพยาบาล)  
(เป้าหมายร้อยละ 5) 
 

3. จ านวนนักศกึษาทีรั่บเข้าศึกษา
ใหม่มีจ านวนลดลง  
(เฉพาะในส่วนนักศึกษาภาคปกติ) 
  

ปัจจัยภายใน  
- หลักสูตรไม่ตอบสนองกับความ
ต้องการ 
 

ปัจจัยภายนอก  
- ประชากรนักเรยีนที่จะเข้าศึกษาใน
ระดับมหาวิทยาลัยมีจ านวนลดลง 
- สถาบันอุดมศึกษารับนักศึกษา
เพิ่มขึ้นมาก 
 

 
3 x 4 = 12 

เสี่ยงสูง 
  

ล าดับที ่2 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง  

กิจกรรมด าเนินการ : 
- โครงการนิติศาสตร์สูส่ังคมโดยแสวงหา
ความร่วมมือกับองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่นในการให้ทุนการศึกษา 
“โครงการ 1 ทุน 1 นักกฎหมาย”  
- พัฒนาหลักสูตรใหม่ หรือบริหาร
จัดการหลักสตูรให้มรีูปแบบที่เหมาะสม
ให้สอดคล้องกับความต้องการของ 
ผู้เข้าศึกษา   
 

ผู้รับผิดชอบ :  
- คณาจารย์คณะนิติศาสตร์   
 

ผู้ติดตามงาน :  
- คณบดีคณะนิตศิาสตร ์
 

 
3 x 4 = 12  

เสี่ยงสูง  
 

ความเสี่ยง : เท่าเดิม  
 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน 
จัดการความเสี่ยง :  
- จ านวนนักศึกษาท่ีเข้าศึกษาใน 
ปีการศึกษา 2564 มีจ านวน 129 คน 
แยกเป็นนักศึกษาภาคปกติ จ านวน  
8 คน และเป็นนักศึกษาภาคพิเศษ 
จ านวน 121 คน 
- จ านวนนักศึกษาท่ีเข้าศึกษาใน 
ปีการศึกษา 2563 มีจ านวน 33 คน  
แยกเป็นนักศึกษาภาคปกติ 7 คน  
และภาคพิเศษ 26 คน 
 

 **หมายเหตุ : ปีการศึกษา 2564 พิจารณา
ความเส่ียงจ านวนนกัศึกษาเฉพาะนักศึกษา
ภาคปกต ิ

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

 

- ประชาสัมพันธ์เชิงรุก 
กับกลุ่มเป้าหมายคนท างาน 
ให้มากข้ึน 
- ปรับการเรยีนการสอน 
เพื่อตอบสนองความต้องการ 
ของผู้เรียน 
- เพิ่มช่องทางการเข้าถึงระบบ
การเรยีนการสอนให้มีความ
หลากหลายเพื่อตอบสนองการ
เรียนการสอนให้ทันสมัย  
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม่ 

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ ์
และกจิกรรมจัดการ
ความเสี่ยงเพ่ิมเติม 

(6) 

- ร้อยละของผลงานวิจัย 
ผลงานวิชาการและนวัตกรรม
ที่ได้รับการตีพิมพ์/เผยแพร ่
ในระดับชาติและนานาชาต ิ 
ต่อจ านวนอาจารย์ประจ า
ทั้งหมด (เป้าหมายร้อยละ 35) 
 
 

4. ผลงานวชิาการไม่เปน็ไปตามเป้าหมาย
ที่วางเอาไว ้ 
 

ปัจจัยภายใน 
- อาจารย์ประจ ามีภาระงานในการสอนมาก 
จึงมีผลต่อการผลติผลงานวิชาการ 
 

ปัจจัยภายนอก 
- ไม่ม ี

 
5 × 3 = 15 

เสี่ยงสูง 
 

ล าดับที ่2 
 
 
 
 
 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
- ผลักดันให้อาจารย์ผลิตผลงานวิชาการ 
 

ผู้รับผิดชอบ : 
- คณาจารย์คณะนิติศาสตร์   
ผู้ติดตามงาน :  
- คณบดีคณะนิตศิาสตร์   
 
 

 
4 x 3 = 12  

เสี่ยงสูง 
 

ความเสี่ยง : ลด 
              

ความก้าวหน้าของการด าเนินงานจัดการ
ความเสี่ยง :  
- มีการตีพิมพ์ผลงานของอาจารย์ในระดับชาติ 
จ านวน 3 ผลงาน (ค่าคะแนน 0.2 x 3  
ค่าคะแนนประกัน) คิดเป็นร้อยละ 50 ของ
อาจารย์ทั้งหมด 

 
ยังคงมี 

ความเสี่ยงสูง 
 

- ก ากับติดตามใหม้ ี
ความต่อเนื่อง 

- ร้อยละของเงินสนับสนุน
การวิจัย/การพัฒนานวัตกรรม
เพิ่มขึ้นต่อปี (เทียบกับ 
ปีการศึกษาท่ีผ่านมา) 
(เป้าหมายร้อยละ 5) 
 

- ร้อยละของเงินสนับสนุน 
การวิจัย/การพัฒนานวัตกรรม
จากภายนอกเพิ่มขึ้นต่อป ี 
(เทียบกับปีการศึกษาที่ผ่านมา) 
(เป้าหมายร้อยละ 5) 

5. เงินสนับสนุนงานวิจัยท้ังภายในและ
ภายนอกยังไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
 

ปัจจัยภายใน  
- อาจารย์ประจ ามีภาระงานในการสอน
มาก จึงมีผลต่อการผลติผลงานวิชาการ 
 

ปัจจัยภายนอก 
- ผู้ให้ทุนรองบประมาณจากรัฐบาล 
หัวข้อได้รับการอนุมัติ อยูร่ะหว่าง 
รอการจัดสรรงบประมาณ 

 
4 × 3 = 12 

เสี่ยงสูง 
 

ล าดับที ่2 
 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
- ผลักดันให้อาจารย์เสนองานวิจัย 
- บริหารจัดการเรื่องการสอนและ 
ภาระงาน 
 

ผู้รับผิดชอบ : 
- คณาจารย์คณะนิติศาสตร์   
ผู้ติดตามงาน :  
- คณบดีคณะนิตศิาสตร์   

 
4 x 3 = 12 

เสี่ยงสูง 
ความเสี่ยง : เท่าเดิม 
ความก้าวหน้าของการด าเนินงานจัดการ
ความเสี่ยง : อาจารย์ได้รบัทุนวิจัย 1 ทุน  
ทุนวิจัย 80,611 บาท และอีก 1 ทุนวิจัยจาก
ภายนอก (คืนทุนวิจัย เนื่องจากภาวการณ์แพร่
ระบาดของเช้ือไวรสั COVID-19 ท าให้ไมส่ามารถ
ด าเนินการเก็บข้อมูลการวิจัยได้)  

 
ยังคงมี 

ความเสี่ยงสูง 
 

- ก ากับติดตามใหม้ ี
ความต่อเนื่อง 
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2. ความเสี่ยงด้านการเงินและทรัพย์สิน (Financial and Asset Risk) - ไมม่ ี
3. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Opearational Risk) - ไม่ม ี
4. ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk) - ไมม่ ี
5. ความเสี่ยงด้านภาพลักษณ์และชื่อเสียง (Image and Reputation Risk) - ไม่ม ี

  

2) คณะนิเทศศาสตร์ 
1. ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ หรือกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยฯ (Strategic Risk)  

KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์ 
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- ร้อยละของอาจารย์
มีต าแหน่งทาง
วิชาการ ต่อจ านวน
อาจารย์ทั้งหมด 
(เป้าหมายร้อยละ 
30)  

1. บุคลากรมีต าแหน่งทางวิชาการ
จ านวนน้อย 
 

ปัจจัยภายใน 
- อาจารย์ในคณะส่วนใหญม่ีอายุงาน
ที่ยังไม่ถึงเวลายื่นขอต าแหน่ง 
 

ปัจจัยภายนอก 
- ไม่ม ี

 
5 × 5 = 25 
เสี่ยงสูงมาก 

 

ล าดับที ่1 
 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
- จัดท าแผนส่งเสรมิอาจารย์ที่มีคณุสมบัติ
ครบในการขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ 
รีบจัดท าผลงานเพื่อยื่นขอก าหนดต าแหน่ง
ทางวิชาการตามก าหนดเวลา 
 

ผู้รับผิดชอบ : 
- คณาจารย์คณะนิเทศศาสตร ์
 

ผู้ติดตามงาน : 
- คณบดีคณะนิเทศศาสตร ์

 
5 × 5 = 25 
เสี่ยงสูงมาก 

 

ความเสี่ยง : เท่าเดิม  
 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- สนับสนุน กระตุ้นการเข้าสู่ต าแหน่ง
ทางวิชาการของอาจารย์อย่างต่อเนื่อง 

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูงมาก  

- ส ารวจผู้ทีม่ีคุณสมบตัิในการ
ขอต าแหน่งทางวิชาการ 
- แจ้งแนวทางการด าเนินการ
เพื่อขอต าแหน่งทางวิชาการ           
แก่อาจารย์ที่มีคณุสมบัต ิ
- ด าเนินโครงการพัฒนา          
ความพร้อมของอาจารย์           
ในการเข้าสูต่ าแหน่งทาง
วิชาการอย่างต่อเนื่อง 
- ก ากับติดตามใหม้ีความ
ต่อเนื่อง 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์ 
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- ร้อยละของเงิน
สนับสนุนการวิจัย/
การพัฒนานวัตกรรม
เพิ่มขึ้นต่อปี (เทียบ
กับปีการศึกษาที่
ผ่านมา) (เป้าหมาย
ร้อยละ 5) 
 

- ร้อยละของเงิน
สนับสนุนการวิจัย/
การพัฒนานวัตกรรม
จากภายนอกเพิ่มขึ้น
ต่อปี (เทียบกับปี
การศึกษาท่ีผ่านมา) 
(เป้าหมายร้อยละ 5) 

2. ทุนสนับสนุนงานวิจัยหรือ    
งานสร้างสรรค์จากภายในและ
ภายนอกสถาบันต่อจ านวนอาจารย์
ประจ ายังมีน้อย 
 

ปัจจัยภายใน 
- อาจารย์ขาดประสบการณ์            
ในการเขียนข้อเสนองานวิจัยเพื่อให้
ได้รับทุนภายนอก 
- การเข้าถึงข้อมูลเกี่ยวกับแหล่งทุน
ภายนอกยังมีน้อย 
 

ปัจจัยภายนอก 
- ทุนสนับสนุนการวิจัยภายนอกของ
รัฐมีเงื่อนไขที่ไม่เอื้อต่อการยื่นขอรบั
ทุนจากสถาบันเอกชน 

 
5 × 3 = 15 

เสี่ยงสูง 
 

ล าดับที ่2 
 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
- สร้างแรงจูงใจในการท าวิจัย เช่น 
ผลตอบแทนต่างๆ รวมถึงภาระงาน 
- สร้างและพัฒนาพ่ีเลี้ยงในการท าวิจัย 
 

ผู้รับผิดชอบ : 
- คณาจารย์คณะนิเทศศาสตร ์
 

ผู้ติดตามงาน : 
- คณบดีคณะนิเทศศาสตร ์

 
5 × 3 = 15 

เสี่ยงสูง 
 

ความเสี่ยง : เท่าเดิม  
 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- ร้อยละของทุนวิจัยภายในต่อ
อาจารย์ประจ ายังไม่เพิ่มขึ้น โดยใน 
ปีการศึกษา 2564 อาจารย์ในคณะฯ 
ได้ยื่นเสนอโครงการวิจัยเพื่อขอรับทุน
ภายใน จ านวน 2 โครงการ  
ซึ่งต้องรอการอนุมัตโิครงการ  
จึงจะทราบผลของจ านวนเงินทุนท่ี
ได้รับในปีการศึกษา 2564 

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

- กดดันให้มีการพัฒนา
คุณภาพงานวิจัยและงาน
สร้างสรรค์อยา่งต่อเนื่อง  
โดยเน้นย้ าถึงพันธกิจทุกครั้ง 
ที่มีการประชุมคณะฯ และ
คณบดีแจ้งความคืบหน้าของ
เงินทุนวิจัยท่ีคณะได้รบั 
ในปัจจุบัน พร้อมท้ังแนะน า
ช่องทางการขอเงินทุนวิจัยจาก
แหล่งต่างๆ และการอบรม
พัฒนาทักษะทางการวิจัย 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์ 
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- มีแผนพัฒนา
บุคลากรเป็น
รายบุคคล (IDPs) 
ทั้งสายวิชาการ 
และสายสนับสนุน 

3. คุณวุฒิของอาจารย์ระดับ
ปริญญาเอก ยังไม่เป็นไปตาม
เกณฑ์ที่ สกอ. ก าหนด 
 

ปัจจัยภายใน 
- อาจารย์ที่อยู่ในกระบวนการศึกษา
ต่อในระดับปริญญาเอก มีความ
ประสงคไ์ม่ขอลาเรยีนแบบเตม็เวลา 
โดยมีการท างาน 3 วัน/สัปดาห์ 
ส่งผลให้การท าดุษฎีนิพนธ์ล่าช้า 
ทั้งนี้หากลาเรียนเตม็เวลาจะส่งผล
ต่ออัตราก าลังคนภายในคณะ 
 

ปัจจัยภายนอก 
- ไม่ม ี

 
5 × 5 = 25 
เสี่ยงสูงมาก 

 

ล าดับที ่3 
 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
- จัดท าโครงการพัฒนาบุคลากร  
คณะนิเทศศาสตร์ ปีการศึกษา 2564  
โดยเพิ่มกจิกรรมการเตรยีมความพร้อม
อาจารย์เข้าสู่กระบวนการศึกษาต่อระดับ
ปริญญาเอก 
- ส่งเสริมใหค้ณาจารยด์ าเนินการตาม
แผนพัฒนาบุคลากรตามแผนท่ีวางไว้ 
และมีการตดิตามให้คณาจารยด์ าเนินการ
ตามแผนพัฒนาบคุลากร 
 

ผู้รับผิดชอบ : 
- คณาจารย์คณะนิเทศศาสตร ์
 

ผู้ติดตามงาน : 
- คณบดีคณะนิเทศศาสตร ์

 
4 × 3 = 12 

เสี่ยงสูง 
 

ความเสี่ยง : ลด  
 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- ปีการศึกษา 2564 คณะนิเทศศาสตร์
มีอาจารย์ที่มคีุณวุฒิปริญญาเอก  
1 ท่าน และในปีการศึกษา 2565 
คณะนิเทศศาสตร์จะมีอาจารย์ที่จะ 
จบการศึกษาระดับปริญญาเอกเพิม่อีก 
1 ท่าน 
 

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

- มีการลดภาระงานให้อาจารย์
ที่ศึกษาต่อระดับปริญญาเอก 
ได้มเีวลาในการเรียนและการ
ท าดุษฎีนิพนธ์มากข้ึน 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์ 
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- ร้อยละของผู้เรียน
เพิ่มขึ้นต่อปีเทียบ
กับจ านวนผู้เรียน 
ในปีการศึกษาท่ี
ผ่านมา (ป.ตร,ี โท, 
เอก, ป.บัณฑิต, 
ผู้ช่วยพยาบาล) 
(เป้าหมายร้อยละ 5) 

4. จ านวนนักศกึษาที่รับเข้าศึกษา
ใหม่มีจ านวนลดลง 
 

ปัจจัยภายใน 
- หลักสูตรไม่ตรงกับความต้องการ
ของผู้เรียน 
- ขาดการประชาสัมพันธ์ในรูปแบบ
ของกิจกรรมใหม่ๆ และไม่มคีวาม
ต่อเนื่อง  
 

ปัจจัยภายนอก 
- การแข่งขันทางการตลาดในการรับ
สมัครนักศึกษาใหม่ ทั้งภาครัฐ 
และเอกชนมสีูงขึ้น ท าให้นักเรียน
หรือผูส้มัครมีทางเลือก    

 
4 x 4 = 16 

เสี่ยงสูง 
 

ล าดับที ่3 
 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
- พัฒนาหลักสูตรให้ทันสมัยและสอดคล้อง
กับความต้องการของผู้เรียนในปัจจุบัน 
- ท าการประชาสมัพันธ์และการแนะ
แนวทางออนไลน์ให้เหมาะสมกบั
สถานการณ์อย่างต่อเนื่อง 
 

ผู้รับผิดชอบ : 
- คณาจารย์คณะนิเทศศาสตร ์
 

ผู้ติดตามงาน 
- คณบดีคณะนิเทศศาสตร ์

 
4 x 3 = 12 

เสี่ยงสูง 
 

ความเสี่ยง : เท่าเดิม  
 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- จ านวนนักศึกษาท่ีเข้าศึกษา มีดงันี้ 
ปีการศึกษา 2564 มีจ านวน 19 คน  
ปีการศึกษา 2563 มีจ านวน 10 คน  
ปีการศึกษา 2662 มีจ านวน 6 คน 
 

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง  

- ท าการประชาสมัพันธ์เชิงรุก
ให้มากข้ึน โดยพัฒนา 
content ที่น าเสนอผ่านทาง
สื่อต่างๆ ให้น่าสนใจ 
- มีการท ากิจกรรมโดยเจาะจง
กับกลุ่ม เป้าหมายเพิม่มากข้ึน 
เช่น ท ากิจกรรมแนะแนว
การศึกษากับนักเรยีน
มัธยมศึกษาที่สนใจทางด้าน
นิเทศศาสตร์จริงๆ หรือชอบ
และสนใจทักษะทางดา้นนิเทศ
ศาสตร์เพื่อให้การท ากิจกรรม
กับกลุ่มเป้าหมาย 
มีความชัดเจนข้ึน 
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2. ความเสี่ยงด้านการเงินและทรัพย์สิน (Financial and Asset Risk)  
KPI  

และเป้าหมาย 
ปีการศึกษา 2564 

(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- ร้อยละของผลประกอบการ
ของมหาวิทยาลัย  
มีประสิทธิภาพดีขึ้นต่อปี 
(เทียบกับปีการศึกษาที่ผ่าน
มา) (เป้าหมายร้อยละ 2) 

5. ผลประกอบการระดับหลักสูตร
ลดลง 
 

ปัจจัยภายใน 
- หลักสูตรไม่ตรงกับความต้องการ
ของผู้เรียน 
- ขาดการประชาสัมพันธ์ในรูปแบบ
ของกิจกรรมใหม่ๆ และไม่มคีวาม
ต่อเนื่อง  
 

ปัจจัยภายนอก 
- ตลาดการศึกษามีการแข่งขันกันสูง 

 
3 × 3 = 9 

เสี่ยงปานกลาง 
    

 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
- การจัดท าหลักสูตรหรือโครงการอบรม
ระยะสัน้ เพื่อหารายได้ที่นอกจาก
ค่าลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา 
- มีการใช้ทรัพยากรร่วมกันในการจัดการ
เรียนการสอน  
- มแีผนประชาสัมพันธ์เชิงรุก เพื่อเพิ่ม
จ านวนนักศึกษา 
- จัดท าแผนเพื่อลดค่าใช้จ่ายในคณะฯ 
 

ผู้รับผิดชอบ : 
- คณาจารย์คณะนิเทศศาสตร ์
 

ผู้ติดตามงาน : 
คณบดีคณะนเิทศศาสตร ์

 
3 × 3 = 9 

เสี่ยงปานกลาง 
 

ความเสี่ยง : เท่าเดิม  
 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- คณะได้จัดท าโครงการบริการวิชา
แบบสร้างรายได้ เป็นการอบรมเกี่ยวกับ
โครงการผลติสื่ออย่างสร้างสรรค์ 
เผยแพร่ธรรมะอย่างโดนใจ โดยเปน็
การอบรมการผลิตสื่อให้กับพระสงฆ์ 
ในจังหวัดนครราชสมีา 
- มีการท า Content ในเพจคณะให้
น่าสนใจ และมีการโพสต์ Content  
ที่น่าสนใจอย่างสม่ าเสมอ เพื่อให้
เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย 

 
ยังคงมีความเสี่ยงปานกลาง 

- เน้นการหารายได้อื่นๆ เช่น 
การจัดท าหลักสตูรอบรม 
ระยะสั้นให้มากขึ้น การบริการ
วิชาการเพื่อผลติงาน 
Production ให้หน่วยงาน
ภายนอก เป็นต้น 
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3. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Opearational Risk) 
KPI  

และเป้าหมาย 
ปีการศึกษา 2564 

(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์ 
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ่
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- จ านวนสิ่งสนับสนุน 
การเรยีนรู้เพียงพอ 
และเหมาะสมต่อการ
จัดการเรียนการสอน 

6. อุปกรณ์สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
ไม่ทันสมัย 
 

ปัจจัยภายใน 
- ขาดอุปกรณ์ส าหรับการเรียน 
การสอน เช่น โปรแกรมใน
ห้องปฏิบัติการแมคที่ทันสมัย  
 

ปัจจัยภายนอก 
- ความก้าวหน้าของเทคโนโลยี     
ท าให้ต้องพัฒนา เปลี่ยนแปลง
ปรับตัวอยู่ตลอดเวลา 

 
3 × 3 = 9 

เสี่ยงปานกลาง 
  

 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
- คณะฯ ส ารวจความต้องการใช้อุปกรณ ์
สิ่งสนับสนุนการเรียนรูร้วมถึงโปรแกรม 
ที่จ าเป็นในแต่ละห้องปฏิบัติการ และท าการ
วางแผนและสั่งซื้อรายการทีจ่ าเปน็ท่ีสุด 
เพื่อให้เพียงพอต่อการท างานและการเรยีน
การสอน 
 

ผู้รับผิดชอบ :  
- บุคลากรฝา่ยปฏิบตัิการคณะนเิทศศาสตร์ 
- คณาจารย์คณะนิเทศศาสตร ์
 

ผู้ติดตามงาน : 
- คณบดีคณะนิเทศศาสตร ์

 
3 × 3 = 9 

เสี่ยงปานกลาง 
 

ความเสี่ยง : เท่าเดิม  
 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- วางแผนการบ ารุงรักษาอุปกรณ์  
และการจัดซื้อโปรแกรมต่างๆ ที่ใช้ใน
ห้องปฏิบัติการ ให้สามารถใช้งานได้
อย่างมีประสิทธิภาพที่สดุ 
- ด าเนนิการจัดซื้ออุปกรณ์ สิ่ง
สนับสนุนการเรยีนรู้ที่จ าเป็น          

 
ยังคงมีความเสี่ยงปานกลาง 

- จัดท าโครงการพัฒนา
ห้องปฏิบัติการให้ทันสมัย  
และลดค่าใช้จ่ายในบางรายการ 
ที่ไม่จ าเป็น 
- จัดส่งนักศึกษาไปฝึกสหกิจศึกษา
ในองค์กรที่มีเครื่องมือที่ทันสมัย 
เพือ่เป็นการเพิ่มทักษะในการเรยีน
และการท างานทางสายวิชาชีพ
นิเทศศาสตร์ให้กับนักศึกษา 

 

4. ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk) - ไม่ม ี
5. ความเสี่ยงด้านภาพลักษณ์และชื่อเสียง (Image and Reputation Risk) - ไม่ม ี
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3) คณะบริหารธุรกิจ 
1. ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ หรือกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยฯ (Strategic Risk)  

KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์ 
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ่
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม 
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- ร้อยละของผู้เรียน
เพิ่มขึ้นต่อปี เทียบ
กับจ านวนผู้เรียน 
ในปีการศึกษา 
ที่ผ่านมา (ป. ตรี, 
โท, เอก, ป.บัณฑติ,  
ผู้ช่วยพยาบาล) 
(เป้าหมายร้อยละ 5) 

1. จ านวนนักศกึษาใหม่ที่รับเข้าใน
ปีการศึกษา 2564 มีจ านวนลดลง  
 

ปัจจัยภายใน 
- จุดเด่นของหลักสูตรบางหลักสตูร
ยังไม่ชัดเจน และขาดเอกลักษณ ์
ที่ดึงดูดใจ 
- จ านวนหน่วยกิตรวมของหลักสูตร
สูงกว่ามาตรฐาน และสูงกว่าสถาบนั 
อุดมศึกษาอ่ืนๆ ในการแข่งขัน 
ทางการตลาด 
 

ปัจจัยภายนอก 
1. การแข่งขัน  

- มหาวิทยาลัยรัฐเปิดรับสมัคร
นักศึกษาไม่จ ากดัจ านวนรอบ 
และจ านวนผู้เข้าเรียน 

- มหาวิทยาลัยและวิทยาลัยที่เปดิ
หลักสตูรคล้ายกัน มีค่าใช้จ่ายตลอด
หลักสตูรต่ ากว่า 

 
5 x 5 = 25 
เสี่ยงสูงมาก 

 

ล าดับที่ 1 
 
       

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
- ประชาสัมพันธ์ผา่นสื่อออนไลน์ เช่น 
Facebook, YouTube จัดรายการวิทยุ  
ท าแผ่นพับประชาสัมพันธ์แจกหนว่ยงาน
ต่างๆ ประชาสัมพันธ์จุดเด่นในวิชาชีพของ
แต่ละหลักสูตร เป็นต้น 
- ประชาสัมพันธ์ไปยังโรงเรียนกลุ่มเป้าหมาย 
เช่น ม.6/ปวช. และปวส. 
- น าเสนอแผนการเรยีนเสาร์-อาทิตย์ส าหรับ
กลุ่มคนท างาน 
- วางแผนงาน Part time ให้นักศึกษา 
ได้เลือกท าระหว่างเรียนเพื่อเป็นการหารายได้
พิเศษ 
- เสนอแนวทางการ MOU กับวิทยาลัย
อาชีวะ/สถาบันการอาชีพ ในระดบั ปวช./
ปวส.  

 
5 x 5 = 25 
เสี่ยงสูงมาก 

 

ความเสี่ยง : เท่าเดิม 
 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- คณะวิชาได้ด าเนินการประชาสัมพันธ์
หลักสูตรต่างๆ ผ่านสื่อออนไลน์มากขึ้น
อย่างต่อเนื่องและเป็นประจ า โดยเพิ่ม
ช่องทางประชาสัมพันธ์ตามสังคมออนไลน ์
เช่น Line, IG, Twitter, Google, 
รายการวิทยุ, เว็บไซต์ และ Facebook 
ของคณะบรหิารธรุกิจ และ Facebook 
ของหลักสูตร เป็นต้น 
- ติดต่อไปยังองค์การต่างๆ เช่น 
โรงงานอุตสาหกรรมในเขตพื้นท่ี 
ในจังหวดันครราชสมีาหรือพืน้ทีใ่กลเ้คียง
เพื่อประชาสมัพันธ์แผนการเรียน 
วันเสาร์-อาทิตย ์

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูงมาก 

- หลักสูตรบางหลักสูตรยังมีจ านวน
นักศึกษาเข้าใหม่ในปีการศึกษา 
2564 ลดลงจากปีการศึกษา 2563 
ดังนั้น คณะวิชาจึงมอบหมายให้แต่
ละหลักสตูรด าเนินกิจกรรมเพื่อลด/
ควบคุมความเสี่ยง ดังนี้  
1. ประชาสัมพันธ์หลักสตูรผ่านสื่อ
ต่างๆ ให้มากข้ึน ด าเนินการอย่าง
ต่อเนื่องเป็นประจ า เช่น สื่อออนไลน์  
จัดรายการวิทยุ อาจารย์ลงพื้นที่
เป้าหมายโดยเน้นไปท่ีกลุ่มโรงเรียน
และวิทยาลัยทุกๆ สถาบันในพ้ืนท่ี
ของจังหวัดนครราชสีมาและใกล้เคียง 
เป็นต้น 
2. เข้าร่วมกับมหาวิทยาลัยในการ
ส่งเสริมการตลาด จัดโปรโมชั่นต่างๆ 
เพื่อจูงใจกลุ่มเป้าหมายให้มาสมัคร
เรียน 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์ 
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ่
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม 
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

2. แนวโน้มนักเรียนระดับช้ัน
มัธยมศึกษาตอนปลายมีจ านวน
ลดลง  
3. ผู้สนใจเข้าศึกษาในระดับอุดมศึกษา
มีแนวโน้มลดลง 
4. แนวโน้มความคิดเห็นของผู้สนใจ
เข้าศึกษาต่อ สนใจในสาขาวิชาที่จบ
การศึกษาได้ง่ายและใช้เวลาเรียน 
ได้เร็วกว่าแบบเดมิ เพื่อต้องการเขา้
ท างานในตลาดแรงงานได้เร็วขึ้น 
5. อัตราการจ้างงานลดลงจาก
สถานการณ์ Covid-19 ส่งผลต่อ
สถานการณ์ทางเศรษฐกิจ ท าให้
กลุ่มเป้าหมายสนใจหารายได้
มากกว่าการศึกษาต่อ 

- ปรับปรุงหลักสูตรใหส้อดคล้องกับความ
ต้องการและเหมาะสมกับตลาดแรงงานและ
สถานการณ์ปัจจุบัน 
 

ผู้รับผิดชอบ : 
- หัวหน้าหลักสตูร  
- รองคณบดีคณะบรหิารธรุกิจ  
- คณบดีคณะบรหิารธรุกิจ 
 

ผู้ติดตามงาน : 
- หัวหน้าหลักสตูร  
- รองคณบดีคณะบรหิารธรุกิจ 
- คณบดีคณะบรหิารธรุกิจ 

- ด าเนินการปรบัปรุงหลักสูตรเพื่อให้มี
ความทันสมัยตรงกับความต้องการ
ของกลุ่มเป้าหมายหรือตลาดแรงงาน  

3. ด าเนินการปรับปรุงหลักสตูร
เพื่อให้มีความทันสมัยตรงกับความ
ต้องการของกลุ่มเป้าหมาย/
ตลาดแรงงาน และมโีครงสร้าง
หลักสตูรที่มีจ านวนหน่วยกิตรวมล
ดลง  
4. ติดต่อองค์การต่างๆ ที่มีความ
ต้องการรับนักศึกษาท างาน Part 
time/ฝึกงาน/สหกิจศึกษา เพื่อใช้
เป็นเครื่องมือประชาสมัพันธ์แนะน า
หลักสตูร 
5. จัดท าแผนการเรียนเสาร์-อาทิตย์ 
ส าหรับกลุ่มคนท างาน  
6. ก าหนดมีการช าระค่าเล่าเรียน
เป็นงวดๆ 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- ร้อยละของบัณฑติ 
ที่สอบผ่านใบอนุญาต
ประกอบวิชาชีพต่อ
จ านวนผู้เข้าสอบทั้งหมด 
(เป้าหมายร้อยละ 50) 
 

- จ านวนนักศึกษาที่ได้รับ
ใบอนุญาตมัคคเุทศก์  
ร้อยละ 100 ของจ านวน
นักศึกษาหลักสตูรการ
ท่องเที่ยวและการโรงแรม
ขอรับใบอนุญาตฯ 
 

 

2. นักศึกษาท่ีไม่ได้รับใบอนุญาตมัคคุเทศก์ 
 

ปัจจัยภายใน 
- นักศึกษาไม่ได้ท าเรื่องยื่นขอรับใบขออนุญาต
เป็นมัคคุเทศก์ เนื่องจากใบแสดงผลการเรียน
ยังไม่สามารถออกให้ได้ในทันทีที่เรียนจบและ
นักศึกษาบางคนก็ไปท างานต่างจังหวัดแล้ว 
- นักศึกษาท่ีสามารถขอรับใบขออนุญาตเป็น
มัคคุเทศก์ได้ ต้องผ่านเกณฑ์การทดสอบ
ความรู้ความสามารถในการเป็นมคัคุเทศก ์
จากกรมการท่องเที่ยว 
 

ปัจจัยภายนอก 
- นักศึกษาที่จบการศึกษาได้ท างานในองค์การ
ที่ไม่เกี่ยวข้องกับสาขาวิชาที่เรียนมา ท าให้ไม่มี
ความต้องการขอใบอนุญาตเป็นมคัคุเทศก ์
- เกณฑ์ก าหนดในการขอขอรับใบขออนุญาต
เป็นมัคคุเทศก์ของหน่วยงานภาครฐั 

 
5 x 5 = 25 
เสี่ยงสูงมาก 

 

ล าดับที่ 1 
  

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
- หลักสูตรจัดกิจกรรมให้เห็นถึงความ 
ส าคัญของวิชาชีพ 
- ด าเนินการท าเรื่องยื่นเอกสารเพือ่ขอ
ใบอนุญาตมัคคเุทศก ์
 

ผู้รับผิดชอบ : 
- หัวหน้าหลักสตูร  
- รองคณบดีคณะบรหิารธรุกิจ  
- คณบดีคณะบรหิารธรุกิจ 
 

ผู้ติดตามงาน : 
- หัวหน้าหลักสตูร  
- รองคณบดีคณะบรหิารธรุกิจ 
- คณบดีคณะบรหิารธรุกิจ 

 
5 x 5 = 25 
เสี่ยงสูงมาก 

 

ความเสี่ยง : เท่าเดิม 
 

ความก้าวหน้าของการ
ด าเนินงานจัดการความเสี่ยง : 
- หลักสูตรด าเนินการท าเรื่อง 
ยื่นเอกสารเพื่อขอใบอนุญาต
มัคคุเทศก์ให้กับนักศึกษา 

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูงมาก 

- คณะวิชาใหห้ลักสูตร
ด าเนินงานท าเรื่องยื่นเอกสาร
เพื่อขอใบอนุญาตมัคคุเทศก์
ให้กับนักศึกษา 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- มีแผนพัฒนาบุคลากร 
เป็นรายบุคคล (IDPs)  
ทั้งสายวิชาการและ 
สายสนบัสนุน 
 

- ตัวบ่งช้ี สกอ. ระดับคณะ 
องค์ประกอบที่ 1 ตัวบ่งช้ีที่ 
1.2 อาจารย์ประจ าคณะ
ที่มีคุณวุฒิปรญิญาเอก 
(เป้าหมายร้อยละ 40) 

3. คุณวุฒิของอาจารย์ระดับปริญญาเอก  
ยังไม่เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด จ านวน 10 คน 
คิดเป็นร้อยละ 21.74 ของอาจารย์จ านวน  
46 คน (ก าลังศึกษาต่อ ป.เอก จ านวน 7 คน) 
 

ปัจจัยภายใน 
- ความพร้อมที่เป็นไปตามเกณฑ์ในการเข้าสู่
กระบวนการศึกษาต่อ เช่น อายุงานในหลักสูตร
อย่างน้อย 5 ปี เป็นต้น (บางหลักสูตร 
มีอาจารยม์ีอายุงานไม่ถึงเกณฑ์ที่ก าหนด) 
 

ปัจจัยภายนอก 
-  มหาวิทยาลัยฯ ก าหนดเกณฑ์ก าหนด
การศึกษาต่อท่ีส่งผลต่อการศึกษาต่อระดับ
ปริญญาเอกของอาจารย์ เช่น อายงุาน เป็นต้น  

 
4 x 4 = 16 

เสี่ยงสูง 
 

ล าดับที่ 2 
  

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
- แผนพัฒนาส่งเสริมคณาจารย์ในการ 
ศึกษาต่อปริญญาเอกตามเกณฑ์ที่
มหาวิทยาลยัก าหนด 
- ลดภาระงานบางส่วนให้กับอาจารย ์
ทีก่ าลังศึกษาต่อ ป.เอก เพื่อจะไดม้ีเวลา
ท างานดุษฎีนิพนธ ์
- ติดตามความก้าวหน้าอาจารย์ที่เรียน
ปริญญาเอกและให้ค าแนะน าสนับสนุน 
 

ผู้รับผิดชอบ : 
- หัวหน้าหลักสตูร  
- รองคณบดีคณะบรหิารธรุกิจ  
- คณบดีคณะบรหิารธรุกิจ 
 

ผู้ติดตามงาน : 
- หัวหน้าหลักสตูร  
- รองคณบดีคณะบรหิารธรุกิจ 
- คณบดีคณะบรหิารธรุกิจ 

 
4 x 4 = 16 

เสี่ยงสูง 
 

ความเสี่ยง : เท่าเดิม 
 

ความก้าวหน้าของการ
ด าเนินงานจัดการความเสี่ยง: 
- ในปีการศกึษา 2564 มีอาจารย์
จ านวน 7 คน ท่ีก าลังศึกษาต่อ 
ป.เอก 

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

- คณะวิชาจัดท าแผนพัฒนา
ส่งเสริมคณาจารย์ในการศึกษา
ต่อปริญญาเอก และติดตาม
ความก้าวหน้าอาจารย์ที่เรยีน
ปริญญาเอก 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม่ 

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- ร้อยละของเงินสนับสนุน 
การวิจัย/การพัฒนา
นวัตกรรมเพิ่มขึ้นต่อปี 
(เทียบกับปีการศึกษา 
ที่ผ่านมา) (เป้าหมาย 
ร้อยละ 5) 
 

- ร้อยละของเงินสนับสนุน
การวิจัย/การพัฒนา
นวัตกรรมจากภายนอก
เพิ่มขึ้นต่อปี (เทียบกับ 
ปีการศึกษาท่ีผ่านมา) 
(เป้าหมายร้อยละ 5) 

4. จ านวนทุนสนับสนุนงานวจิัยหรือ 
งานสร้างสรรค์จากภายนอกและภายใน
องค์การ ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย  
 

ปัจจัยภายใน 
- ความเชี่ยวชาญในการขอทุนวิจัย เนื่องจาก
อาจารย์ในหลักสูตรเป็นอาจารย์ใหม่ ส่วนใหญ่
ยังขาดประสบการณ์ในการท าผลงานวิจัย 
และการขอทุนวิจัยจากแหล่งทุนภายใน 
และภายนอกมหาวิทยาลัย 
 

ปัจจัยภายนอก 
- ข้อจ ากัดการของบวิจัยในปัจจุบนัมักมุ่งเน้นไป
ที่เครือข่ายระหว่างมหาวิทยาลัย หรือแบบร่วม
ทุน (Join Funding) กับเอกชนหรือแม้แต่ตอ้งมี
พื้นที่เป้าหมายทีเ่ป็นเครือข่ายความร่วมมือในการ
พัฒนา เช่น ชุมชน ต าบล อ าเภอ หรือแม้แต่งบ
ที่ให้เฉพาะมหาวิทยาลัยเฉพาะทาง เป็นต้น 
- รูปแบบความร่วมมือยังจ ากัดอยูใ่นวงแคบ เช่น 
เป็นเพียงเครือข่ายส่วนตัวของอาจารย์แตล่ะคน
ไม่สามารถผลักดันให้เกิดในระดับภาพรวมสาขา
หรือคณะได ้

 
4 x 4 = 16 

เสี่ยงสูง 
 

ล าดับที่ 2 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
- กิจกรรมพัฒนาอาจารย์ให้มีความรู้ 
ความสามารถในการท าวิจยั เพื่อขอทุน
วิจัยทั้งภายในและภายนอก 
- การร่วมมือวิจัยกับหน่วยงานของรัฐ
หรือเอกชน  
- การจัดทีมวิจัยที่มีอาจารยผ์ู้เชี่ยวชาญ
กับอาจารย์ใหม่ เพื่อขอรับทุนสนบัสนุน
การวิจัยทั้งภายในและภายนอก 
 

ผู้รับผิดชอบ : 
- หัวหน้าหลักสตูร  
- รองคณบดีคณะบรหิารธรุกิจ  
- คณบดีคณะบรหิารธรุกิจ 
 

ผู้ติดตามงาน : 
- หัวหน้าหลักสตูร  
- รองคณบดีคณะบรหิารธรุกิจ 
- คณบดีคณะบรหิารธรุกิจ 

 
4 x 4 = 16 

เสี่ยงสูง 
 

ความเสี่ยง : เท่าเดิม 
 

ความก้าวหน้าของการ
ด าเนินงานจัดการความเสี่ยง: 
- จัดตั้งทีมเพื่อเขียนขอทุนวิจัย
ภายในและหรือทุนภายนอก  
ในรอบปีการศึกษา 2564 
- กิจกรรมพัฒนาอาจารย์ให้มี
ความรู้ความสามารถในการ 
ท าวิจัยเพื่อขอทุนวิจัยท้ังภายใน
และภายนอก 
- การร่วมมือวิจัยกับหน่วยงาน
ของรัฐหรือเอกชน เช่น  
หอการค้าจังหวัด เป็นต้น 

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

- จัดตั้งทีมวิจัยเพื่อเขียนขอทุน
วิจัยภายในและหรือทุนภายนอก 
ในรอบปีการศึกษา 2564 
- จัดกิจกรรมพัฒนา/ส่งเสรมิ
อาจารย์ให้มีความรู้ความสามารถ
ในการท าวิจัย เพื่อขอทุนวิจัย
ทั้งภายในและภายนอก 
- การร่วมมือวิจัยกับหน่วยงาน
ของรัฐหรือเอกชน 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม่ 

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- ร้อยละของอาจารย ์
มีต าแหน่งทางวิชาการต่อ
จ านวนอาจารย์ทั้งหมด 
(เป้าหมายร้อยละ 30) 

5. จ านวนอาจารย์ท่ีมีต าแหน่งทางวิชาการ
น้อยกว่าเกณฑ์ที่ สกอ. ก าหนด (เมื่อเทียบกับ
เป้าหมายในรอบปีการศึกษาท่ีผ่านมา)  
- จ านวนอาจารย์มีต าแหน่งทางวิชาการ 4 คน 
(ท้ัง 4 คน เป็น ผศ.) จากจ านวนอาจารย์ 46 คน 
คิดเป็นร้อยละ 8.69 (ต้องเพิ่มอาจารย์ให้มี
ต าแหน่งวิชาการ จ านวน 8 คน)  
 

ปัจจัยภายใน 
- อาจารย์ขาดความต่อเนื่องในการจัดท าผลงาน
ทางวิชาการ 
- คุณสมบตัิของอาจารย์ในหลักสตูรยังไมเ่ป็นไป
ตามเงื่อนไขในการขอต าแหน่งทางวิชาการ เช่น 
อายุงานของอาจารย์ เป็นต้น 
- อาจารย์ในหลักสูตรยังมีเอกสารไม่ครบถ้วน 
ในการยื่นขอต าแหน่งทางวิชาการ 
 

ปัจจัยภายนอก 
- ระยะเวลาที่พิจารณาการขอต าแหน่งโดย
ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกไม่อาจก าหนดระยะเวลา 
ที่แน่นอนได ้
- เครือข่ายของผู้ประเมินการขอต าแหน่งกับ
มหาวิทยาลยัยังอยู่ในวงจ ากัด 

 
4 x 4 = 16 

เสี่ยงสูง 
 

ล าดับที่ 2 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
- จัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพของ
อาจารย์เพื่อเตรียมตัวขอต าแหน่งทาง
วิชาการ และเป็นการสะสมผลงาน เช่น 
การท าวิจัย การเขยีนบทความวิชาการ
เพื่อลงตีพิมพ์ในระดับวารสารวิชาการ 
(TCI #1 หรือ TCI #2 การพัฒนาคณุภาพ
การสอน การพัฒนาเอกสารประกอบ 
การสอน เป็นต้น  
 

ผู้รับผิดชอบ : 
- หัวหน้าหลักสตูร  
- รองคณบดีคณะบรหิารธรุกิจ  
- คณบดีคณะบรหิารธรุกิจ 
 

ผู้ติดตามงาน : 
- หัวหน้าหลักสตูร  
- รองคณบดีคณะบรหิารธรุกิจ 
- คณบดีคณะบรหิารธรุกิจ 

 
4 x 4 = 16 

เสี่ยงสูง 
 

ความเสี่ยง : เท่าเดิม 
 

ความก้าวหน้าของการ
ด าเนินงานจัดการความเสี่ยง: 
- คณะวิชาจัดกิจกรรมเพื่อ
พัฒนาศักยภาพของอาจารย์ 
เช่น การเลือกใช้สถิติในการวิจัย 
การพัฒนาเทคนิคการเรียน  
ผลิตสื่อในการสอนในสถานการณ์
โควิด-19 เป็นต้น  

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

- คณะวิชาวางแผนจัดกิจกรรม
เพื่อพัฒนาศักยภาพของ
อาจารย์ให้สะสมผลงาน 
เพื่อขอต าแหน่งทางวิชาการ 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม่ 

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- เกณฑ์ก าหนดคุณสมบตัิจากหน่วยงานต้น
สังกัด บางข้อเป็นข้อจ ากัดในยื่นขอต าแหน่ง
วิชาการ 

- ร้อยละของผลงานวิจัย 
ผลงานวิชาการและ
นวัตกรรมทีไ่ดร้ับการ
ตีพิมพ์/เผยแพร่ใน
ระดับชาติและนานาชาติ 
ต่อจ านวนอาจารย์ประจ า
ทั้งหมด (เป้าหมาย 
ร้อยละ 35) 
 

- ผลงานวิชาการของ
อาจารย์ประจ าหลักสตูร
ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ
ในฐานข้อมูล TCI (กลุ่ม 1 
หรือกลุม่ 2) หรือ Scopus 
หรือ ประกาศ กพอ.  
 

6. จ านวนผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ า
หลักสูตรไม่เป็นไปตามเป้าหมาย  
(ปี 2563 มีผลงานอาจารย์ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ
กลุ่ม TCI #1 จ านวน 3 เรื่อง และ TCI #2 
จ านวน 8 เรื่อง รวม 11 เรื่อง)  
 

ปัจจัยภายใน 
- อาจารย์ยังขาดความช านาญในการเขียน
บทความวิชาการเพื่อตีพิมพ์วารสารวิชาการ 
 

ปัจจัยภายนอก 
- ระยะเวลาในการพิจารณาบทความเพื่อตีพิมพ์
ในวารสารวิชาการค่อนข้างนาน 

 
3 x 3 = 9 

เสี่ยง 
ปานกลาง 

 

 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ :  
- ให้รางวัลเพื่อจูงใจแก่อาจารย์ที่เขียน
บทความวิจัยที่ได้รับการตอบรับตพีิมพ์
ในระดับ TCI #1 หรือ TCI #2 
- จัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพของอาจารย์
ในด้านการท าวิจัย และการเขียนบทความ
วิชาการเพื่อลงตีพิมพ์ในระดับวารสาร 
วิชาการ (TCI #1 หรือ TCI #2)  
 

ผู้รับผิดชอบ : 
- หัวหน้าหลักสตูร  
- รองคณบดีคณะบรหิารธรุกิจ  
- คณบดีคณะบรหิารธรุกิจ 
 

ผู้ติดตามงาน : 
- หัวหน้าหลักสตูร  
- รองคณบดีคณะบรหิารธรุกิจ 
- คณบดีคณะบรหิารธรุกิจ 

 
3 x 3 = 9 

เสี่ยงปานกลาง 
 

ความเสี่ยง : เท่าเดิม 
 

ความก้าวหน้าของการ
ด าเนินงานจัดการความเสี่ยง: 
- อาจารย์เตรียมพร้อมในการ
เขียนบทความวิจัยเพื่อตีพิมพ์ 
โดยเข้ารับการอบรมความรู้ 
การท าวิจัย เช่น การเลือกใช้
สถิติในการวิจัย เป็นต้น 
 

 
ยังคงมีความเสี่ยงปานกลาง 

- คณะวิชาวางแผนจัดกิจกรรม
เพื่อพัฒนาศักยภาพของ
อาจารย์ในการเขียนบทความ
วิจัยเพื่อตีพิมพ์ในวารสารใน
ฐานข้อมูล TCI #1 และ #2 
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2. ความเสี่ยงด้านการเงินและทรัพย์สิน (Financial and Asset Risk)  
KPI  

และเป้าหมาย 
ปีการศึกษา 2564 

(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์ 
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- ร้อยละของ 
ผลประกอบการ
ของมหาวิทยาลัย 
มีประสิทธิภาพดีขึ้น
ต่อปี (เทียบกับปี
การศึกษาท่ีผ่านมา) 
(เป้าหมายร้อยละ 2)  

7. รายได้จากค่าเทอมนักศึกษาต่ ากว่า
เป้าหมายท่ีต้ังไว้ 
 

ปัจจัยภายใน 
- จ านวนนักศึกษาไม่เป็นไปตามเปา้หมาย
จุดคุ้มทุนของหลักสูตร 
 

ปัจจัยภายนอก 
1. การแข่งขัน  

- มหาวิทยาลัยรัฐเปิดรับสมัครนักศึกษา 
ไม่จ ากดัจ านวนรอบและจ านวนผู้เข้าเรียน 

- มหาวิทยาลัยและวิทยาลัยที่เปดิหลักสตูร
คล้ายกัน มีค่าใช้จ่ายตลอดหลักสตูรต่ ากว่า 
2. แนวโน้มนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนปลายมีจ านวนลดลง  
3. ผู้สนใจเข้าศึกษาในระดับอดุมศกึษา 
มีแนวโน้มลดลง 
4. แนวโนม้ความคิดเห็นของผูส้นใจเข้าศึกษาต่อ 
สนใจในสาขาวิชาที่จบการศึกษาได้ง่ายและ
ใช้เวลาเรียนไดเ้ร็วกว่าแบบเดิม เพื่อต้องการ 
เข้าท างานในตลาดแรงงานไดเ้ร็วข้ึน 

 
4 x 5 = 20 
เสี่ยงสูงมาก 

 

ล าดับที่ 1 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
- จัดท าแผนการเรียนเสาร์-อาทิตย ์เพื่อดึงดูด
คนท างานให้เข้ามาศึกษาต่อ 
- จัดโครงการบริการวิชาการแบบมีรายได้ 
เช่น การประเมินผลการส ารวจความพึงพอใจ
ของผู้รับบริการที่มีต่อคณุภาพการให้บริการ
ขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่น ในเขต
จังหวัดนครราชสีมา  
 

ผู้รับผิดชอบ : 
- หัวหน้าหลักสตูร  
- รองคณบดีคณะบรหิารธรุกิจ  
- คณบดีคณะบรหิารธรุกิจ 
 

ผู้ติดตามงาน : 
- หัวหน้าหลักสตูร  
- รองคณบดีคณะบรหิารธรุกิจ 
- คณบดีคณะบรหิารธรุกิจ 

 
4 x 5 = 20 
เสี่ยงสูงมาก 

 

ความเสี่ยง : เท่าเดิม 
 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- แต่ละหลักสตูรจดัท าแผนการเรยีน
เสาร์-อาทิตย์ เพื่อดึงดูดคนท างาน 
ให้เข้ามาศึกษาต่อ 
- คณะวิชาด าเนินงานจดัโครงการ
บริการวิชาการในการประเมินผลการ
ส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
ที่มีต่อคุณภาพการให้บริการของ
องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น  
ในเขตจังหวัดนครราชสีมา 

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูงมาก 

- จัดท าแผนการเรียนเสาร์-
อาทิตย์ เพื่อดึงดูดคนท างาน
ให้เข้ามาศึกษาต่อ 
- จัดโครงการบริการวิชาการ
แบบมีรายได ้
- จัดโครงการอบรมระยะสั้น 
ทีต่รงกับความต้องการของ
หน่วยงานภายนอก  
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์ 
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

5. อัตราการจ้างงานลดลงจากสถานการณ์ 
Covid-19 ส่งผลต่อสถานการณ์ทางเศรษฐกิจ 
ท าให้กลุ่มเป้าหมายสนใจหารายได้มากกว่า
การศึกษาต่อ 

 

3. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Opearational Risk) 
KPI  

และเป้าหมาย 
ปีการศึกษา 2564 

(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์ 
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ่
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- ร้อยละของจ านวน
โครงการ/กิจกรรมที่
เกี่ยวข้องกับการบริหาร
จัดการเพื่อลดความ
เสี่ยง (เป้าหมาย 
ร้อยละ 30) 
 

- ร้อยละของบุคลากร 
และนักศึกษาตดิเช้ือโค
โรนา 2019 (COVID-
19) (เป้าหมายต่ ากว่า
ร้อยละ 30) 

8. การติดเชื้อและแพร่ระบาดของ
โรคติดเชื้อโคโรนา 2019 (COVID-
19) ส่งผลต่อการบริหารจัดการ
หลักสูตร เช่น การจัดการเรียน 
การสอน กิจกรรมต่างๆ เป็นต้น 
 

ปัจจัยภายใน 
- คณะวิชามีมาตรการควบคุมการ
ป้องกันตามมาตรการของกระทรวง
สาธารณะสุข  
 
 
 
 
 
 

 
2 x 4 = 8 

เสี่ยง 
ปานกลาง 

 

 

ลด/ควบคุมความเสี่ยง 
กิจกรรมด าเนินการ : 
- การจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน ์
เป็นหลัก 
- รณรงค์ให้อาจารย์และนักศึกษา ฉีดวัคซีน
ครบตามทีร่ัฐก าหนด 
- รณรงค์ให้อาจารย์และนักศึกษา ปฏิบัติ
ตามมาตรการของรัฐ เช่น สวมหนา้กาก  
ล้างมือ เว้นระยะห่าง เป็นต้น 
- หลักสูตรติดตามภาวะสุขภาพและความ
เสี่ยงของนักศึกษาอยู่เสมอ 
 

 
2 x 4 = 8 

เสี่ยงปานกลาง 
 

ความเสี่ยง : เท่าเดิม 
 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- ด าเนินการจดัการเรียนการสอนแบบ
ออนไลน์เป็นหลัก 
- คณาจารย์และนักศึกษาฉีดวัคซนี
ครบตามที่รัฐก าหนดมากกว่าร้อยละ 50 

 
ยังคงมีความเสี่ยงปานกลาง 

- ด าเนินกิจกรรมเพื่อลดความ
เสี่ยงจากการติดเชื้อโคโรนา 2019 
(COVID-19) ในช่วงภาคเรียนท่ี 
2/2564 ได้แก่ กิจกรรมดังนี ้
1. รณรงค์ใหค้ณาจารย์และนักศึกษา
ฉีดวัคซีนครบตามที่รัฐก าหนด 
2. การจัดการเรียนการสอนแบบ
ผสมผสาน 
3. รณรงค์ใหค้ณาจารย์และนักศึกษา 
ปฏิบัติตามมาตรการของรัฐ เช่น 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์ 
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ่
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

ปัจจัยภายนอก 
- จ านวนวัคซีนที่ได้รับการยอมรับ
เพียงพอต่อจ านวนประชาชน 
 
 
 

ผู้รับผิดชอบ : 
- หัวหน้าหลักสตูร  
- รองคณบดีคณะบรหิารธรุกิจ  
- คณบดีคณะบรหิารธรุกิจ 
 

ผู้ติดตามงาน : 
- หัวหน้าหลักสตูร  
- รองคณบดีคณะบรหิารธรุกิจ 
- คณบดีคณะบรหิารธรุกิจ 

- คณาจารย์และนักศึกษาปฏิบัตติาม
มาตรการของรัฐ เช่น สวมหน้ากาก 
ล้างมือ เว้นระยะห่าง เป็นต้น 

สวมหน้ากาก ล้างมือ เว้นระยะห่าง 
เป็นต้น 

- อัตราการลาออกของ
บุคลากรมีแนวโน้ม
ลดลง เมื่อเปรยีบเทียบ
กับปีการศึกษาที่ผ่านมา 
(เป้าหมาย 0%) 

9. การลาออกของอาจารย์เป็นปัจจัย
สาเหตุส่งผลกระทบทางลบต่อการ
บริหารจัดการหลักสูตร 
 

ปัจจัยภายใน 
- หลักสูตรวางแผนและตรวจสอบ
อัตราก าลังตั้งแต่ปลายปี 2563 
จนถึงต้นปีการศึกษา 2564 
 

ปัจจัยภายนอก 
- สภาวะความไม่แน่นอนทางเศรษฐกิจ
และสังคมในปัจจุบัน ส่งผลให้
อาจารย์ย้ายสถานท่ีท างานไปยัง
ภาครัฐ 

 
2 x 3 = 6 

เสี่ยง 
ปานกลาง 

 

 

ลด/ควบคุมความเสี่ยง 
กิจกรรมด าเนินการ : 
- หลักสูตรมีการวางแผนอัตราก าลงัตั้งแต่ 
ต้นปีการศึกษา โดยมีการก ากับตดิตาม 
เป็นระยะ 
ผู้รับผิดชอบ : 
- หัวหน้าหลักสตูร  
- รองคณบดีคณะบรหิารธรุกิจ  
- คณบดีคณะบรหิารธรุกิจ 
ผู้ติดตามงาน : 
- หัวหน้าหลักสตูร  
- รองคณบดีคณะบรหิารธรุกิจ 
- คณบดีคณะบรหิารธรุกิจ 

 
2 x 3 = 6 

เสี่ยงปานกลาง 
 

ความเสี่ยง : เท่าเดิม 
 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- หลักสูตรมีการตรวจสอบและตดิตาม
แผนอัตราก าลัง (ยังไม่พบการลาออก
ของอาจารย์) 

 
ยังคงมีความเสี่ยงปานกลาง 

- หลักสูตรมีการตรวจสอบและ
ติดตามแผนอัตราก าลังอย่าง
ต่อเนื่อง 
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4. ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk) 
KPI  

และเป้าหมาย 
ปีการศึกษา 2564 

(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์ 
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- ร้อยละของ
หลักสตูรมผีลการ
ประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน
ระดับหลักสตูร
เป็นไปตาม
มาตรฐานและมี
ระดับคณุภาพดี 
(คะแนน ≥ 3.01) 
(เป้าหมายร้อยละ 
100)  

10. ผลการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายในเป็นไปตามการ
ก ากับมาตรฐาน (องค์ประกอบ 1) 
และมีระดับคุณภาพมากกว่าหรือ
เท่ากับ 3.01 ในองค์ประกอบ 2-6 
 

ปัจจัยภายใน 
- หลักสูตรแตล่ะหลักสตูรมีการ
วางแผนโดยยึดหลักตามการประกนั
คุณภาพการศึกษามาเป็นกรอบใน
การด าเนินงานตั้งแต่ต้นปีการศึกษา 
2564 
 

ปัจจัยภายนอก 
- การเปลี่ยนรูปแบบและเกณฑ์การ
ประเมินจากหน่วยงานมาตรฐาน
คุณภาพการศึกษาภายนอก
มหาวิทยาลยั 

 
2 x 4 = 8 

เสี่ยงปานกลาง 
 

 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
- วางแผนโดยยดึหลักการประกันคุณภาพ
การศึกษามาเป็นกรอบในการด าเนินงาน
ตั้งแต่ต้นปีการศึกษา 2564 
 

ผู้รับผิดชอบ : 
- หัวหน้าหลักสตูร  
- รองคณบดีคณะบรหิารธรุกิจ  
- คณบดีคณะบรหิารธรุกิจ 
 

ผู้ติดตามงาน : 
- หัวหน้าหลักสตูร  
- รองคณบดีคณะบรหิารธรุกิจ 
- คณบดีคณะบรหิารธรุกิจ 

 
2 x 4 = 8 

เสี่ยงปานกลาง 
 

ความเสี่ยง : เท่าเดิม 
 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- ส่วนงานประกันคณุภาพฯ ของคณะวิชา  
ได้ติดตามและตรวจสอบการด าเนินงาน
ตามแผนประกันคณุภาพ ปี 2564 

 
ยังคงมีความเสี่ยงปานกลาง 

- ติดตามแผนการประกัน
คุณภาพการศึกษา ปี 2564 

 

5. ความเสี่ยงด้านภาพลักษณ์และชื่อเสียง (Image and Reputation Risk) - ไม่ม ี
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4) คณะพยาบาลศาสตร์ 
1. ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ หรือกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยฯ (Strategic Risk)  

KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ่
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม 
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- ร้อยละของผลงานวิจัย 
ผลงานวิชาการและนวัตกรรม
ที่ได้รับการตีพิมพ์/เผยแพร่ใน
ระดับชาติและนานาชาติต่อ
จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด 
(เป้าหมายร้อยละ 35) 
 

1. จ านวนโครงการวิจัย  
10 เรื่อง  
2. จ านวนบทความวิชาการที่
ได้รับการตีพมิพ์เผยแพร่ทั้ง
ระดับชาติและนานาชาต ิ
- ระดับชาติ 7 เรื่อง 
- นานาชาติ 1 เรื่อง 

1. จ านวนผลงานวิจัย/ 
งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการ
ตีพิมพ์เผยแพร่มีจ านวนน้อย  
 

ปัจจัยภายใน 
- ภาระงานสอนภาคปฏิบตัิของ
อาจารย์พยาบาลมีจ านวนช่ัวโมง 
การสอนในแหล่งฝึกจ านวนมาก 
ท าให้การแบ่งเวลาในการ 
ท าผลงานวิจัย/ผลงานวิขาการ 
ค่อนข้างเป็นไปได้น้อย 
 

ปัจจัยภายนอก  
- ไม่ม ี

 
4.1 x 3.9 = 15.99 

เสี่ยงสูง 
 

ล าดับที่ 1 
 
 
 
 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

- จัดท าโครงการพัฒนาศักยภาพ
อาจารย์พยาบาลในการเขียนขอทุน
วิจัยและตีพิมพ์เผยแพรผ่ลงานวิจยั 
และผลงานทางวิชาการ  
 

ผู้รับผิดชอบ : 
- ผศ.ดร.เกิดสิริ หงษ์ไทย 
และคณะกรรมการวิจัย 
 

ผู้ติดตามงาน : 
- คณบดีคณะพยาบาลศาสตร ์

 
4.3 x 4.0= 17.2 

เสี่ยงสูงมาก 
 

ความเสี่ยง : เพ่ิม  
 

ความก้าวหน้าของการ
ด าเนินงานจัดการความเสี่ยง :  
- เนื่องจากมีภาระงานสอน
ภาคปฏิบตัิจ านวนมาก ท าให ้
ไม่สามารถผลติผลงานวิจัยและ
ผลงานวิชาการไดไ้ม่เป็นไปตาม
เกณฑ ์
           

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูงมาก 

- คณะพยาบาลศาสตร์ เหน็ความส าคญั
ของการส่งเสริมและสนับสนุน 
ให้อาจารย์ได้ส่งผลงานงานวิจัย 
และผลงานทางวิชาการ ให้ไดร้ับการ
ตีพิมพ์และเผยแพร่ทั้งระดับชาต ิ
และนานาชาติ จึงได้ก าหนดกลยุทธ์
ในการส่งเสริมและสนับสนุนการ
ตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัยและ
ผลงานวิชาการอยู่ในแผนยุทธศาสตร์ 
คณะพยาบาลศาสตร์ ปีการศึกษา 
2563-2565  

- ร้อยละของเงินสนับสนุน
การวิจัย/การพัฒนานวัตกรรม
เพิ่มขึ้นต่อปี (เทียบกับ 
ปีการศึกษาท่ีผ่านมา) 
(เป้าหมายร้อยละ 5) 

 

2. เงินสนับสนุนงานวิจัย 
ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ 
 

ปัจจัยภายใน  
- อาจารย์มีภาระงานสอน 

 
3.8 x 3.9 = 14.82 

เสี่ยงสูง 
 

ล าดับที่ 1 
 
 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

- เพิ่มแรงจูงใจในการสนับสนุนการ
ผลิตผลงานวิจัยและผลงานวิชาการ 
ให้มากข้ึน 

 
4.3 x 4.0 = 17.2 

เสี่ยงสูงมาก 
 

ความเสี่ยง : เพ่ิม 
 

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูงมาก 

- คณะพยาบาลศาสตร์ เห็นความส าคัญ
ของจ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยของ
อาจารย์ เนื่องจากเป็นเกณฑ์การ
รับรองสถาบันการศึกษาพยาบาล 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ่
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม 
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- ร้อยละของเงินสนับสนุน
การวิจัย/การพัฒนา
นวัตกรรมจากภายนอก
เพิ่มขึ้นต่อปี (เทียบกับปี
การศึกษาท่ีผ่านมา) 
(เป้าหมายร้อยละ 5) 
 

- จ านวนเงินสนับสนุนการ
วิจัยที่ไดร้ับจัดสรร 25,000 
บาท/คน/ป ี

ภาคปฏิบตัิมาก ท าให้ไม่สามารถ
ท าผลงานวิจัย/บทความวิชาการ
ได้ตามที่ก าหนด 
 

ปัจจัยภายนอก  
- แหล่งทุนสนับสนุนงานวิจัย
จากภายนอก ไม่ค่อยให้ทุน
สนับสนุนเงินทุนวิจัยให้กับ
สถาบันการศึกษาเอกชน
เหมือนกับสถาบันการศึกษา 
ของรัฐบาล 

- คณะฯ ต้องจัดท าแผนกลยุทธ์ในการ
ด าเนินงานเพื่อช่วยส่งเสริม 
และสนบัสนุนให้อาจารยไ์ด้สามารถ
จัดสรรเวลาในการด าเนินการวิจัย  
ผลิตผลงานวิจัยและผลงานวิชาการได ้
 

ผู้รับผิดชอบ : 
- อาจารย์ ดร.รุ่งรัตน์ สุขะเดชะ 
และคณะกรรมการฝ่ายวิจัย  
 

ผู้ติดตามงาน : 
- คณบดีคณะพยาบาลศาสตร ์

ความก้าวหน้าของการ
ด าเนินงานจัดการความเสี่ยง: 
- ระยะ 6 เดือนแรกของ 
ปีการศึกษา 2563 มีอาจารย ์
ในคณะฯ ไดส้่งโครงร่างวิจัย 
เพื่อขอรับทุนสนับสนุนการวิจัย
จ านวน 3 เรื่อง 
 

และเกณฑ์การประกันคุณภาพ
การศึกษา คณะฯ จึงก าหนดจ านวน
เงินทุนสนับสนุนงานวิจัยของอาจารย์
เป็นความเสี่ยงในการด าเนินงานของ
คณะฯ และก าหนดกลยุทธ์ในการ
ด าเนินงานอยู่ในแผนยุทธศาสตร์ 
คณะพยาบาลศาสตร์ ปีการศึกษา 
2563-2565 

- ร้อยละของผลงานวิจัย 
ผลงานวิชาการและนวัตกรรม
ที่ได้รับการตีพิมพ์/เผยแพร ่
ในระดับชาติและนานาชาต ิ
ต่อจ านวนอาจารย์ประจ า
ทั้งหมด (เป้าหมายร้อยละ 35) 
 

- ร้อยละของอาจารย์ทีม่ี
ผลงานวิจัยและผล งาน
วิชาการอย่างน้อยร้อยละ 60 

3. อาจารย์ท่ีมีผลงานวิจัย/
ผลงานวิชาการ มีจ านวนน้อย  
 

ปัจจัยภายใน  
- ภาระงานสอนภาคปฏิบตัิของ
อาจารย์พยาบาลมีจ านวนช่ัวโมง
การสอนในแหล่งฝึกจ านวนมาก 
ท าให้การแบ่งเวลาในการท า
ผลงานวิจัย/ผลงานวิขาการ
ค่อนข้างเป็นไปได้น้อย 
 
 
 

 
4.1 x 4.0 = 16.4 

เสี่ยงสูง 
 

ล าดับที่ 2 
 
 
       

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

- แต่งตั้งคณะกรรมการวิจัย 
- กระตุ้นและสร้างแรงจูงใจให้กับ
อาจารย์ เพื่อส่งเสรมิให้อาจารย์ไดท้ า
ผลงานวิจัยและผลงานวิชาการ 
- เปิดคลินิกวิจัยเพื่อช่วยเหลือและ 
ให้ค าปรึกษาแก่อาจารย์ในการท าวิจัย 
- จัดท าโครงการเสริมสร้างสมรรถนะ
อาจารย์ในการผลติและเผยแพร่
ผลงานวิจัยและผลงานทางวิชาการ 

 
4.0 x 4.0 = 16.0 

เสี่ยงสูง 
 

ความเสี่ยง : ลด 
 

ความก้าวหน้าของการ
ด าเนินงานจัดการความเสี่ยง: 
- คณะฯ ได้จัดกิจกรรมประชุม
เชิงปฏิบัติการเพื่อส่งเสริมให้
อาจารย์มีการสร้างผลงานวิจัย
และผลงานวิชาการ  

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

- คณะพยาบาลศาสตร์ เหน็ความส าคญั
ของการส่งเสริมและสนับสนุนให้
อาจารยไ์ด้ท าผลงานวิจัยและผลงาน
ทางวิชาการ จึงได้ก าหนดกลยุทธ์ 
ในการส่งเสริมและสนับสนุนการท า
ผลงานวิจัยและผลงานวิชาการอยูใ่น
แผนยุทธศาสตร์ คณะพยาบาลศาสตร์ 
ปีการศึกษา 2563-2565  
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ่
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม 
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

ของจ านวนอาจารย์พยาบาล
ทั้งหมด 

ปัจจัยภายนอก  
- ไม่ม ี
 
 

ผู้รับผิดชอบ : 
- ผศ.ดร.เกิดสิริ หงษ์ไทย 
และคณะกรรมการวิจัย 
 

ผู้ติดตามงาน : 
- คณบดีคณะพยาบาลศาสตร ์

 

- ร้อยละของบัณฑติที่สอบ
ผ่านใบอนุญาตประกอบ
วิชาชีพต่อจ านวนผู้เข้าสอบ
ทั้งหมด (เป้าหมายร้อยละ 50) 
 

- ร้อยละของการสอบผ่าน
การสอบความรู้ขอขึ้น
ทะเบียนและรับใบอนุญาต
ประกอบวิชาชีพในรอบ 1 ปี 
อย่างน้อยร้อยละ 75 

4. การสอบขึ้นทะเบียนเพ่ือรับ
ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ
ของผู้ส าเร็จการศึกษาไม่ผ่าน
เกณฑ์ร้อยละ 70 ของสภาวชิาชีพ 
 

ปัจจัยภายใน  
- ความพร้อมของนักศึกษา 
ในแต่ละปีการศึกษามีความ
แตกต่างๆ กัน/ตารางการเรยีน
การสอนของนักศึกษามีทั้ง
ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ     
ท าให้ไม่มีเวลาได้ทบทวนเนื้อหา
ด้วยตนเองมากเพียงพอ 
 

ปัจจัยภายนอก  
- ความยากง่ายของข้อสอบ 
ที่สภาการพยาบาลก าหนด 

 
3.3 x 4.6 = 15.18 

เสี่ยงสูง 
 

ล าดับที่ 3 
 
       

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

- แต่งตั้งคณะกรรมการเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งทางวิชาการ เพื่อนักศกึษา 
ช้ันปีท่ี 4 
- จัดท าโครงการเตรยีมความพร้อม
นักศึกษา เพื่อสอบข้ึนทะเบียน
ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพการพยาบาล 
- มีการทบทวนเนื้อหาสาระวิชาทจีะใช้
สอบขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับใบอนุญาต
ประกอบวิชาชีพ 
 

ผู้รับผิดชอบ : 
- อาจารย์ศุลีกร ศิวเสน 
และคณะกรรมการเสริมสร้างความ
เข้มแข็งทางวิชาการเพื่อนักศึกษา 
ช้ันปีท่ี 4 

 
3.5 x 4.3 = 15.05 

เสี่ยงสูง 
 

ความเสี่ยง : ลด 
      

ความก้าวหน้าของการ
ด าเนินงานจัดการความเสี่ยง : 
- คณะฯ มีแผนการทบทวน
เนื้อหาก่อนการสอบขึ้นทะเบียน 
โดยมีก าหนดการทบทวนเนื้อหา
ภายหลังการฝึกปฏิบัติการ
พยาบาลขั้นวิชาชีพ ภายในเดือน
มกราคม 2565   
 

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

- คณะพยาบาลศาสตร์ ให้ความส าคญั
กับจ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาสอบ
ผ่านขึ้นทะเบียนขอรับใบอนุญาต
ประกอบวิชาชีพ เนื่องจากผลการสอบ
แสดงถึงคุณภาพการจดัการเรียน
การสอนของคณะฯ คณะพยาบาล
ศาสตร์จึงได้ก าหนดเป็นกลยุทธ์ใน
การด าเนินงานของคณะฯ อย่าง
ต่อเนื่อง เนื่องจาก เป็นความเสี่ยง
ของการด าเนินงานของคณะ
พยาบาลศาสตร์โดยเฉพาะเกณฑ์
การรับรองสถาบันการศึกษา
พยาบาล 



63 
รายงานการประเมินโอกาสเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงฯ รอบ 6 เดือน ปีการศึกษา 2564 

 

 

KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ่
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม 
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

ในแต่ละปี และในแตล่ะรอบ 
มีความแตกต่างกัน 
 

ผู้ติดตามงาน : 
- คณบดีคณะพยาบาลศาสตร ์

ให้คะแนนตามผลการสอบของ
บัณฑิตยากมากขึ้น คณะฯ จึงก าหนด
เป็นส่วนหนึ่งของกลยุทธ์ใน 
แผนยุทธศาสตร์ คณะพยาบาลศาสตร ์
ปีการศึกษา 2563-2565 

- ร้อยละของอาจารย ์
มีต าแหน่งทางวิชาการ  
ต่อจ านวนอาจารย์ทั้งหมด 
(เป้าหมายร้อยละ 30) 
 

- ร้อยละของอาจารย์ทีเ่สนอ
ขอต าแหน่งทางวิชาการ 
อย่างน้อยร้อยละ 5 

5. อาจารย์ท่ีมีต าแหน่ง 
ทางวิชาการมีจ านวนน้อย  
 

ปัจจัยภายใน  
- อาจารย์มีภาระงานสอน
ภาคปฏิบตัิมาก ท าให้ไม่สามารถ
ท าผลงานวิจัย/บทความวิชาการ
ให้ครบตามคุณสมบตัิฯ  
ยื่นขอต าแหน่งทางวิชาการได ้
 

ปัจจัยภายนอก  
- มีการก าหนดเกณฑ์การขอ
ต าแหน่งทางวิชาการขึ้นใหม่  
มีกฎระเบียบต่างๆ เพิ่มมากข้ึน 

 
4.1 x 4.4 = 18.04 

เสี่ยงสูงมาก 
 

ล าดับที่ 4 
 
 
 
       

ลด/ควบคุมความเสี่ยง 
- จัดท าแผนพัฒนาอาจารย์ทั้งระยะสั้น
และระยะยาว เพื่อพัฒนาอาจารย ์
ให้ได้ต าแหน่งทางวิชาการและศึกษา
ต่อในระดับปริญญาเอก 
- ก าหนดอาจารย์ที่มคีุณสมบัต ิ
ขอต าแหน่งทางวิชาการที่ชัดเจนและ
ช่วยสนับสนุนการจัดท าเอกสารต่างๆ 
- กระตุ้นและสร้างแรงจูงใจให้อาจารย์
พยาบาลขอต าแหน่งทางวิชาการ 
- จัดท าโครงการเสริมสร้างสมรรถนะ
ของอาจารย์พยาบาลในการผลิตและ
เผยแพรผ่ลงานวิจยัและผลงานทาง
วิชาการ 
 

ผู้รับผิดชอบ : 
- คณบดีคณะพยาบาลศาสตร ์
 

 
3.8 x 3.8 = 14.44 

เสี่ยงสูง 
 

ความเสี่ยง : ลด 
      

ความก้าวหน้าของการ
ด าเนินงานจัดการความเสี่ยง :  
- มหาวิทยาลัยเพิม่แรงจูงใจใน
ค่าตอบแทนอาจารย์ทีม่ีต าแหน่ง
ทางวิชาการ 

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

- คณะพยาบาลศาสตร์ เห็นความส าคัญ
ของการพัฒนาอาจารย์ให้มตี าแหน่ง
ทางวิชาการเป็นไปตามเกณฑ์ จึงได้
จัดท าแผนพัฒนาอาจารย์และ 
ได้ก าหนดกลยุทธ์ในการพัฒนา
อาจารย์อยู่ในแผนยุทธศาสตร์  
คณะพยาบาลศาสตร์ ปีการศึกษา 
2563-2565  
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ่
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม 
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

ผู้ติดตามงาน : 
- คณบดีคณะพยาบาลศาสตร ์

- มีแผนพัฒนาบุคลากร 
เป็นรายบุคคล (IDPs) ทั้งสาย
วิชาการและสายสนับสนุน  
 

- ร้อยละของอาจารย์ทีล่า
ศึกษาต่อระดับปรญิญาเอก 
อย่างน้อยร้อยละ 5 

6. อาจารย์ท่ีมีวุฒิการศึกษา
ปริญญาเอกมีจ านวนน้อย  
 

ปัจจัยภายใน 
- อาจารย์ที่มีความพร้อมในการ
ลาศึกษาต่อในคณะฯ มจี านวน
ไม่มาก      
 

ปัจจัยภายนอก 
- เกณฑ์ในการอนุมตัิให้ลาศึกษา
ต่อมีการระบุคณุสมบัติตา่งๆ  
ที่ไม่เอื้อให้อาจารย์ลาศึกษาต่อได ้

 
3.9 x 3.9 = 15.21 

เสี่ยงสูง 
 

ล าดับที่ 4 
 
 
       

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

- คณะฯ ได้จัดท าแผนพัฒนาอาจารย์
ทั้งระยะสั้นและระยะยาว 
- เพื่อใช้ในการวางแผนส่งเสรมิ 
และสนบัสนุนให้อาจารยไ์ด้ศึกษาต่อ
ในระดับปรญิญาเอก 
 

ผู้รับผิดชอบ : 
- คณบดีคณะพยาบาลศาสตร ์
 

ผู้ติดตามงาน : 
- คณบดีคณะพยาบาลศาสตร ์

 
3.8 x 3.8 = 14.44 

เสี่ยงสูง 
 

ความเสี่ยง : ลด 
      

ความก้าวหน้าของการ
ด าเนินงานจัดการความเสี่ยง: 
- คณะฯ ได้วางแผนส่งเสริมและ
สนับสนุนให้อาจารยไ์ด้ศึกษาต่อ
ในระดับปรญิญาเอกตามแผน 
พัฒนาอาจารย ์
 

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

- คณะพยาบาลศาสตร์ เหน็ความส าคญั
ของการพัฒนาอาจารย์ให้มีคณุวุฒิ
เป็นไปตามเกณฑ์ จึงได้จัดท าแผน 
พัฒนาอาจารย์และได้ก าหนดกลยทุธ์
ในการพัฒนาอาจารย์อยู่ในแผน
ยุทธศาสตร์ คณะพยาบาลศาสตร์  
ปีการศึกษา 2563-2565  
 
 

- ร้อยละของผู้เรียนเพิ่มขึ้น
ต่อปี เทียบกับจ านวนผูเ้รียน
ในปีการศึกษาท่ีผ่านมา (ป.ตรี
, โท, เอก, ป.บัณฑิต, ผู้ช่วย
พยาบาล) (เป้าหมายร้อยละ 5) 
 
 
 
 
 
 

7. จ านวนผู้สมัครเข้าศึกษาต่อ
คณะพยาบาลศาสตร์ลดลง  
 

ปัจจัยภายใน  
- อาจารย์พยาบาลมีภารกิจใน
การสอนภาคปฏิบตัิต่างอ าเภอ
เป็นระยะเวลาติดต่อกัน 2-3 

 
1.8 x 2.9 = 5.22 
เสี่ยงปานกลาง 

 

 
 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

- แต่งตั้งคณะกรรมการประชาสัมพันธ์
และสารสนเทศ 
- จัดท าโครงการประชาสมัพันธ์ 
คณะพยาบาลศาสตร์ ปีการศึกษา 2563 
- คณะกรรมการประชาสัมพันธ์ฯ  
จัดกิจกรรมออกประชาสัมพันธ์ 

 
2.0 x 3.3 = 6.6 
เสี่ยงปานกลาง 

 

ความเสี่ยง : เพ่ิม  
      

ความก้าวหน้าของการ
ด าเนินงานจัดการความเสี่ยง: 

 
ยังคงมีความเสี่ยงปานกลาง 

- คณะพยาบาลศาสตร์ ได้มองเห็นวา่
ปัญหาของจ านวนผู้ที่สนใจสมัครเข้า
ศึกษาต่อในคณะฯ มีจ านวนลดลง
ทุกป ีจึงได้ก าหนดกลยุทธ์ในการ
ประชาสัมพันธ์ให้เป็นการประชาสัมพันธ์
เชิงรุกมากข้ึน โดยจะพัฒนาให้มี
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ่
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม 
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- จ านวนนักศึกษาท่ีสมัคร 
เข้าศึกษาต่อในคณะฯ เพิ่มขึ้น
จากปีการศึกษาท่ีผา่นมา 
ร้อยละ 5 

เดือน จึงไม่สามารถออกแนะแนว
นอกสถานท่ีตามเปา้หมายที ่
ตั้งไว้ได ้
 

ปัจจัยภายนอก  
- จ านวนนักเรียนท่ีเข้าศึกษาต่อ
ระดับอุดมศึกษาท่ัวประเทศ
ลดลง 

ในโรงเรียนมัธยมศึกษา ในพื้นที่
จังหวัดนครราชสีมา เป็นระยะ 
 

ผู้รับผิดชอบ : 
- อาจารย์ อินทิพร ปักเคเต 
และคณะกรรมการประชาสัมพันธ ์
 

ผู้ติดตามงาน : 
- คณบดีคณะพยาบาลศาสตร ์

- คณะฯ ประชาสัมพันธ์การรับ
สมัครนักศึกษาเข้าศึกษาต่อ 
ในคณะพยาบาลศาสตร์  
ผ่าน Website และ Facebook 
รวมทั้งแผ่นพับประชาสัมพันธ ์
ไปยังโรงเรียนตา่งๆ ซึ่งยังอยู่
ในช่วงการเปิดรับสมัคร  

ช่องทางที่หลากหลายเพื่อให้ข้อมลู
ข่าวสารต่างๆ ให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย
ได้มากข้ึน โดยก าหนดอยู่ในแผน
ยุทธศาสตร์ คณะพยาบาลศาสตร์  
ปีการศึกษา 2563-2565 

 

2. ความเสี่ยงด้านการเงินและทรัพย์สิน (Financial and Asset Risk) - ไมม่ ี
3. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Opearational Risk) 

KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์ 
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- ระหว่างการ 
ฝึกปฏิบัติการ
พยาบาลจะต้อง 
1. ไม่มีอุบัติการณ์
เข็ม/ของมีคมทิ่มต า 
2. ไม่มีอุบัติการณ์
ติดเชื้อโรคติดต่อ 

8. เกิดเหตุการณ์ไม่พึงประสงค์
ระหว่างการขึ้นฝึกปฏิบัติงาน 
ในแหล่งฝึก 
 

ปัจจัยภายใน  
- นักศึกษาขาดความตระหนักในการ
ป้องกันการเกิดเข็ม/ของมีคมทิ่มต า 

 
3.0 x 3.6 = 10.8 

เสี่ยงสูง 
 

ล าดับที่ 1 
 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

- ด าเนินการประสานการฉีดวัคซีนป้องกัน
โรคต่างๆ ให้กับบุคลากรและนักศกึษา 
ทั้งหลักสูตรพยาบาลศาสตร์และหลักสูตร
ผู้ช่วยพยาบาลก่อนการขึ้นฝึกปฏบิัติงาน 
ในแหล่งฝึก 

 
3.0 x 3.8 = 11.4 

เสี่ยงสูง 
 

ความเสี่ยง : เพ่ิม 
 
 
      

    
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

- เพิ่มเนื้อหาการบรูณาการ 
เรื่องความเสี่ยง และ 2P 
safety ในทุกรายวิชาทางการ
พยาบาล ทั้งวิชาทฤษฎี 
และปฏิบตัิการพยาบาล 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์ 
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

3. ไม่มีอุบัติเหต ุ
จากการเดินทาง 
ขึ้นฝึกปฏิบัติงาน 
4. ไม่ติดเชื้อหรือ
เจ็บป่วยจากการ 
ฝึกปฏิบัติงาน 
 

การป้องกันเช้ือโรค และการป้องกนั
การเกิดอุบัตเิหตจุากการเดินทางไป 
-กลับระหว่างการฝึกปฏิบัติงาน 
 

ปัจจัยภายนอก  
- ปัจจุบันมีอุบัติการณ์ของโรคติดต่อ
เพิ่มมากข้ึน โดยเฉพาะโรคติดเชื้อ
ไวรัสโควิด 2019  

- เพิ่มเนื้อหา 2PSafety ในการเรยีน 
การสอนรายวิชาบริหารการพยาบาล  
- จัดปฐมนิเทศเรื่อง Infection Control 
ให้กับนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 2 ก่อนการ
ขึ้นฝึกปฏิบัติงานในรายวิชาปฏิบัตหิลักการ
และเทคนิคการพยาบาล 

 

ผู้รับผิดชอบ : 
- อาจารย์ผูร้ับผดิชอบรายวิชาปฏบิัติการ
พยาบาลและคณาจารย์พยาบาล 
 

ผู้ติดตามงาน : 
- รองคณบดีคณะพยาบาลศาสตร ์
- คณบดีคณะพยาบาลศาสตร ์

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง :  
- จากการขึ้นฝึกปฏิบตัิในโรงพยาบาล
ในภาคการศึกษาที่ 1/2563 ของ
นักศึกษาช้ันปีท่ี 3 พบว่ามีอุบัติการณ์
การเกิดเข็มทิ่มต า จ านวน 1 ราย  
และตดิเช้ือวัณโรคปอด จ านวน 1 ราย 
ซึ่งท้ังสองรายไดด้ าเนินการตาม 
แนวปฏิบัติการลดและป้องกันการ
แพร่กระจายเช้ือตามแนวปฏิบัต ิ
ของโรงพยาบาลแหล่งฝึกแล้ว 
นักศึกษาไม่มีการตดิเช้ือเพิ่มเติม 
 

 

4. ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk) - ไมม่ ี  
5. ความเสี่ยงด้านภาพลักษณ์และชื่อเสียง (Image and Reputation Risk) - ไม่ม ี
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5) คณะวิศวกรรมศาสตร์   
1. ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ หรือกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยฯ (Strategic Risk)  

KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์ 
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- ร้อยละของเงิน
สนับสนุนการวิจัย/
การพัฒนา
นวัตกรรมจาก
ภายนอกเพิ่มขึ้น 
ต่อปี (เทียบกับปี
การศึกษาท่ีผ่านมา) 
(เป้าหมายร้อยละ 5) 
 
 

1. จ านวนนักเรียนที่รับเข้าศึกษาใหม่มี
จ านวนลดลง 
 

ปัจจัยภายใน 
- หลักสูตรไม่ตรงกับความต้องการของ
นักเรียนหรือผู้ที่สนใจศึกษา 
- การประชาสมัพันธ์ยังไมส่ามารถเข้าถึง
กลุ่มเป้าหมายได้อย่างท่ัวถึง 
- มีค่าเล่าเรียนทีสู่งกว่าสถาบันของรัฐ 
 

ปัจจัยภายนอก 
- สถาบันอุดมศึกษาทุกแห่งเปิดรับ
นักศึกษาเพิ่มขึ้น เปิดรบัสมคัรหลายรอบ 
และมีหลักสตูรที่หลากหลาย 
- จ านวนนักเรียนท่ีจะเข้าศึกษาตอ่ใน
ระดับอุดมศึกษามีจ านวนลดลง 
- สภาวะเศรษฐกิจของประเทศมีการเติบโตต่ า 
- มีการแข่งขันระหว่างสถาบันการศึกษา
มากขึ้น เช่น ค่าบ ารุงการศึกษา ค่าหน่วยกิต 
ทุนการศึกษา โปรโมชั่นส่วนลดต่างๆ  
เป็นผลใหผู้้เรียนมีทางเลือกในการตัดสินใจ  

 
5 x 5 = 25 
เสี่ยงสูงมาก  

 

ล าดับที่ 1 
 
       

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
- การประชาสมัพันธ์เชิงรุก 
- การปรับปรุงหลักสูตรให้สอดคลอ้งกับ
ความต้องการของนักเรียนและผู้สนใจเข้า
ศึกษาหลักสตูรต่างๆ รวมทั้งให้สอดคล้องกับ
ความต้องการของตลาดแรงงานและสถาน
ประกอบการ 
- การรักษาการคงอยู่ของนักศึกษาช้ันปีท่ี 1 
- ร่วมมือกับสถาบันการศึกษาในเครือข่าย
เพื่อจดัท าหลักสูตรในรปูแบบของคลังหน่วยกติ 
(credit bank) 
- ใหค้ณาจารย์ในคณะฯ ช่วยกันด าเนินการ
ติดตามนักศึกษาที่สมคัรเรียนไว้ แต่ยังไมไ่ด้
ลงทะเบียนเรียน เพื่อให้ข้อมูลข่าวสาร 
และเชิญชวนให้ลงทะเบียนเรียน  
 
 
 

 
5 x 5 = 25 
เสี่ยงสูงมาก 

 

ความเสี่ยง : เท่าเดิม  
     

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- คณะฯ ได้ด าเนินการจดัท าโครงการ 
1) โครงการประชาสัมพันธ์หลักสตูร 
คณะวิศวกรรมศาสตร์ ประกอบดว้ย  
2 กิจกรรม คือ 1.1) พัฒนาเว็บไซต์ 
และ 1.2) ประชาสัมพันธ์หลักสตูร 
ในคณะร่วมกับส านัก IMC ของ ม.วงษ์
ชวลิตกุล 2) โครงการประชาสัมพนัธ์
เชิงรุก คณะวิศวกรรมศาสตร์  
ปีการศึกษา 2564 ซึ่งประกอบด้วย  
1 กิจกรรม คือ การประชาสมัพันธ์
ผ่านช่องทางออนไลน์ แบ่งออกเป็น  
4 กิจกรรมย่อย ได้แก่ 2.1) จัดติว 

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูงมาก 

- ต้องเร่งประชาสัมพันธ์เชิงรุก
ให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายให ้
มากขึ้น เช่น สนับสนุนการจัด
กิจกรรมทางวิชาการ  
เพื่อสร้างความสัมพันธ์
ระหว่างคณะฯ กับโรงเรยีน 
เช่น การจัดอบรมให้ความรู้
การสร้างโครงงานทาง
วิทยาศาสตร์ ทั้งนี้เพื่อสร้าง
แรงจูงใจและกระตุ้นให้เด็ก
อยากมาศึกษาต่อท่ีคณะ
วิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัย
วงษ์ชวลิตกลุ รวมทั้งเพิ่มการ
ประชาสมัพันธ์เชิงรุกทางสื่อ
โซเชียลใหม้ากขึ้น 
- จัดหาหรือมอบหมายให้
หน่วยงานท่ีเชี่ยวชาญและ 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์ 
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

เพื่อศึกษาต่อมากข้ึน ผู้รับผิดชอบ : 
- คณาจารย์คณะวิศวกรรมศาสตร ์
- คณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร ์
 

ผู้ติดตามงาน : 
- คณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร ์

ออนไลน์ 2.2) การประชาสัมพันธ์
ออนไลน์ 2.3) กิจกรรมพี่ชวนน้องเรียน 
และ 2.4) การบริการวิชาการออนไลน์ 
VU Engineering Channel ช่อง 
YouTube เพื่อเป็นการประชาสัมพันธ์
คณะ และ 3) โครงการเตรยีมความ
พร้อมก่อนเข้าศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ 
ซึ่งประกอบด้วย 3 กิจกรรม คือ  
3.1) จัดอบรมการค านวณขั้นพื้นฐาน
ทางวิศวกรรม ทักษะภาษาอังกฤษ 
และด้าน ICT 3.2) พี่ดูแลน้อง 3.3) 
อบรมคุณธรรม จริยธรรม เพื่อรักษาการ
คงอยู่ของนักศึกษาช้ันปีท่ี 1 ซึ่งได้รับ
การอนุมัติโครงการแล้วในภาค
การศึกษาท่ี 1/2564 
- หลักสูตรของคณะวิศวกรรมศาสตร ์
ที่ครบวงรอบการปรบัหลักสูตร มกีาร
ด าเนินการเพื่อปรับปรุงหลักสตูร 
ให้สอดคล้องกับความต้องการของ
นักเรียนและผูส้นใจเข้าศึกษา รวมทั้ง
สอดคล้องกับความต้องการของ
ตลาดแรงงานและสถานประกอบการ 

มีศักยภาพในด้านการ
ประชาสมัพันธ์เพื่อด าเนินการ
ประชาสมัพันธ์ให้มีประสิทธิภาพ
สูงขึ้น ตรงกลุ่มเป้าหมายและ
ครอบคลมุ ท้ังนี้เพื่อเพิ่มยอด
นักศึกษาใหม่ของคณะ
วิศวกรรมศาสตร ์
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์ 
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- คณาจารย์คณะวิศวกรรมศาสตร ์
ได้ร่วมมือกับสถาบันการศึกษาใน
เครือข่าย (มทส., มรภ.นม. และ มทร.
อีสาน) เพื่อจัดท าหลักสูตรในรูปแบบ
ของคลังหน่วยกิต ซึ่งขณะนี้อยู่ใน
ขั้นตอนการศึกษาและร่างข้อก าหนด 
- คณาจารย์ในคณะวิศวกรรมศาสตร์ 
ได้ช่วยกันด าเนินการตดิตามนักศกึษา
ที่สมัครเรียนไว้ แต่ยังไม่ได้ลงทะเบียน
เรียน เพื่อให้ข้อมูลข่าวสารและ 
เชิญชวนให้ลงทะเบียนเรียน  
- จ านวนนักศึกษาใหม่ของคณะฯ  
ปีการศึกษา 2564 (รหัสขึ้นต้น 64) 
เท่ากับ 52 คน เมื่อเทียบกับ 
ปีการศึกษา 2563 จ านวนนักศึกษา
ใหม่ (รหัสขึ้นต้น 63) เท่ากับ 41 คน 
พบว่า จ านวนนักศึกษาใหม่เพิ่มขึน้ 
จ านวน 11 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 
26.83 (ข้อมูลในระบบสารสนเทศ ณ วนัที่ 

17 พ.ย. 64) 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์ 
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- ร้อยละของเงิน
สนับสนุนการวิจัย/
การพัฒนา
นวัตกรรมเพิ่มขึ้น
ต่อปี (เทียบกับปี
การศึกษาท่ีผ่านมา)  
(เป้าหมายร้อยละ 5) 
 

- ร้อยละของเงิน
สนับสนุนการวิจัย/
การพัฒนานวัตกรรม
จากภายนอกเพิ่มขึ้น
ต่อปี (เทียบกับปี
การศึกษาท่ีผ่านมา)  
(เป้าหมายร้อยละ 
5) 

2. ทุนสนับสนุนงานวิจัยหรือ 
งานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอก
สถาบันต่อจ านวนอาจารย์ประจ ายังมีน้อย 
 

ปัจจัยภายใน 
- ภาระงานของอาจารย์ที่ต้องท า 
มีหลายอย่าง ท าให้ไม่มเีวลาในการท างาน
วิจัย 
 

ปัจจัยภายนอก 
- ทุนสนับสนุนงานวิจัยจากภายนอก 
ของรัฐ มีเง่ือนไขทีไ่มส่นับสนุนเงิน 
ให้มหาวิทยาลยัเอกชน 

 
5 x 5 = 25 
เสี่ยงสูงมาก 

 

ล าดับที ่1 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
- จัดภาระงานของอาจารย์ให้เหมาะสม  
ให้เอื้อต่อการท างานวิจัย 
- ประชาสัมพันธ์ทุนวิจัยจากภายใน 
และภายนอกให้ทราบอย่างท่ัวถึง 
- ส่งเสริมและผลักดันให้คณาจารย์ในคณะฯ 
ยื่นขอสนับสนุนทุนวิจัยท้ังภายในและ
ภายนอก 
- ส่งเสริมสนับสนุนให้คณาจารย์ในคณะฯ 
สร้างเครือข่ายกับคณาจารย์คณะอื่น  
หรือสถาบันอ่ืน เพื่อยื่นขอทุนสนับสนุน
งานวิจัยจากภายนอก 
 

ผู้รับผิดชอบ : 
- คณาจารย์คณะวิศวกรรมศาสตร ์
- คณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร ์
 

ผู้ติดตามงาน : 
- คณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร ์

 
5 x 5 = 25 
เสี่ยงสูงมาก 

 

ความเสี่ยง : เท่าเดิม 
 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- คณาจารย์คณะวิศวกรรมศาสตร ์
ไดร้ับทุนสนบัสนนุการวิจัยจากภายนอก 
(ทุน FF) จ านวน 1 เรื่อง ทุนวิจัย 
200,000 บาท 
- มีคณาจารย์คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
ยื่นขอสนับสนุนทุนวิจัยภายใน จ านวน 
2 เรื่อง ซึ่งอยู่ในข้ันตอนกระบวนการ
พิจารณาอนุมัต ิ
- คณาจารย์คณะวิศวกรรมศาสตร ์ 
ได้ยื่นโครงการวิจยัเพื่อขอรับทุน
สนับสนุนจากภายนอก (ทุน FF) 
ประจ าปีงบประมาณ 2566 จ านวน  
2 เรื่อง โดยหนึ่งในนั้นเป็นโครงการ 
ที่ร่วมมือกับคณะศึกษาศาสตร์และ
คณะสาธารณสุขศาสตร ์

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูงมาก 

- กระตุ้นให้อาจารย์ส่งโครงร่าง
วิจัยเพื่อขอรับทุนสนับสนุน
งานวิจัยจากภายในและ
ภายนอก 
- ประชาสมัพันธ์ทุนจากภายใน
และภายนอกให้ทราบอย่าง
ทั่วถึง 
- ส่งเสริมให้บคุลากรด าเนิน
กิจกรรมที่เกีย่วกับการบริการ
วิชาการกับหน่วยงานอ่ืนๆ 
ภายนอกมหาวิทยาลัย  
ทั้งมีค่าตอบแทนและไม่มี
ค่าตอบแทน เพื่อเป็นการสร้าง
เครือข่ายและการรวมกลุ่ม 
เพื่อขอทุนวิจัยในรูปของ 
ชุดโครงการที่ท างานร่วมกัน
จากหน่วยงานภายนอก 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์ 
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- ภาคการศึกษา 1/2564 เงินสนับสนุน
ทุนวิจัยของคณะ เท่ากับ 200,000 
บาท เมื่อเทียบกับปีการศึกษา 2563 
เงินสนับสนุนทุนวิจัยของคณะ เทา่กับ 
367,840 บาท พบว่า เงินสนับสนุน
ทุนวิจัยลดลงจ านวน 167,840 บาท 
หรือคิดเป็นร้อยละ 45.63 

- ร้อยละของ
อาจารย์มตี าแหน่ง
ทางวิชาการ ต่อ
จ านวนอาจารย์
ทั้งหมด (เป้าหมาย
ร้อยละ 30) 
 

3. จ านวนอาจารย์ท่ีมีต าแหน่ง 
ทางวิชาการน้อยกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด 
 

ปัจจัยภายใน 
- ภาระงานของอาจารย์ประจ ามีมาก 
 

ปัจจัยภายนอก 
- การก าหนดกฎเกณฑ์การขอต าแหน่งทาง
วิชาการขึ้นใหม่ มีกฎระเบียบต่างๆ  
เพิ่มมากข้ึน 
 

 
5 x 3 = 15 

เสี่ยงสูง 
 

ล าดับที ่2 
 
     

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
- จัดท าโครงการพัฒนาความพร้อมอาจารย์
ในการเข้าสูต่ าแหน่งทางวิชาการ 
- ส่งเสริมและผลักดันอาจารย์ที่มคีุณสมบัติ
ครบถ้วน ให้จัดท าผลงานเพื่อยื่นขอต าแหน่ง
ทางวิชาการ 
- จัดให้มีนักวิชาการพี่เลีย้ง 
  

ผู้รับผิดชอบ : 
- คณาจารย์คณะวิศวกรรมศาสตร ์
- คณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร ์
 

ผู้ติดตามงาน : 
- คณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร ์

 
5 x 3 = 15 

เสี่ยงสูง 
 

ความเสี่ยง : เท่าเดิม 
 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- คณะฯ ได้ด าเนินการจดัท าโครงการ
พัฒนาความพร้อมอาจารย์ในการเข้าสู่
ต าแหน่งทางวิชาการ โดยเข้าร่วมกับ
ส านักวิชาการของ ม.วงษ์ชวลิตกุล  
ซึ่งได้รับการอนุมัตโิครงการแล้วใน 
ภาคการศึกษาที่ 1/2564 
- ในภาคการศึกษา 1/2564 จ านวน
อาจารย์ที่มตี าแหน่งทางวิชาการ 

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

- ส ารวจผู้ทีม่ีคุณสมบตัิในการ
ขอต าแหน่งทางวิชาการ 
รวมทั้งส่งเสริมและผลักดันให้
อาจารย์ที่มีความพร้อมยื่นขอ
ต าแหน่งทางวิชาการ 
- แจ้งแนวทางการด าเนินการ
เพื่อขอต าแหน่งทางวิชาการ
แก่อาจารย์ที่มีคณุสมบัต ิ
- ด าเนินโครงการพัฒนาความ
พร้อมของอาจารย์ในการเขา้สู่
ต าแหน่งทางวิชาการอย่าง
ต่อเนื่อง 



72 
รายงานการประเมินโอกาสเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงฯ รอบ 6 เดือน ปีการศึกษา 2564 

 

 

KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์ 
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

เท่ากับ 10 คน จากจ านวนอาจารย์
ทั้งหมด 35 คน คิดเป็นร้อยละ 28.57 
ซึ่งเท่ากับในปีการศึกษา 2563 

 

2. ความเสี่ยงด้านการเงินและทรัพย์สิน (Financial and Asset Risk)  
KPI  

และเป้าหมาย 
ปีการศึกษา 2564 

(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์ 
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- ร้อยละของผล
ประกอบการของ
มหาวิทยาลยัมี
ประสิทธิภาพดีขึ้น
ต่อปี (เป้าหมาย
ร้อยละ 2) 
 

4. ผลประกอบการระดับคณะฯ  
มีรายได้ต่ ากว่ารายจ่าย 
 

ปัจจัยภายใน 
- คณะฯ มรีายได้จากภายนอกลดลง 
- จ านวนนักศึกษาในบางปีมีจ านวน
ลดลง ท าให้รายได้จากการ
ลงทะเบียนลดลงด้วย 
- ค่าใช้จ่ายในการจัดการเรียนการ
สอนของแต่ละหลักสตูรค่อนข้างสงู 
 

ปัจจัยภายนอก 
- อัตราการเกิดลดลง มผีลให้ประชากร
วัยเรยีนในระดับอุดมศึกษาลดลง 

 
5 x 3 = 15 

เสี่ยงสูง 
 

ล าดับที ่1 
 
     

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
- วางแผนประชาสัมพันธ์เชิงรุกเพื่อเพิ่มจ านวน
นักศึกษา 
- วางแผนการลดรายจ่ายของคณะฯ 
- จัดท าโครงการหารายได้อื่นนอกเหนือ 
จากรายได้ที่มาจากการลงทะเบียนเรียน 
- ปรับเกณฑเ์กี่ยวกับค่าใช้จ่ายที่ไม่เหมาะสม 
- ประชุม วางแผน การใช้ทรัพยากรร่วมกัน
ระหว่างคณะฯ และสาขาวิชาฯ  

 
5 x 3 = 15 

เสี่ยงสูง 
 

ความเสี่ยง : เท่าเดิม 
 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- คณะฯ ได้ด าเนินการจดัท าโครงการ
ประชาสัมพันธ์เชิงรุก ปีการศึกษา 2564 
ซึ่งประกอบด้วย 1 กิจกรรม คือ  
การประชาสมัพันธผ์่านช่องทางออนไลน์ 
แบ่งออกเป็น 4 กิจกรรมย่อย ได้แก่  

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

- จัดท าโครงการอบรมในหัวข้อ
ที่น่าสนใจและทันต่อยุคสมัย
ปัจจุบัน โดยมีการเก็บ
ค่าลงทะเบียน 
- วางแผนการใช้ทรัพยากร
ร่วมกันระหว่างคณะและหลักสูตร 
- ส่งเสริม สนับสนุนให้บคุลากร
ในคณะ ออกไปบริการวิชาการ
แก่สังคมแบบมีค่าตอบแทน 
- เร่งการประชาสัมพันธ์เชิงรุก 
ให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย  
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์ 
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- การแข่งขันจากสถาบันอุดมศึกษา
สูงขึ้น 
- เศรษฐกิจผันผวนจากสถานการณ์
การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 

- ผลักดันให้คณาจารย์ในคณะยื่นโครงการ
เพื่อขอรับเงินสนับสนุนทุนวิจยัจากภายนอก
ให้มากข้ึน 
 

ผู้รับผิดชอบ : 
- คณาจารย์คณะวิศวกรรมศาสตร ์
- คณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร ์
 

ผู้ติดตามงาน : 
- คณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร ์

1) จัดติวออนไลน์ 2) การประชาสัมพันธ์
ออนไลน์ 3) กิจกรรมพี่ชวนน้องเรยีน 
และ 4) การบริการวิชาการออนไลน์ 
VU Engineering Channel ช่อง 
YouTube เพื่อเป็นการประชาสัมพันธ์
คณะ ซึ่งได้รับการอนุมัตโิครงการแล้ว
ในภาคการศึกษาที่ 1/2564 
- คณาจารย์ในคณะไดร้่วมกับห้อง 
ปฏิบัติการระบบขนส่งและจราจร
อัจฉริยะ (ITS) ศูนย์เทคโนโลยี
อิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์
แห่งชาติ (NECTEC) ด าเนินโครงการ
จัดฝึกอบรม “การใช้งานแพลตฟอร์ม
บริหารจดัการปญัหาเมือง Traffy 
Fondue ในพื้นที่จังหวัดนครราชสมีา” 
ขณะนี้อยู่ระหว่างการประสานกับทาง
ท้องถิ่นจังหวัดนครราชสีมา เพื่อก าหนด
วันเวลาในการจดัอบรม 
- คณาจารย์ในคณะ ได้รับทุนสนับสนุน
การวิจัยจากภายนอก (ทุน FF) จ านวน 
1 เรื่อง ทุนวิจัย 200,000 บาท 

เพื่อเพ่ิมจ านวนนักศึกษา 
- กระตุ้นให้คณาจารย์ในคณะ
ยื่นโครงการเพื่อขอรับเงิน
สนับสนุนทุนวิจัยจากภายนอก 
เพื่อเพ่ิมรายได้ให้กับคณะ 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์ 
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- คณาจารย์ในคณะฯ ได้ยื่นโครงการวิจัย
เพื่อขอรับทุนสนับสนุนจากภายนอก 
(ทุน FF) ประจ าปีงบประมาณ 2566 
จ านวน 2 เรื่อง 

 

3. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Opearational Risk) 
KPI  

และเป้าหมาย 
ปีการศึกษา 2564 

(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์ 
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ่
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม 
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- มีแผนพัฒนา
บุคลากร เป็น
รายบุคคล (IDPs) 
ทั้งสายวิชาการและ
สายสนบัสนุน 

5. ขาดการวางแผนด้านจ านวน
บุคลากร 
 

ปัจจัยภายใน 
- ขาดการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร
รายบุคคล 
- บุคลากรส่วนใหญ่ไม่เข้าใจ
วิสัยทัศน์และเป้าหมายขององค์กร 
- ค่านิยมองค์กรและวัฒนธรรม
องค์กรยังไม่เข้มแข็ง และการสื่อสาร
ไม่ทั่วถึง 

 
 4 x 4 = 16 

เสี่ยงสูง 
 

ล าดับที่ 1 
 
       

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
- อาจารย์และบุคลากรจัดท าแบบรายงาน
ภาระงานรายบุคคล 
 

ผู้รับผิดชอบ : 
- คณาจารย์คณะวิศวกรรมศาสตร ์
- คณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร ์
 

ผู้ติดตามงาน : 
- คณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร ์

 
4 x 4 = 16 

เสี่ยงสูง 
 

ความเสี่ยง : เท่าเดิม 
 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- คณะฯ ได้รวบรวมแบบรายงาน 
ภาระงานรายบุคคลทุกภาคการศกึษา 
เพื่อใช้ในการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

 

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

- วางแผนการบริหารบุคคลให้ปฏบิัติ 
งานได้อย่างเตม็ประสิทธิภาพ 
- จัดท าระบบสารสนเทศเพื่อการ
ตัดสินใจในการบริหารบุคคล 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์ 
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ่
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม 
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- ขาดระบบสารสนเทศเพื่อการ
ตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพ 
 

ปัจจัยภายนอก 
- ไม่ม ี

- ร้อยละของ
หลักสตูรมผีลการ
ประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน
ระดับหลักสตูร
เป็นไปตาม
มาตรฐานและมี
ระดับคณุภาพดี 
(คะแนน  3.01) 
(เป้าหมายร้อยละ 
100) 

6. ห้องปฏิบัติการไม่เป็นไปตาม
ข้อก าหนดสภาวิชาชีพ 
 

ปัจจัยภายใน 
- ขาดอุปกรณส์ าหรับการเรียนการ
สอนที่ทันสมัย 
- ขาดการบ ารุงรักษาสภาพห้องเรียน 
 

ปัจจัยภายนอก 
- สภาวิชาชีพ ก าหนดมาตรฐาน
ห้องปฏิบัติการ 

 
 3 x 5 = 15 

เสี่ยงสูง  
 

ล าดับที่ 2 
 
       

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
- ส ารวจวัสดุ/อุปกรณ์ที่ช ารดุ เพื่อท าการ
บ ารุงรักษา 
- ประเมินประสิทธิภาพของวัสดุ/อุปกรณ ์
ที่ใช้ในการจัดการเรยีนการสอน 
 

ผู้รับผิดชอบ : 
- คณะกรรมการดูแลห้องปฏิบัติการ 
 

ผู้ติดตามงาน : 
- คณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร ์

 
3 x 5 = 15 

เสี่ยงสูง 
 

ความเสี่ยง : เท่าเดิม 
 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- คณะฯ ได้ส ารวจความต้องการใช้
วัสดุ/อุปกรณ์การทดลองในแต่ละ
ห้องปฏิบัติการ และท าการสั่งซื้อ 
เพื่อให้เพียงพอต่อการจัดการเรยีนการ
สอน 
 

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

- วางแผนการบ ารุงรักษาวัสด/ุ
อุปกรณ์ และเครื่องจักรที่ใช้ใน
ห้องปฏิบัติการใหส้ามารถใช้งานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
- จัดท าโครงการพัฒนาห้องปฏิบัติการ
ให้ทันสมัย  
- สิ่งสนับสนุนการเรยีนรู้ในส่วนของ
ห้องปฏิบัติการส่วนใหญ่มีอายุการใช้
งานท่ียาวนานและบางส่วนล้าสมยั 
ดังนั้นควรมีการปรับเปลี่ยนหรือ
ปรับปรุงเพื่อให้มีประสิทธิภาพและ
เหมาะสมกับเทคโนโลยีปัจจุบัน 

 

 

 

 

 



76 
รายงานการประเมินโอกาสเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงฯ รอบ 6 เดือน ปีการศึกษา 2564 

 

 

KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์ 
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ่
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม 
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- ร้อยละของ
อาจารย์ที่มีการ
จัดการเรียนการ
สอนแบบ Online 
ต่อจ านวนอาจารย์
ทั้งหมด (เป้าหมาย
ร้อยละ 10) 

7. ระบบสารสนเทศเกิดความ
ขัดข้อง ไม่สามารถใช้งานได้อย่าง
ต่อเนื่อง 
 

ปัจจัยภายใน 
- ฐานข้อมูลงานวิจัยไมส่มบรูณ ์
- อุปกรณ์ไม่ทันสมัยในการรองรับ
ระบบปฏิบตัิการ 
- เว็บไซตไ์ม่ทันสมัย เข้าใช้งาน 
ไม่สะดวก 
- ข้อมูลในระบบสารสนเทศสญูหาย 
ข้อมูลไมส่มบรูณ ์
- ระบบห้องสมุดอตัโนมตัิไม่ได้รับ
การพัฒนาต่อ 
- ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตขดัขอ้ง 
 

ปัจจัยภายนอก 
- ภัยคุกคามจากการท าลายระบบ 
เช่น ไวรัส การเจาะข้อมูล 
- เทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

 
 4 x 3 = 12 

เสี่ยงสูง  
 

ล าดับที่ 3 
 
       

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
- ปรับปรุงเว็บไซต์ให้ทันสมยั 
- ประเมินประสิทธิภาพของอุปกรณ์คอมพิวเตอร์
ที่ใช้ในการจัดการเรยีนการสอน และท าการ
บ ารุงรักษา 
- ตรวจสอบข้อมลูและทดลองใช้ฐานข้อมูล
งานวิจัยให้เหมาะสมต่อการจดัการเรียน 
การสอน 
 

ผู้รับผิดชอบ : 
- คณาจารย์คณะวิศวกรรมศาสตร ์
- คณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร ์
 

ผู้ติดตามงาน : 
- คณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร ์

 
4 x 3 = 12 

เสี่ยงสูง 
 

ความเสี่ยง : เท่าเดิม 
 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- คณะฯ มีการปรับปรุงพัฒนาเว็บไซต์
ให้ทันสมัย 
- คณะฯ มีการประเมินอุปกรณ์
สารสนเทศ และท าการบ ารุงรักษาให้มี
ประสิทธิภาพต่อการจดัการเรียน 
การสอน 
- คณะฯ มีการส่งเสรมิสนับสนุน 
ให้คณาจารย์ในคณะฯ ใช้วิธีการสอน 
ที่หลากหลาย เช่น สอนออนไลน ์

 

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

- วางแผนการบ ารุงรักษาอุปกรณ์
สารสนเทศให้สามารถใช้งานได ้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
- บุคลากรทางด้านที่เกี่ยวข้องกับ
การดูแลระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ
ของมหาวิทยาลัยควรมีการก าหนด
แผนงานในการดูแลรักษา/
ตรวจสอบระบบใหม้ีประสิทธิภาพ
และพร้อมใช้งานตลอดเวลา 
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4. ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk) 
KPI  

และเป้าหมาย 
ปีการศึกษา 2564 

(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์ 
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- ผลการประเมินคณุภาพ
การศึกษาภายในระดับ
สถาบันอยู่ในระดับดีขึ้น
ไป (คะแนน  3.51) 
(เป้าหมาย  3.51) 

8. บุคลากรและนักศกึษาไม่ทราบ
หรือไม่ปฏิบัติตามนโยบาย 
กฎระเบียบ และข้อบังคับของ
มหาวิทยาลัย 
 

ปัจจัยภายใน 
- ขาดการประชาสัมพันธ์นโยบาย 
กฎระเบียบ และข้อบังคับของ
มหาวิทยาลยัอย่างทั่วถึง  
- ขาดความเข้มแข็งของการบังคับใช้
กฎระเบียบ กรณีมีการฝ่าฝืน 
- บุคลากรและนักศึกษาขาดความ
ตระหนักในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร 
 

ปัจจัยภายนอก 
- ไม่ม ี

 
 3 x 4 = 12 

เสี่ยงสูง  
 

ล าดับที่ 1 
 
       

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
- ประชาสัมพันธ์นโยบาย กฎระเบยีบ  
และข้อบังคับของมหาวิทยาลยัใหท้ราบ 
อย่างทั่วถึง ท้ังผ่านบอร์ดประชาสมัพันธ์ 
และจดหมายอเิล็กทรอนิกส ์
 

ผู้รับผิดชอบ : 
- คณาจารย์คณะวิศวกรรมศาสตร ์
- คณบดคีณะวิศวกรรมศาสตร ์
 

ผู้ติดตามงาน : 
- คณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร ์

 
3 x 4 = 12 

เสี่ยงสูง 
 

ความเสี่ยง : เท่าเดิม 
 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- คณะฯ ได้มีการเผยแพร่ข่าวสารต่างๆ 
ของมหาวิทยาลัย รวมถึงนโยบาย 
กฎระเบียบ และข้อบังคับของ
มหาวิทยาลยัหากมีการเปลี่ยนแปลง 
ผ่านทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์  
และในที่ประชุมคณะฯ อย่างต่อเนือ่ง 

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

- วางแผนทบทวนระเบียบ
ข้อบังคับให้มีความเหมาะสม
ต่อสถานการณ์ปัจจุบัน 
- สร้างความตระหนักในการ
รับรู้และการปฏิบัตติาม
นโยบาย กฎระเบยีบ และ
ข้อบังคับของมหาวิทยาลัย  
ทั้งในส่วนบุคลากรและนักศึกษา 
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5. ความเสี่ยงด้านภาพลักษณ์และชื่อเสียง (Image and Reputation Risk) 
KPI  

และเป้าหมาย 
ปีการศึกษา 2564 

(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์ 
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ่
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม 
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- ร้อยละของหลักสูตร 
มีผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษา
ภายในระดับหลักสูตร
เป็นไปตามมาตรฐาน
และมรีะดับคุณภาพดี 
(คะแนน   3.01) 
(เป้าหมายร้อยละ 100) 

9. หลักสูตรไม่ผ่านเกณฑ์ สกอ. 
หรือเกณฑ์ของสภาวิชาชีพ 
 

ปัจจัยภายใน 
- จ านวนและคณุวุฒิของบุคลากร 
ไม่ผา่นเกณฑ์ที่ก าหนด  
- ห้องปฏิบัติการไม่ผ่านเกณฑ์ของ
สภาวิชาชีพ 
 

ปัจจัยภายนอก 
- สกอ. และสภาวิชาชีพ มีการก าหนด
เกณฑ์มาตรฐาน 
 

 
 3 x 5 = 15 

เสี่ยงสูง  
 

ล าดับที่ 1 
 
       

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
- บรหิารจดัการบคุลากรในคณะ เพื่อให้จ านวน
และคณุวุฒิในแต่ละหลักสูตรผ่านมาตรฐาน
ที่ก าหนด 
- วางแผนการบ ารุงรักษาวัสด/ุอุปกรณ์ และ
เครื่องจักรที่ใช้ในห้องปฏิบัติการให้สามารถ
ใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

ผู้รับผิดชอบ : 
- หัวหน้าสาขาวิชา 
- คณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร ์
  

ผู้ติดตามงาน : 
- คณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร ์

 
3 x 5 = 15 

เสี่ยงสูง 
 

ความเสี่ยง : เท่าเดิม 
 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- คณะฯ มีการบริหารจดัการบุคลากร
ในคณะฯ เพื่อให้จ านวนและคณุวฒุิใน
แต่ละหลักสูตร ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน 
ที่ก าหนด 
- คณะฯ มีการวางแผนการบ ารุงรกัษา
วัสดุ/อุปกรณ์ และเครื่องจักรที่ใช้ใน
ห้องปฏิบัติการใหส้ามารถใช้งานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

- วางแผนการบริหารจัดการบุคลากร
ในคณะฯ ในทุกๆ ปีการศึกษา 
- จัดท าโครงการพัฒนาห้องปฏิบัติการ
ให้ทันสมัยและมีมาตรฐานตามที ่
สภาวิชาชีพก าหนด 
- ส่งเสริมและผลักดันให้บุคลากร
เผยแพรผ่ลงานวิจยั ซึ่งเป็นไปตาม
เกณฑ์มาตรฐานของ สกอ. และ 
สภาวิชาชีพ รวมทั้งผลักดันและ
ส่งเสริมให้เข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ 
- ส่งเสริมการพัฒนาบุคลากร 
สายปฏิบตัิการทีม่ีศักยภาพเพื่อเขา้สู่
สายผูส้อน โดยส่งเสรมิให้ศึกษาตอ่
ในระดับที่สูงขึ้น 
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6) คณะศึกษาศาสตร์    
1. ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ หรือกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยฯ (Strategic Risk)  

KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ่
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- ร้อยละของผู้เรียน
เพิ่มขึ้นต่อปี เทียบกับ
จ านวนผู้เรียนในปี
การศึกษาทีผ่่านมา (ป.
ตร,ี โท, เอก, ป.บัณฑิต, 
ผู้ช่วยพยาบาล) 
(เป้าหมายร้อยละ 5) 
 

- จ านวนช่องทางการ
ประชาสมัพันธ์แบบ
ออฟไลน์และออนไลน ์
ทุกคณะวิชาและศูนย์
บริหารสื่อสารการตลาด 
(เป้าหมาย ≥ 2 ช่องทาง) 
 

1. จ านวนนักศกึษาทีเ่ข้าศึกษาใหม่
น้อยลง และมกีารลาออกระหว่างเรียน  
 

ปัจจัยภายใน 
- จ านวนนักศึกษาบางหลักสูตรยังมี
จ านวนน้อยอยู่เช่น หลักสตูรเทคโนโลยี
การศึกษาและคอมพิวเตอร ์
- มีนักศึกษาลาออกระหว่างเรียน 
- หลักสูตรยังไมต่รงกับความต้องการ
ของผู้ที่สนใจศึกษา  
- ข้อมูลในการประชาสัมพันธ์ในแต่ละ
หลักสตูรยังไม่ชัดเจนและครบถ้วน  
- การประชาสมัพันธ์ยังไมส่ามารถเข้าถึง
กลุ่มเป้าหมายได้ทั่วถึง 
 

ปัจจัยภายนอก 
- นักศึกษามีสถานศึกษาให้เลือกมากข้ึน 
เพราะค่าบ ารุงการศึกษาและคา่หน่วยกติ 
ทุนการศึกษาและโปรโมชั่นส่วนลด 

 
3 x 5 = 15 

เสี่ยงสูง 
 

 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ :  
- เน้นการประชาสัมพันธ์ให้ทั่วถึง
กลุ่มเป้าหมาย และมโีปรโมชั่นที่น่าสนใจ 
- ประชุมคณะกรรมการรองคณบดีฝ่าย
วิชาการ พิจารณาผลการด าเนินการของ
แต่ละหลักสูตร เพื่อตัดสินใจว่าจะปรับปรุง
หลักสตูรตามระยะเวลาทุก 5 ปี  
- จัดท าแผนกลยุทธ์การด าเนินงาน 
เพื่อช่วยส่งเสรมิและสนับสนุนให้อาจารย์
ได้พัฒนาคณุภาพการศกึษา และสรา้งความ
พึงพอใจให้กับนักศึกษาที่ก าลังศึกษาอยู่ 
- เพิ่มช่องทางการสมัครเรียนให้สะดวก 
และน่าสนใจ เช่น ขยายเวลาในการรับ
สมัคร,จับคู่เรียนลดค่าลงทะเบียนฟรีค่า
สมัคร, รับสมัครออนไลน์และเพิ่มช่องทาง
ประชาสมัพันธ์ที่หลากหลาย 
 
 
 

 
3 x 3 = 9 

เสี่ยงปานกลาง 
 

ความเสี่ยง : ลด 
      

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- มีการปรับหลักสตูรใหส้อดคล้อง
กับความเปลี่ยนแปลง และความ
ต้องการของตลาดแรงงาน  
- คณะวิชาได้มนีโยบายประชาสัมพนัธ์
เชิงรุกทั้ง online และ Onsite  
เพื่อสร้างแรงจูงใจในการเข้าศึกษา
ต่อของกลุ่มผู้เรียนให้มากขึ้น  
 

 
 

 
ยังคงมีความเสี่ยงปานกลาง 

- คณะวิชาได้มกีารสรา้งเครือข่าย 
MOU กับผู้บริหารโรงเรียน/
สถาบันการศึกษาของคณะ
ศึกษาศาสตร์ และเน้นในการ
เข้าถึงนักเรียนหรือกลุ่มเป้าหมาย
ที่เป็นคนวัยท างานอย่างท่ัวถึง 
- คณะได้ก าหนดปฏิทินเรื่อง
ประชาสมัพันธ์ มีการแต่งตั้งทีม
คณาจารย์ลงพื้นที่ส ารวจ
ประชาสมัพันธ์ล่วงหน้าก่อนเปิด
ภาคเรยีนปีการศึกษา 
- คณะได้ติดตามผลการเรียน 
และพบปัญหา จึงรีบด าเนินการ
แก้ไขภายใน 2 สัปดาห์ เพื่อเป็น
การไม่ปล่อยช่องว่างให้เกิดปัญหา
ระยะยาว 
- สรรหาอาจารย์ในแตล่ะคณะที่
มีความรู้ในเรื่อง จิตวิทยาในการ
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ่
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- ค่านิยมของผู้ปกครองในการสนบัสนุน
ให้บุตรหลานเข้าเรียนในสถาบันของรัฐ
มากกว่าภาคเอกชน 
- จ านวนนักเรียนท่ีเข้าศึกษาต่อ
อุดมศึกษาท่ัวประเทศลดลง 

ผู้รับผิดชอบ :  
- หัวหน้าสาขาวิชา/ประธานหลักสูตร  
- รองคณบดฝี่ายวิชาการ  
 

ผู้ติดตามงาน :  
- คณบดีคณะศึกษาศาสตร ์

ให้ค าปรึกษา หรือช่วยผูเ้รียน
แบบกัลยาณมิตร 
 

 

- ร้อยละของเงินสนับสนุน
การวิจัย/การพัฒนา
นวัตกรรมเพิ่มขึ้นต่อปี 
(เทียบกับปกีารศึกษา 
ที่ผ่านมา) (เป้าหมาย
ร้อยละ 5) 
 

- ร้อยละของเงินสนับสนุน
การวิจัย/การพัฒนา
นวัตกรรมจากภายนอก
เพิ่มขึ้นต่อป ี(เทียบกับ 
ปีการศึกษาที่ผ่านมา) 
(เป้าหมายร้อยละ 5) 

2. ทุนสนับสนุนงานวจิัยหรืองาน
สร้างสรรค์จากภายในและภายนอก
สถาบันต่อจ านวนอาจารย์ประจ า 
ยังมีน้อย 
 

ปัจจัยภายใน 
- ภาระหน้าที่ของอาจารย์ท าใหไ้มม่ีเวลา
ในการท างานวิจัย 
- อาจารย์ยังขาดประสบการณ์ในการ 
ขอทุนในการท างานวิจัย 
- การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านทนุวิจัย
ยังมีความล่าช้า 

 

ปัจจัยภายนอก 
- มีการประชาสัมพันธ์ในการขอทุนวิจัย
น้อยมาก โดยเฉพาะช่วงที่โควิตระบาด 

 
4 x 4 = 16 

เสี่ยงสูง 
 

 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ :  
- จัดประชุมและจัดอบรม เพื่อช่วยส่งเสริม
และสนบัสนุนให้อาจารย์ประจ าหลักสูตร
จะต้องท างานวิจัยอย่างน้อย 3 ปี 1 เรื่อง 
- ปรับภาระงานของอาจารย์ให้มีความ
เหมาะสม/พัฒนาศักยภาพของอาจารย ์
ในรูปแบบที่สามารถวัดและประเมนิผลได้
อย่างชัดเจน เพื่อบ่งบอกถึงความส าคัญ 
ในการพัฒนางานวิจัย 
- กรรมการช่วยแนะน า เพิ่มเติมในส่วนท่ี
เป็นหลักการวิจัยที่เพิ่มความเช่ือมัน่ 
- สนับสนุนให้มีการเข้าร่วมการอบรม 
สัมมนา 
 
 

 
3 x 3 = 9 

เสี่ยงปานกลาง 
 

ความเสี่ยง : ลด 
      

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- คณะศึกษาศาสตร์จัดอบรมเชิง
ปฏิบัติการ ต้นกล้าวิชาการครั้งที่ 9 
หัวข้อ online อย่างไรใหส้นุก 
และจัดเก็บข้อมูลในการวิจัย online  
ในรูปแบบ Google meet เมื่อวันท่ี 
19 พฤศจิกายน 2564 
- คณาจารย์ที่ท างานวิจัย ไดเ้ข้า
คลินิคของส่วนงานส านักวิจยัก่อน

 
ยังคงมีความเสี่ยงปานกลาง 

- คณะได้มีนโยบายให้อาจารย์
ทุกท่านท างานวิจัยและขอทุนทั้ง
ภายในและภายนอก และมีการ
แต่งตั้งคณะกรรมการ อาจารย ์
ที่ปรึกษา และพี่เลี้ยงในการท า
วิจัย ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย  
- คณะได้สนับสนุนเงินงบพัฒนา
คณาจารย์/บคุลากร และสรา้ง
แรงจูงใจกลุ่มอาจารย์ที่ท างาน
วิจัย โดยให้ช่วยเหลือในการหา
ข้อมูลและร่วมแก้ปญัหา 
- คณะมีการติดตามการประชา 
สัมพันธ์แหล่งทุนจากภายนอก
เป็นระยะๆ 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ่
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- มีสถาบันของภาครัฐหลายแห่งเข้ามา
แข่งขันด้วย 
- ทุนสนับสนุนการวิจัยภายนอกของรัฐ 
มีเ ง่ือนไขที่ไม่สนับสนุนเงินให้กับ
มหาวิทยาลัยเอกชน ท าให้เข้าถึงแหล่งทุน
ภายนอกได้ยาก 

ผู้รับผิดชอบ :  
- หัวหน้าสาขาวิชา/ประธานหลักสูตร  
- รองคณบดฝี่ายวิชาการ  
 

ผู้ติดตามงาน :  
- คณบดีคณะศึกษาศาสตร ์

น าเสนอขอทุนสนับสนุน ครั้งท่ี 3 
ภาคเรยีนที่ 2/2564 ในวันที่  
30 พฤศจิกายน 2564 

 

- มีแผนพัฒนาบุคลากร
เป็นรายบุคคล (IDPs) 
ทั้งสายวิชาการและสาย
สนับสนุน 
 
 

3. อาจารย์ท่ีมีวุฒิการศึกษาระดับ
ปริญญาเอกมีน้อย 
 

ปัจจัยภายใน 
- อาจารย์ยังไมม่ีคุณสมบตัิครบถ้วน 
ในการลาศึกษาต่อ 
- ทุนสนับสนุนการศึกษาต่อจ ากัดต่อ
หลักสตูร 
- อาจารย์ไมม่ีทุนศึกษาต่อ 
 

ปัจจัยภายนอก 
- การก าหนดคุณสมบตัิของผู้เข้าศกึษา
ต่อปริญญาเอกมสีูง (ภาษาอังกฤษ) 
- ทุนสนับสนุนวิจัยภายนอกมีเง่ือนไข
ชัดเจน เรื่องคุณสมบตัิผู้ขอทุน 
- ค่าใช้จ่ายตลอดหลักสตูร ระยะเวลาใน
การท าวิทยานิพนธ์ของอาจารย์ทีป่รึกษา 

 
3 x 5 = 15 

เสี่ยงสูง 
 

 

ลด/ควบคุมความเสี่ยง 
กิจกรรมด าเนินการ :  
- จัดท าโครงการพัฒนาบุคลากร โดยเพิ่ม
กิจกรรมการเตรียมความพร้อมอาจารย์เข้า
สู่กระบวนการศึกษาต่อระดับปริญญาเอก 
เพื่อเป็นเกณฑ์ในการขอทุนศึกษาต่อ 
- ส่งเสริมให้อาจารยม์ีโอกาสรับทนุ 
จากภายนอกมากขึ้น 
- ให้ทุนอาจารย์ศึกษาต่อในสาขาวชิา 
ที่ขาดแคลน 
 

ผู้รับผิดชอบ :  
- หัวหน้าสาขาวิชา/ประธานหลักสูตร  
- รองคณบดฝี่ายวิชาการ  
 

ผู้ติดตามงาน :  
- คณบดีคณะศึกษาศาสตร ์

 
3 x 3 = 9 

เสี่ยงปานกลาง 
 

ความเสี่ยง : ลด 
     

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- ได้ประชาสัมพันธ์ให้คณาจารย์เขา้
ร่วมฟังแนวทางศึกษาต่อ ป.เอกของ
แต่ละสถาบันมากขึ้น 
- คณะได้ท าบันทึกข้อความขอทุน
ศึกษาต่อในระดับ ป.เอก ทางมหา
ลัยหลักสูตรละ 2 คน เพิ่มขึ้นทุกปี  

 
ยังคงมีความเสี่ยงปานกลาง 

- ให้ทุนอาจารย์ศึกษาต่อใน
สาขาวิชาที่ขาดแคลน เพื่อผลักดัน
ให้มีอาจารย์วุฒิการศึกษาระดับ
ปริญญาเอกเพิ่มขึ้น 
- คณาจารย์คณะศึกษาศาสตร ์
ได้ท าบันทึกรายงานงบพัฒนา
บุคลากร และขอขยายเวลา
ส าเรจ็การศึกษา เพื่อไม่ให้ส่งผล
ต่อเงื่อนไขขอจบวุฒิการศึกษา
ล่าช้า 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ่
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

 4. การพัฒนาคุณภาพงานวิจัยและ
สร้างสรรคอ์ย่างต่อเนื่อง  
 

ปัจจัยภายใน 
- บุคลากรขาดแรงจูงใจในการท าวิจัย 
- อาจารย์มีภาระงานสอนจ านวนมาก 
ท าให้ไม่สามารถผลติผลงานวิจัย 
และผลงานวิชาการได้ตามเกณฑ์ เช่น 
ทุกปีต้องมีบทความวิชาการและ 5 ปี 
ต้องมีงานวิจัย 1 เรื่อง 
 

ปัจจัยภายนอก 
- ทุนสนับสนุนวิจัยภายนอกมีเง่ือนไข 
ที่ไม่สนับสนุนเงินให้กับมหาวิทยาลัย
เอกชน 

 
3 x 3 = 9 

เสี่ยงปานกลาง 
 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ :  
- คณะฯ ได้ก าหนดเป็นกลยุทธ์ในการ
ส่งเสริมและสนับสนุนการท าผลงานวิจัย 
อยู่ในแผนยุทธศาสตร์ คณะศึกษาศาสตร์  
ปีการศึกษา 2563-2565 ด้วยการสร้าง
แรงจูงใจจากคณบดสี าหรับผู้ที่ท างานวิจัย
และงานสร้างสรรค์อย่างต่อเนื่อง เช่น  
การให้ของขวัญและกล่าวค าช่ืนชม  
เป็นต้น 
 

ผู้รับผิดชอบ :  
- หัวหน้าสาขาวิชา/ประธานหลักสูตร  
- รองคณบดฝี่ายวิชาการ  
 

ผู้ติดตามงาน :  
- คณบดีคณะศึกษาศาสตร ์

 
3 x 3 = 9 

เสี่ยงปานกลาง 
 

ความเสี่ยง : เท่าเดิม 
      

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- คณะได้ประชาสัมพันธ์ให้คณาจารย์
เข้าร่วมฟังส านักงานการวิจัยแห่งชาติ 
(วช.) กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมได้
ก าหนดจัดงาน THAILAND 
RESEARCH EXPO 2012 ระหว่าง
วันท่ี 22-26 พฤศจิกายน 2564 
ณ โรงแรมเซ็นทาราแกรนด์ และ
บางกอกคอนเวนช่ันเซ็นเตอร์ 
เซ็นทรัลเวิลด์ กรุงเทพฯ เพื่อเป็น
ช่องทางในการพัฒนาคุณภาพ
งานวิจัยและงานสร้างสรรค ์
อย่างต่อเนื่อง 

 
ยังคงมีความเสี่ยงปานกลาง 

- คณะวิชาส่งเสริมใหม้ีการส่ง 
ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์
อย่างต่อเนื่อง เพื่อการขอ
ต าแหน่งทางวิชาการ 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ่
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- คณะศึกษาศาสตร์จัดอบรมเชิง
ปฏิบัติการ ต้นกล้าวิชาการครั้งที่ 9 
หัวข้อ online อย่างไรใหส้นุก 
และจัดเก็บข้อมูลในการวิจัย online  
ในรูปแบบ Google meet เมื่อวันท่ี 
19 พฤศจิกายน 2564 

 

2. ความเสี่ยงด้านการเงินและทรัพย์สิน (Financial and Asset Risk) - ไม่ม ี
3. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Opearational Risk) 

KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

 

5. อัตราการลาออกของอาจารย์และไม่สามารถสรรหา
อาจารย์หรือบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ  
หรือประสบการณ์มาทดแทนได้ 
 

ปัจจัยภายใน 
- บุคลากรลาออกสูง เนื่องจากค่าตอบแทนและ
สวัสดิการน้อย เมื่อเปรียบเทียบอตัราเงินเดือนกับ
คุณวุฒิในระดับเดยีวกันกับหน่วยงานอ่ืน ซึ่งส่งผล
กระทบต่อความต่อเนื่องของการท างานและคณุภาพการ
จัดการเรียนการสอน 

 
3 x 5 = 15 

เสี่ยงสูง 
 
 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
- วางแผนการจัดอัตราก าลัง การพัฒนา
บุคลากร ท ากิจกรรมร่วมกัน สร้างความ
ผูกพัน ฯลฯ ซึ่งจะช่วยลดอตัราการ
ลาออกของบุคลากรได้  
- สร้างแรงจูงใจและสวัสดิการต่างๆ 
มากขึ้น เช่น การให้รางวัลยกย่อง 

 
3 x 3 = 9 

เสี่ยงปานกลาง 
 

ความเสี่ยง : ลด 
 

ความก้าวหน้าของการ
ด าเนินงานจัดการความเสี่ยง : 
- ในปีการศึกษา 2563  

  
ยังคงมีความเสี่ยงปานกลาง 

- ผลของการให้ค่าตอบแทน 
ที่เหมาะสม จะช่วยให้อัตรา
การลาออกน้อยลง และหา
บุคลากรทดแทนไดเ้ร็วข้ึน 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรลาออกก่อนครบระยะเวลา
ที่จัดการศึกษาตามหลักสตูรนั้น ท าให้มีจ านวนอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรไมค่รบ  
- การวางแผนด้านอัตราก าลังคนยงัขาดความเหมาะสม
กับปริมาณงาน 
 

ปัจจัยภายนอก 
- องค์กรอื่นให้ค่าตอบแทนและสวสัดิการทีต่อบสนอง
ความต้องการมากกว่า 

เมื่อมีผลงาน  
 

ผู้รับผิดชอบ :  
- หัวหน้าสาขาวิชา/ประธานหลักสูตร  
- รองคณบดฝี่ายวิชาการ  
 

ผู้ติดตามงาน :  
- คณบดีคณะศึกษาศาสตร ์
 

คณะศึกษาศาสตร์ มีอาจารย์
ลาออก 1 คน เมื่อเทียบกับ 
ปีการศึกษาท่ีผ่านมา พบว่า 
อัตราการลาออกของอาจารย ์
มีจ านวนลดลง  

 

4. ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk) - ไม่ม ี
5. ความเสี่ยงด้านภาพลักษณ์และชื่อเสียง (Image and Reputation Risk) - ไม่ม ี
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7) คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
1. ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ หรือกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยฯ (Strategic Risk)  

KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ่
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม 
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- ร้อยละของผู้เรียน
เพิ่มขึ้นต่อปี เทียบกับ
จ านวนผู้เรียนในปี
การศึกษาท่ีผ่านมา  
(ป.ตรี, โท, เอก,  
ป.บณัฑติ, ผู้ช่วย
พยาบาล) (เป้าหมาย
ร้อยละ 5) 

1. จ านวนนกัศึกษาลดลง 
 

ปัจจัยภายใน 
- หลักสูตรไม่ทันสมัย 
- ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 
- ค่าเทอม 
 

ปัจจัยภายนอก 
- อัตราการเกดิลดลงทั้งประเทศ 
- มหาวิทยาลัยคู่แข่งเปดิสาขา
เดียวกัน 
. 

 
5 x 4 = 20 
เสี่ยงสูงมาก  

 

ล าดับที่ 1 
 
       

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
- ประชาสัมพันธ์ออนไลน์ 
- เปิดหลักสูตรระยะสั้นเพื่อหากลุม่
ลูกค้าอ่ืนๆ 
- ธนาคารหน่วยกิต 
 

ผู้รับผิดชอบ : 
คณาจารย์คณะสถาปัตยกรรมศาสตร ์
 

ผู้ติดตามงาน : 
- คณบด ี

 
5 x 4 = 20 
เสี่ยงสูงมาก 

 

ความเสี่ยง : เท่าเดิม  
      

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- ประชาสัมพันธ์ออนไลน ์
- เปิดหลักสูตรระยะสั้นเพื่อหากลุม่
ลูกค้าอ่ืนๆ 
- ธนาคารหน่วยกิต 
- จัดท าสื่อการสอนออนไลน์ช่องทาง 
YouTube   
 

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูงมาก 

- ผลกระทบของสถานการณ์โควิด-19 
ต่อเศรษฐกิจ และการจ่ายค่าเทอมของ
ผู้ปกครองนักศึกษา 
- ขอให้มีการแบ่งช าระค่าเทอม หรือจัด
โปรโมช่ันที่เหมาะสมเพื่อเยียวยานักศกึษาที่
อยากเรียนแต่ไมม่ีเงิน  
- ควรมีการจดัท าแผนเร่งด่วนในการ 
เร่งเพิ่มจ านวนนักศึกษาเป็นแผนหลัก
ของมหาวิทยาลัย เนื่องจากการท าเพียง
ระดับคณะไมเ่พียงพอท้ังงบประมาณ
และแรงงาน 
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2. ความเสี่ยงด้านการเงินและทรัพย์สิน (Financial and Asset Risk)  
KPI  

และเป้าหมาย 
ปีการศึกษา 2564 

(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ่
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม 
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- ร้อยละของ 
ผลประกอบการของ
มหาวิทยาลยั 
มีประสิทธิภาพดีขึ้น 
ต่อปี (เทียบกับ 
ปีการศึกษาท่ีผ่านมา) 
(เป้าหมายร้อยละ 2) 

2. เงินทุนสนับสนุนในการ 
จัดโครงการหรือปรับปรุงคณะฯ 
ท าให้ไม่สามารถท ากิจกรรม
ใดๆ ที่ใช้ต้นทุนได้ 
  

ปัจจัยภายใน 
- จ านวนนักศึกษาเข้าใหม่ 
รายได้ของคณะ 
 

ปัจจัยภายนอก 
- ไม่ม ี

 
4 x 4  = 16 

เสี่ยงสูง  
 

ล าดับที่ 1 
 
       

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
- จัดกิจกรรมในรูปแบบออนไลน ์
แทนการจัดกิจกรรมที่ต้องใช้เงินทุน 
ด้านสถานท่ี 
 

ผู้รับผิดชอบ : 
- คณาจารย์คณะสถาปตัยกรรมศาสตร ์
 

ผู้ติดตามงาน : 
- คณบด ี

 
4 x 4= 16 

เสี่ยงสูง 
 

ความเสี่ยง : เท่าเดิม 
    

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- ลดการจดักิจกรรม เน้นกิจกรรรม
ออนไลน์ท่ีไม่ใช้งบประมาณ 
 

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

- เนื่องจาก ผลกระทบของสถานการณ์
โควิด-19 ท าให้กิจกรรมต่างๆ และการ
ใช้จ่ายในกิจกรรมของคณะลดลง 
- มหาวิทยาลัยควรปรับปรุงแผนการเงิน
และแผนธรุกิจเร่งด่วน และสรรหา
บุคลากร (Recruitment) เพื่อเข้า
ร่วมงานกับองค์กร กลยุทธ์การบรหิาร
ส าหรับองค์การยุคใหม่ให้ทันกระบวน
โลกาภิวัฒน์ (Globalization) และการ
ท าธุรกิจอิเลคทรอนิค (E-business) 
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3. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Opearational Risk) 
KPI  

และเป้าหมาย 
ปีการศึกษา 2564 

(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ่
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม 
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- ระดับความสุข 
ของบุคลากรใน
มหาวิทยาลัยอยู่ในระดับ
ดีขึ้นไป (เป้าหมาย  
≥ 3.51 คะแนน) 

3. การลาออกของบุคลากร
เพ่ิมขึ้น 
 

ปัจจัยภายใน 
ด้านกฎระเบียบข้อบังคับของ
มหาวิทยาลยัไมส่อดคล้องกับ
พฤติกรรมของคนรุ่นใหม ่
 

ปัจจัยภายนอก 
- มหาวิทยาลัยอื่นหรือหน่วยงาน
อื่นมีค่าตอบแทนสูงกว่า 

 
4 x 3 = 12 

เสี่ยงสูง  
 
 
       

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
- มีการจัดภาระงานท่ีเหมาะสมมากข้ึน 
อาจารย์มีความพึงพอใจมากขึ้น ส่งผลต่อ
อัตราการคงอยู ่
 

ผู้รับผิดชอบ : 
- คณาจารย์คณะสถาปตัยกรรมศาสตร ์
 

ผู้ติดตามงาน : 
- คณบดีคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 

 
 3 x 3  = 9 

เสี่ยงปานกลาง 
 

ความเสี่ยง : ลด 
      

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- จัดหาอาจารย์พิเศษมาทดแทน
บุคลากรทีล่าออก 

 
ยังคงมีความเสี่ยงปานกลาง 

- เนื่องจาก ปัจจุบันบุคลากรในคณะฯ 
มีน้อยต้องจัดหาอาจารย์พิเศษมา
ทดแทนบุคลากรทีล่าออกและบคุลากร 
ที่มีความเชี่ยวชาญในรายวิชาพิเศษอ่ืนๆ
เพิ่มเตมิ 

 

4. ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk) - ไม่ม ี
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5. ความเสี่ยงด้านภาพลักษณ์และชื่อเสียง (Image and Reputation Risk) 
KPI  

และเป้าหมาย 
ปีการศึกษา 2564 

(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ่
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม 
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- พัฒนาหลักสูตรให้มี
ความทันสมัยหรือ
เหมาะสมเพื่อสร้าง
ความพร้อมเข้าสู่ยุค
ประเทศไทย 4.0 

4. สื่อสารการตลาดที่สัมพันธ์ต่อ
ภาพลักษณ์องค์กรทางการตลาด  
ไม่ตรงกับสภาพกายภาพจริงของ
มหาวิทยาลัย  
- ขาดเทคโนโลยีความทันสมัย 
นวัตกรรม ทั้งรูปแบบการเรียนการสอน 
และอาคารสถานที่ ส่งผลต่อการตัดสินใจ
เรียนของผูไ้ด้เข้ามาใช้งานจริง 
 

ปัจจัยภายใน 
- การสื่อสารการตลาด 
 

ปัจจัยภายนอก 
- การแข่งขันที่สูง 

 
5 x 4 = 20 
เสี่ยงสูงมาก  

 

ล าดับที่ 1 
 
       

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
- การปรับการเรียนการสอนมาสู่ออนไลน์
แทนบางส่วน เพื่อลดการใช้กายภาพ
ของมหาวิทยาลัย 
 

ผู้รับผิดชอบ : 
- คณาจารย์คณะสถาปตัยกรรมศาสตร ์
 

ผู้ติดตามงาน : 
- คณบดีคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 

 
5 x 4 = 20 
เสี่ยงสูงมาก 

 

ความเสี่ยง : เท่าเดิม 
 

ความก้าวหน้าของการ
ด าเนินงานจัดการความเสี่ยง : 

- ท าแผนจัดการกายภาพ 
คณะฯ และสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ 
 

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูงมาก 

1. ปรับสภาพทางกายภาพให้เหมาะสม
กับการสื่อสารการตลาดที่สมัพันธ์ 
ต่อภาพลักษณ์องค์กรทางการตลาด 
- กายภาพอาคารสถานท่ี 
- เทคโนโลยีในห้องเรียน 
- พื้นที่ส่วนกลางของนักศึกษา 
- และสิ่งอ านวยความสะดวก 
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8) คณะสาธารณสุขศาสตร์ 
1. ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ หรือกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยฯ (Strategic Risk)  

KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์ 
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- ร้อยละของผู้เรียนเพิ่มขึ้น
ต่อป ีเทียบกับจ านวน
ผู้เรยีนในปีการศึกษา 
ที่ผ่านมา (ป.ตรี, โท, เอก, 
ป.บัณฑิต, ผู้ช่วยพยาบาล) 
(เป้าหมายร้อยละ 5) 
 

- การเปิดรับสมัครนักศึกษา
ใหม่ให้เป็นไปตามเปา้หมาย 
มากกว่าร้อยละ 10 

1. นักเรียนไม่ทราบแหล่งเรียนรู้
ของมหาวิทยาลัยและขาดความ
เชื่อมโยงจากโรงเรียนกับ
มหาวิทยาลัยจึงท าให้นักเรียน 
ไม่ทราบข้อมูลและเข้าถึง
มหาวิทยาลัยได้น้อย 
 

ปัจจัยภายใน 
- ขาดการประชาสัมพันธ์เชิงรุกที่ตรง
กลุ่มเป้าหมาย 
- ขาดความต่อเนื่องจากหน่วยงาน
ภายในเพื่อประสานงานกับโรงเรียน 
 

ปัจจัยภายนอก 
- ประชากรเกิดน้อยลง 
- มีนักเรียนที่จบตรงสาย
วิทยาศาสตร์น้อย 
- มีสถาบันคู่แข่งมากขึ้น 
- สภาวะเศรษฐกิจของผู้ปกครอง 

 
3 x 4 = 12 

เสี่ยงสูง 
 

ล าดับที่ 1 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
- จัดท าโครงการ “ประชาสัมพันธ์เชิงรุก 
คณะสาธารณสุขศาสตร”์ 
- จัดตั้งคณะกรรมการประชาสมัพันธ์ และ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
- ด าเนินการประชาสัมพันธผ์่านช่องทางเว็บ
ไซด์คณะ  
- ประเมินผลการติดตามความก้าวหน้า
ประชาสมัพันธ์ 
 

ผู้รับผิดชอบ : อาจารย์พจนีย์ พุฒนา 
 

- จัดประชาสมัพันธ์เชิงรุก ทุนมุข-ปราณี
ต่อเนื่องเป็นปีท่ี 2  
- จัดตั้งคณะกรรมการเทียบโอนและปรับพ้ืน
นักศึกษาใหม่ 
- ด าเนินการเทียบโอนและปรับพื้นฐานความรู้
ให้กับกลุ่มพิเศษ 
 

 
3 x 4 = 12 

เสี่ยงสูง 
 

ความเสี่ยง : เท่าเดิม 
 

ความก้าวหน้าของการ
ด าเนินงานจัดการความเสี่ยง : 
- ระหว่างการด าเนินการ 
มียอดนักศึกษาลงทะเบียน 
และช าระเงินแล้ว จ านวน 9 คน 
(ข้อมูลจากศูนย์บริหารสื่อสาร
การตลาด ณ วันท่ี 29 พ.ย. 64) 
 

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

- ติดตามความก้าวหน้า 
การด าเนินงานคณะกรรมการ
ประชาสมัพันธ์เชิงรุก 
คณะสาธารณสุขศาสตร์  
ในเวทีประชุมประจ าเดือน
คณะวิชา 
- สนับสนุนการประชาสมัพันธ์
เชิงรุกทุกรูปแบบ 
- ปรับปรุงหลักสูตรให้
สอดคล้องกับความต้องการ
ของผูเ้รียน 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์ 
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- นักศึกษาท่ีเข้าใหม่มีพื้นฐานความรู้
ด้านวิทยาศาสตรไ์ม่ครบตามเกณฑ์
หลักสตูร 

ผู้ติดตามงาน :   
- คณะกรรมการบริหารคณะสาธารณสุขศาสตร์ 

- ร้อยละของเงินสนับสนุน
การวิจัย/การพัฒนา
นวัตกรรมเพิ่มขึ้นต่อปี 
(เทียบกับปีการศึกษาท่ีผา่น
มา) (เป้าหมายร้อยละ 5) 
 

- ร้อยละของเงินสนับสนุน 
การวิจัย/การพัฒนา
นวัตกรรมจากภายนอก
เพิ่มขึ้นต่อปี (เทียบกับปี
การศึกษาท่ีผ่านมา) 
(เป้าหมายร้อยละ 5) 

2. ทุนสนับสนุนงานวจิัยหรืองาน
สร้างสรรค์จากภายในและภายนอก
สถาบันต่อจ านวนอาจารย์ประจ า
ยังมีน้อย 
 

ปัจจัยภายใน 
- จ านวนผลงานวิจยั/งานสร้างสรรค/์
ผลงานวิขาการทีไ่ดร้ับการตีพิมพ์
เผยแพร่ในวารสารวิชาการ ระดับชาติ  
ระดับนานาชาติ มีน้อย 
- การเข้าถึงข้อมูลเกี่ยวกับแหล่ง
เงินทุนภายนอก 
 

ปัจจัยภายนอก 
- ทุนสนับสนุนการวิจัยภายนอก 
ของรัฐมีเง่ือนไขที่ไม่สนับสนุนเงิน 
ให้มหาวิทยาลัยเอกชน 
- ภาระหน้าที่ของอาจารย์ ท าให้ไม่มี
เวลาท างานวิจัย 

 
4 x 4 = 16 

เสี่ยงสูง 
    

ล าดับที ่1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
- สนับสนุนด้านข้อมลูข่าวสารด้านทุนวิจัย 
และการเผยแพร่ให้กับอาจารย์ในคณะ 
อย่างต่อเนื่อง 
- สร้างความร่วมมือกับองค์กรภายนอก 
เพื่อขอรับเงินทุนสนับสนุนงานวิจยั 
 

ผู้รับผิดชอบ :  
- คณะกรรมการวจิัยคณะสาธารณสุขศาสตร ์
 

ผู้ติดตามงาน :  
- คณะกรรมการบริหารคณะสาธารณสุขศาสตร์ 

 
4 x 3 = 12 

เสี่ยงสูง 
 

ความเสี่ยง : ลด 
      

ความก้าวหน้าของการ
ด าเนินงานจัดการความเสี่ยง : 
- ได้รับอนุมตัิทุนวิจัยภายใน 
จ านวน 4 เรื่อง งบประมาณ 
3,562,869 บาท 
- ผลงานตีพิมพ์เผยพร่ 6 เรื่อง 
อยู่ในฐาน TCI 1 จ านวน 1 เรื่อง 
TCI 2 จ านวน 5 เรื่อง 

  

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

- ตดิตามสนับสนุนการขอทุน
วิจัยภายในและภายนอก 
อย่างต่อเนื่อง 
- จัดระบบ Research 
consult ส าหรับนักวิจัย 
ที่ต้องการค าแนะน า 
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2. ความเสี่ยงด้านการเงินและทรัพย์สิน (Financial and Asset Risk)  
KPI  

และเป้าหมาย 
ปีการศึกษา 2564 

(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์ 
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- ร้อยละของผลประกอบการ
ของมหาวิทยาลัย 
มีประสิทธิภาพดีขึ้นต่อปี 
(เป้าหมายร้อยละ 2)  
 

- ร้อยละของหลักสูตรระยะ
สั้น/การประชุม/อบรม 
ต่อจ านวนสาขาวิชาทั้งหมด 
(เป้าหมายร้อยละ 50)  
 

- ร้อยละของรายได้จาก
หลักสตูรระยะสั้น/ 
การประชุม/อบรมเพิ่มขึ้น 
ต่อปี (เทียบกับปีการศึกษา 
ที่ผ่านมา) (เป้าหมาย 
ร้อยละ 5) 
 
 

3. ผลประกอบการระดับคณะ 
มีรายรับลดลง 
 

ปัจจัยภายใน 
- มหาวิทยาลัยและคณะวิชามรีายได้
จากภายนอกลดลง 
- จ านวนนักศึกษาแต่ละปี มจี านวน
ลดลง 
- มีอัตราการลาออกของนักศึกษา
ค่อนข้างสูง 
 

ปัจจัยภายนอก 
- จากอัตราการเกิดลดลงมผีลท าให้
ประชากรวัยเรียนในระดับอุดมศึกษา
ลดลง  
- การแข่งขันจากสถาบันอุดมศึกษา
สูงขึ้น 

 
4 x 3 = 12 

เสี่ยงสูง 
 
 
 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
- จัดท าหลักสตูรผู้ดูแลผูสู้งอายุ 420 ชม. 
- จัดท าโครงการ “อบรมหลักสูตรระยะสั้น 
คณะสาธารณสุขศาสตร์ ประจ าปี 2564” 
ประกอบด้วย  

1) หลักสูตร เจ้าหน้าท่ีความปลอดภัย 
ในการท างาน “ระดับหัวหน้างาน”  

2) หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบตัิการดา้น 
อาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
- หลักสูตรฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ จริยธรรม
การวิจัยในมนุษย์ “Human Subject 
Protection Course” 
- จัดการประชุมวิชาการระดับชาต ิคณะ
สาธารณสุขศาสตร์ ครั้งที่ 2 ประจ าปี 2564   
  

ผู้รับผิดชอบ :  
- อาจารย์กัญนิกา อยูส่ าราญ 
- ผศ.ดร.วลัญช์ชยา เขตบ ารุง 
- อาจารย์ ดร.วรารตัน์ สังวะลี  

 
3 x 3 = 9 

เสี่ยงปานกลาง 
 

ความเสี่ยง : ลด 
      

ความก้าวหน้าของการ
ด าเนินงานจัดการความเสี่ยง: 
- ระหว่างการด าเนินการ 
กิจกรรมทีด่ าเนินการแล้วเสร็จ 
มีทั้งสิ้น 2 กิจกรรม ประกอบด้วย 
1) อบรมจริยธรรมการวิจัย  
ผลการด าเนินงาน  
2) จัดท าหลักสตูรผู้ดูแลผูสู้งอายุ 
420 ชม. หลักสตูรได้รับการ
รับรองเรียบร้อยแล้ว  
ส่วนโครงการและกิจกรรม 
ที่เหลือ อยู่ระหว่างด าเนินการ 

 
ยังคงมีความเสี่ยงปานกลาง 

- ติดตามกระตุ้นและสนับสนุน
คณะกรรมการที่รับผิดชอบ 
ในที่ประชุมประจ าเดือนและ
วาระเร่งด่วน 
- ให้ก าลังใจด้วยการยกย่อง
ชมเชยกรณผีลการด าเนินงาน
บรรลเุป้าหมาย และช่วย
วางแผนแก้ปัญหา กรณี
กิจกรรมเกิดผิดพลาดจากที่
คาดการณ ์
- สนับสนุนการท างานเป็นทีม 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์ 
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- ผศ.ดร.มะลิ โพธิพิมพ์   
 

ผู้ติดตามงาน :  
- คณะกรรมการบริหารคณะสาธารณสุขศาสตร์ 

 
3. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Opearational Risk) 

KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ่
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- มีแผนพัฒนาบุคลากรเป็น
รายบุคคล (IDPs) ทั้งสาย
วิชาการและสายสนับสนุน 
 

- ร้อยละของอาจารย ์
มีต าแหน่งทางวิชาการ 
ต่อจ านวนอาจารย์ทั้งหมด  
(เป้าหมายร้อยละ 30) 
 

4. อาจารย์และบุคลากรขาดการพัฒนา
ต่อเนื่อง 
 

ปัจจัยภายใน 
- ภาระงานสอนภาคปฏิบตัิสูง 
- ขาดการวางแผนด้านก าลังคน 
-ทักษะทางวิชาการและสมรรถนะของ
อาจารย์และบุคลากรไม่ทันสมัย 
- กฎระเบียบข้อบังคับของมหาวิทยาลัยไม่
สอดคล้องกับพฤติกรรมคนรุ่นใหม ่เช่น 
การสนับสนุนค่าเดินทางเหมาจา่ยค่า
แท็กซี่ ค่ารถประจ าทางที่ต่ าเกินอัตราการ
ใช้จ่ายจริง และกรณีประชุมวันเดยีวท่ี 

 
3 x 3 = 9 

เสี่ยงปานกลาง 
 
 
 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
- จัดท าโครงการพัฒนาบุคลากร  
คณะสาธารณสุขศาสตร์  
ปีการศึกษา 2564 
 

ผู้รับผิดชอบ :  
- อาจารย์กัญนิกา อยูส่ าราญ 
 

ผู้ติดตามงาน :  
- คณะกรรมการบริหาร 
คณะสาธารณสุขศาสตร ์

 
2 x 3 = 6 

เสี่ยงปานกลาง 
      

ความเสี่ยง : ลดลง 
      

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง: 
- เนื่องจากการแพร่ระบาดของ COVID-
19 ท าให้การจัดอบรมพัฒนายังมนี้อย 
จึงพบว่าอาจารย์และบุคลากรยังมช่ัีว
การพัฒนาต่ ากว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ คณะวิชา

 
ยังคงมีความเสี่ยงปานกลาง 

- มีนโยบายให้อาจารย์และ
บุคลากรเข้าร่วมการประชุม
ระดับชาติที่ทางคณะวิชาจะ
จัดในเดือนมีนาคม 
- สนับสนุนให้อาจารย์และ
บุคลากรเข้าร่วมการประชุม
ภายในมหาวิทยาลัยที่จดัโดย
คณะอื่นๆ ที่เกีย่วข้อง 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ่
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

กทม. หรือ ขอนแก่น มหาสารคามไม่
อนุมัติจ่ายค่าที่พักท าให้เหนด็เหนือ่ยกับ
การเดินทางไป-กลับ 
 

ปัจจัยภายนอก 
- องค์กรอื่นให้ค่าตอบแทนและสวสัดิการ
ที่ตอบสนองความต้องการมากกว่า 

ได้ตดิตามความก้าวหน้า และกระตุ้น
การพัฒนาประจ าทุกเดือน 
- อาจารย์ที่เสนอขอต าแหน่งทางวิชาการ
ผ่านการพิจารณาอยู่ในขั้นตอนการอนุมัติ
จากกระทรวงอุดมศึกษาฯ จ านวน 2 ท่าน 

 

4. ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk) - ไมม่ ี
5. ความเสี่ยงด้านภาพลักษณ์และชื่อเสียง (Image and Reputation Risk) - ไม่ม ี
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3.2 รายงานการด าเนินงานตามแผนการบริหารความเสี่ยง ระดับศูนย์/ส ำนัก ปีการศึกษา 2564 รอบ 6 เดือน  
จากผลการบริหารความเสี่ยงระดับศูนย์/ส านัก ปีการศึกษา 2564 ในรอบ 6 เดือน (มิถุนายน - พฤศจิกายน 

2564) เมื่อพิจารณาโอกาสเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบที่เกิดขึ้น (Impact) แล้วมีระดับความเสี่ยง 
(Degree of Risk) อยู่ในระดับความเสี่ยงสูงมาก (L x I = 17-25 คะแนน) และความเสี่ยงสูง (L x I = 10-16 
คะแนน) ซึ่งจ าเป็นต้องวางแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ดังแสดงในตารางที่ 13 โดยมีรายละเอียดในรายงานการ
ประเมินโอกาสเกิดและผลกระทบของความเสี่ยง แผนการบริหารความเสี่ยง และผลการด าเนินการของแผนบริหาร
ความเสี่ยง รอบ 6 เดือน ปีการศึกษา 2564 พร้อมทั้งแนวทางการด าเนินการต่อไป ซึ่งแสดงในตารางที่ 14 

ตารางท่ี 13 รายงานการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ระดับศูนย์/ส านัก ที่มีความเสี่ยงระดับสูงและสูงมาก 
ด้านความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง 

ต้นปีการศึกษา 
2564  
(L x I) 

การจัดการ
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน 

(มิ.ย. - พ.ย. 64) 
(L x I) 

ผลการ
วิเคราะห์ 
ความเสี่ยง 

1. ส านักบริการการศึกษา 
1.1 ความเสี่ยงด้านการ 
ปฏิบัติงาน (Operational 
Risk) 

1.1.1 ข้อมูลสูญหาย 
จากความไม่เสถียรของ
ระบบส ารองข้อมูล และ
ความเสถยีรของการรับ-ส่ง
ข้อมูลที่เกิดจากระบบ 
การใช้งานของบุคคล 

2 x 5 = 10 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

2 x 5 = 10 
(เสี่ยงสูง) 

เท่าเดิม 

2. ส านักบรรณสารและสารสนเทศ 
2.1 ความเสี่ยงด้านการ 
ปฏิบัติงาน (Operational 
Risk) 

2.1.1 ระบบห้องสมุดที่มีอยู่
ไม่รองรับมาตรฐานของ
ห้องสมุด การลงรายการ
ข้อมูลไมส่มบรูณ์ และการ
สืบค้นข้อมูลไม่พบข้อมลู 
ที่ต้องการ 

4 x 4 = 16 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

4 x 4 = 16 
(เสี่ยงสูง) 

เท่าเดิม 

3. ศูนย์บริหารสื่อสารการตลาด 
3.1 ความเสีย่งด้านยุทธศาสตร์ 
หรือกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย 
(Strategic Risk) 

3.1.1 จ านวนนักศึกษาลดลง 5 x 5 = 25 
(เสี่ยงสูงมาก) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

5 x 5 = 25 
(เสี่ยงสูงมาก) 

เท่าเดิม 

4. ส านักแผนและประกันคุณภาพ 
4.1 ความเสี่ยงด้านการ 
ปฏิบัติงาน (Operational 
Risk) 

4.1.1 การด าเนินงานด้าน
แผน การบรหิารความเสี่ยง 
และการประกันคณุภาพ
การศึกษา ไมเ่ป็นไปตาม
แผนที่ก าหนดไว้ 

4.5 x 3.25 = 14.63 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

3.88 x 3.25 = 12.59 
(เสี่ยงสูง) 

ลด 
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ด้านความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง 
ต้นปีการศึกษา 

2564  
(L x I) 

การจัดการ
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
รอบ 6 เดือน 

(มิ.ย. - พ.ย. 64) 
(L x I) 

ผลการ
วิเคราะห์ 
ความเสี่ยง 

4. ส านักแผนและประกันคุณภาพ (ต่อ) 
4.1 ความเสี่ยงด้านการ 
ปฏิบัติงาน (Operational 
Risk) 

4.1.2 มีโอกาสเกิดการ 
ติดเชื้อและแพร่ระบาดของ
โรคตดิเช้ือโคโรนา 2019 
(COVID-19) 

3.25 x 3.5 = 11.38 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

3.25 x 3.25 = 10.56 
(เสี่ยงสูง) 

ลด 

5. ส านักวิจัยและบริการวิชาการ 
5.1 ความเสีย่งด้านยุทธศาสตร์ 
หรือกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย 
(Strategic Risk) 

5.1.1 จ านวนผลงานตีพิมพ์
เผยแพร่งานวิจยัน้อยกว่า
เป้าหมายของมหาวิทยาลัย 

4 x 5 = 20 
(เสี่ยงสูงมาก) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

4 x 5 = 20 
(เสี่ยงสูงมาก) 

เท่าเดิม 

5.1.2 จ านวนอาจารย์ 
ที่ขอทุนสนับสนุนงานวิจัย
น้อยกว่าเป้าหมายของ
มหาวิทยาลยั 

3 x 5 = 15 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

3 x 5 = 15 
(เสี่ยงสูง) 

เท่าเดิม 

5.2 ความเสี่ยงด้านการเงิน
และทรัพย์สิน (Financial 
and Asset Risk) 

5.2.1 การจัดหลักสูตร 
ระยะสั้นเพื่อให้เกดิรายได้ 
น้อยกว่าเป้าหมายของ
มหาวิทยาลยั 

3 x 4 = 12 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

3 x 4 = 12 
(เสี่ยงสูง) 

เท่าเดิม 

5.3 ความเสี่ยงด้านการ 
ปฏิบัติงาน (Operational 
Risk) 

5.3.1 จ านวนชุมชน 
ที่มีโครงการพัฒนาด้าน
เศรษฐกิจและสังคมต่อเนื่อง 
น้อยกว่าท่ีก าหนด 

3 x 4 = 12 
(เสี่ยงสูง) 

ลด/ควบคุม
ความเสีย่ง 

3 x 4 = 12 
(เสี่ยงสูง) 

เท่าเดิม 
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แผนการบริหารความเสี่ยงและผลการด าเนินงาน ปีการศึกษา 2564 รอบ 6 เดือน 
ตารางท่ี 14 การประเมินระดับความเสี่ยง และแผนการบริหารความเสี่ยง : ระดับศูนย์/ส านัก 

1. ผ่ายวิชาการ 
1.1 ส านักบริการการศึกษา  

1. ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ หรือกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยฯ (Strategic Risk) - ไม่ม ี
2. ความเสี่ยงด้านการเงินและทรัพย์สิน (Financial and Asset Risk) - ไม่ม ี
3. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) 

KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์ 
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ่
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

 
 

1. ข้อมลูสูญหายจากความไม่เสถียร
ของระบบส ารองข้อมลู และความ
เสถยีรของการรับ-ส่งข้อมลูที่เกิดจาก
ระบบการใช้งานของบุคคล 
 

ปัจจัยภายใน 
- การสร้างความเข้าใจในการใช้งาน
ระบบส่งและเรียกดูข้อมลู 
 

ปัจจัยภายนอก 
- ผู้รับผิดชอบดูแลระบบส ารองข้อมูล
ของมหาวิทยาลัย 
 

 
2 x 5 = 10 

เสี่ยงสูง  
 

ล าดับที่ 1 
 
       

 
การลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
1. ปรับปรุงระบบอินเตอร์เน็ตภายใน และดูแล
ระบบความปลอดภัยของการส ารองข้อมูล 
2. จัดให้มีการใหค้วามรู้ เรื่องการใช้งาน
ระบบ VU Family 
 

ผู้รับผิดชอบ : 
- หัวหน้าศูนย์เทคโนโลยสีารสนเทศ 
- หัวหน้างานบริการการศึกษา 
 

ผู้ติดตามงาน : 
- รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 

 
2 x 5 = 10 

เสี่ยงสูง 
 

ความเสี่ยง : เท่าเดิม  
      

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- จัดให้มีการให้ความรู้ โดยจัดโครงการ
แนะน าการใช้งานระบบ VU Family 
ในภาคการศึกษาที ่2/2564 

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

- จัดหาอุปกรณส์ ารองข้อมูล 
ที่แยกเฉพาะงานระบบทะเบียน
นักศึกษา หรือจัดซื้อระบบ
ความปลอดภัยของการส ารอง
ข้อมูล 
- จัดให้มีแหล่งข้อมูลการใช้งาน
ระบบ VU Family ทีค่รบถ้วน
และสามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา  

 

4. ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk) - ไม่ม ี 5. ความเสี่ยงด้านภาพลักษณ์และชื่อเสียง (Image and Reputation Risk) - ไม่ม ี
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1.2 ส านักบรรณสารและสารสนเทศ  
1. ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ หรือกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยฯ (Strategic Risk) - ไม่ม ี
2. ความเสี่ยงด้านการเงินและทรัพย์สิน (Financial and Asset Risk) - ไม่ม ี
3. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) 

KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

 1. ระบบห้องสมุดที่มีอยู่ไม่รองรับมาตรฐานของ
ห้องสมุด การลงรายการข้อมูลไม่สมบูรณ์ และการ
สืบค้นข้อมูลไม่พบข้อมลูที่ต้องการ 
 

ปัจจัยภายใน 
- ระบบห้องสมุดที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน ไม่รองรับ
มาตรฐาน MARC และการค้นหาสารสนเทศ
(หนังสือ) ไม่พบข้อมูลที่ต้องการ และไม่สามารถ
แสดงผลการรายงานข้อมลูทางการยืมคืน 
หรือการสถิติต่างๆได้ และไมส่ามารถตรวจสอบ
จ านวนที่แท้จริงของหนังสือท้ังหมดในห้องสมุดได ้
 

ปัจจัยภายนอก 
- ระบบห้องสมุดทีม่ีมาตรฐาน MARC สามารถ
ถ่ายโอนข้อมูลและสร้างเครือข่ายความร่วมมือ
ระหว่างห้องสมดุในประเทศในการใช้ข้อมูล
ร่วมกันได ้

 
4 x 4 = 16 

เสี่ยงสูง 
 

ล าดับที่ 1 
       

 
การลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
- เปลี่ยนระบบห้องสมดุอัตโนมัติให้
เข้ากับงานห้องสมุดระบบใหม ่
- มีคู่มือการใช้งานและจดัอบรม
การใช้งานห้องสมุดระบบใหม ่
- การถ่ายโอนข้อมูลจากระบบเก่า 
 

ผู้รับผิดชอบ : 
- หัวหน้างานห้องสมุด 
 

ผู้ติดตามงาน : 
- รองอธิการฝ่ายวิชาการ 
 

 
4 x 4 = 16 

เสี่ยงสูง 
 

ความเสี่ยง : เท่าเดิม  
 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- ได้ด าเนินการจัดหาโปรแกรมระบบ
ห้องสมุดอัตโนมัติ ALIST  
จากมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  
เพื่อน ามาจัดการระบบงานห้องสมดุ 
โดยเป็นระบบท่ีรองรับมาตรฐาน 
MARC และมีระบบงานที่รองรับการ
ท างานของสมุดในปัจจุบัน 
 
 

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

- มีการเปลี่ยนระบบห้องสมุด
อัตโนมัติ แตย่ังอยู่ในข้ันตอน
การถ่ายโอนข้อมลู 

4. ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk) - ไม่ม ี 5. ความเสี่ยงด้านภาพลักษณ์และชื่อเสียง (Image and Reputation Risk) - ไม่ม ี
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2. ฝ่ายบริหาร 
2.1 ส านักอธิการบดี  

1. ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ หรือกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยฯ (Strategic Risk) - ไม่ม ี
2. ความเสี่ยงด้านการเงินและทรัพย์สิน (Financial and Asset Risk) - ไม่ม ี
3. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) - ไม่มี 
4. ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk) - ไม่ม ี
5. ความเสี่ยงด้านภาพลักษณ์และชื่อเสียง (Image and Reputation Risk) - ไม่ม ี
 

2.2 ศูนย์บริหารสื่อสารการตลาด 
1. ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ หรือกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยฯ (Strategic Risk)  

KPI 
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม่ 

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ ์
และกจิกรรมจัดการ 
ความเสี่ยงเพ่ิมเติม 

(6) 

- ร้อยละของผู้เรียนเพิ่มขึ้น
ต่อปี เทียบกับจ านวน
ผู้เรยีนในปีการศึกษา 
ที่ผ่านมา (ป.ตรี, โท, เอก,  
ป.บัณฑิต, ผู้ช่วยพยาบาล) 
(เป้าหมายร้อยละ 5) 
 

 

1. จ านวนนักศกึษาลดลง 
 

ปัจจัยภายใน  
- หลักสูตรไม่ตรงความต้องการ  
- งบประมาณสนับสนุนคณะวิชาในการ
ด าเนินการประชาสัมพันธ์น้อย  
- หลักสูตรมีการเปลีย่นแปลงและไม่ตรงกับ 
ความต้องการของตลาด  
- การลาออกมีจ านวนมาก (3-5% ต่อปี
การศึกษา) 

 
 
 
 
 
 

 
5 x 5 = 25  
เสี่ยงสูงมาก  

  

ล าดับที่ 1 
  
        

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ :  
- สร้างแรงจูงใจ  
- สร้าง Branding  
- ประชาสัมพันธ์เชิงรุก  
- พัฒนาหลักสูตร 
- กิจกรรมประชาสัมพันธ์ออนไลน์
และออฟไลน ์ 
- มีการปรับบางหลกัสตูรให้ทันสมยั 
- มีการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ 
 

 
5 x 5 = 25  
เสี่ยงสูงมาก  

 

ความเสี่ยง : เท่าเดิม  
               

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง:  
- มียอดไลค์และติดตาม Fanpage 
มหาวิทยาลัยและคณะต่างๆ เพิ่มมากขึ้น 
(จ านวน 36,538 Likes และ 37,273 
ผู้ติดตาม) แต่ยังน้อยอยู่ 
- ประชาสัมพันธ์แนะแนวสถาบัน 

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูงมาก 

- ก าลังจัดท าเพิม่โปรโมช่ัน
ส่วนลดพเิศษ ค่าสมัครและ
ค่าเทอมให้จูงใจ เช่น  
การผ่อนค่าเทอม  
- เพิ่มการประชาสัมพันธ์
ออนไลน์และออฟไลนเ์ชิงรุก 
- ประสานงานกับคณะเพื่อ
ท าความเข้าใจหลักสูตรของ
คณะต่างๆ 
- จัดท าสื่อวีดีโอให้มากขึ้น 



99 
รายงานการประเมินโอกาสเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงฯ รอบ 6 เดือน ปีการศึกษา 2564 

 

 

KPI 
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม่ 

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ ์
และกจิกรรมจัดการ 
ความเสี่ยงเพ่ิมเติม 

(6) 
 

ปัจจัยภายนอก  
 - สถาบันอุดมศึกษาเปิดกวา้งและรับสมคัร
หลายรอบ  
- สถานการณ์การแพรร่ะบาดของโรค 
COVID-19 
- การแข่งขันด้านค่าเทอมและโปรโมช่ัน
ส่วนลดต่างๆ 
- การแข่งขันหลักสูตรออนไลน์ท่ัวโลกและ
พฤติกรรมผู้เรียนเปลี่ยน 

ผู้รับผิดชอบ : 
- หัวหน้าศูนย์บริหารสื่อสาร
การตลาด 
 

ผู้ติดตามงาน : 
- รองอธิการบดฝี่ายบรหิาร 
 

การศึกษายังประสบปญัหาจากโรค 
COVID-19 
- สื่อวีดีโอยังมีน้อย  
 

**ปกีารศึกษา 2564 มีนักศึกษาใหม่ จ านวน 
1,017 คน เมื่อเทียบกับปีการศึกษา 2563 
ซ่ึงมีนักศึกษาใหม่ จ านวน 743 คน พบว่ามี
จ านวนนักศึกษาใหม่เพิ่มขึ้น ร้อยละ 36.88% 

- ประสานงานกับครูแนะแนว
และผู้แทนโรงเรียน  
สถานศึกษาให้มากขึ้น 

   

2. ความเสี่ยงด้านการเงินและทรัพย์สิน (Financial and Asset Risk) - ไม่ม ี
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3. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk)  
KPI 

และเป้าหมาย 
ปีการศึกษา 2564 

(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและ 
กลยุทธ์/กจิกรรมด าเนินการ
จัดการความเสี่ยงในปัจจุบนั 

(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- จ านวนช่องทางการ
ประชาสมัพันธ์แบบ
ออฟไลน์และออนไลน์ทุก
คณะวิชาและศูนย์บริหาร
สื่อสารการตลาด 
(เป้าหมาย ≥ 2 ช่องทาง) 
 

- จ านวนกิจกรรม 
สร้างภาพลักษณ์องค์กร 
(ตามชื่อกลยุทธ์) ทุกคณะ 
ทั้งภายในและภายนอก 
(เป้าหมาย ≥ 2 กิจกรรม) 
 

2. การด าเนินงานด้านการประชาสัมพันธ์ 
ภาพลักษณ์และชื่อเสียง ยังไม่เป็นไปตามแผนที่
ก าหนดไว ้

- ความถูกต้องในการประชาสมัพนัธ์ ทั้งข้อความ
รูปภาพ และวีดีโอ 

- ขาดการโฆษณาผ่านสื่อออนไลน์และป้าย 

ประชาสมัพันธ์ที่ท่ัวถึง 

- พัฒนาระบบการสื่อสารและประชาสัมพันธ์เชิงรุก
เพื่อสร้างภาพลักษณ์ที่โดดเด่นของมหาวิทยาลัย 
 

ปัจจัยภายใน 

- เจ้าหน้าท่ีอาจบกพร่องในการตรวจสอบตัวอักษร
ในข้อความ รูปภาพและวีดีโอ 

- เจ้าหน้าที่ดูแลเว็บไซต์และสื่อออนไลน์ยังไม่มีทักษะ
ในการผลติสื่อท่ีครบถ้วน 
 

ปัจจัยภายนอก 

- การไม่อนุญาตให้ตดิป้ายไวนลิประชาสัมพันธ์ 

จากหน่วยงานภายนอก 

- ค่าใช้จ่ายในการใช้สื่อและผลิตสือ่ประชาสัมพันธ์สูง 

 

2 x 4 = 8 

เสี่ยงปานกลาง 
 

 

 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ :  

- สร้างบุคลากรคุณภาพ 

- อบรมและพัฒนาอาจารย/์
เจ้าหน้าท่ีให้เข้าใจและสามารถ
ช่วยส่งเสรมิภาพลักษณ์และ
ช่ือเสียง 

- ประสานคณะวิชาให้ช่วย
ด าเนินการ 
 

ผู้รับผิดชอบ : 
- หัวหน้าศูนย์บริหารสื่อสาร
การตลาด 
 

ผู้ติดตามงาน : 
- รองอธิการบดฝี่ายบรหิาร 
 

 

2 x 4 = 8 

เสี่ยงปานกลาง 
 

ความเสี่ยง : เท่าเดิม 
 

ความก้าวหน้าของการ
ด าเนินงานจัดการความเสี่ยง :  

- จ านวนยอดไลค์ Facebook 
และยอดสมาชิกใน Line  

ยังไม่ค่อยเพิม่จ านวน 

- การผลติสื่อวีดโีอยังน้อย 
- การมีส่วนร่วมกิจกรรม VU 
Online ยังน้อย 

 
ยังคงมีความเสี่ยงปานกลาง 

- ต้องเพิ่มสื่อวีดีโอให้มากขึ้น 
- สร้างการมสี่วนร่วมของ
นักศึกษา อาจารย์และ
บุคลากร ให้มากข้ึน 
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KPI 
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- ระดับความสุขของ
บุคลากรในมหาวิทยาลยัอยู่
ในระดับดีขึ้นไป (มากกว่า
หรือเท่ากับ 3.51 คะแนน) 
 

- มีแผนพัฒนาบุคลากร 
เป็นรายบุคคล (IDPs)  
ทั้งสายวิชาการและสาย
สนับสนุน 
 

3. มีแผนพัฒนาบุคลากรเปน็รายบคุคล 
(IDPs) แต่ยังไม่มีการพัฒนาทักษะ
อย่างจริงจัง 
 

ปัจจัยภายใน 
- ภาระงานหลากหลายจนไม่มีเวลา
พัฒนาทักษะเพิ่มเติม  
- อุปกรณ์ต่างไม่พียงพอ 
 

 ปัจจัยภายนอก 

-  ทักษะในทศวรรษที่ 21 มีการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
- ค่าใช้จ่ายในการอบรมสูง 

 
2 x 2 = 4 

เสี่ยงปานกลาง 
 

 
       

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
- จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรรายบคุคล 
และวางแผนการพัฒนาทักษะ 
- จัดท าคู่มือการปฏบิัติงาน เพือ่ลดระยะเวลา
ในการสอนงาน 
- จัดโครงการและจดังบประมาณส าหรับ
พัฒนาบุคลากร 
- จัดประชุมพิจารณาจัดสรรภาระงาน 
ให้เหมาะสม 
- จัดกิจกรรมทีส่ร้างความผูกพันของคน 
ในองค์กร 
 

ผู้รับผิดชอบ:  
- หัวหน้าศูนย์บริหารสื่อสารการตลาด 
 

ผู้ติดตาม:  
- รองอธิการบดีฝ่ายบรหิาร 

 
2 x 2 = 4 

เสี่ยงปานกลาง 
 

ความเสี่ยง : เท่าเดิม  
 

ความก้าวหน้าของการ 
ด าเนินงานจัดการความเสี่ยง: 
- มีการจัดกิจกรรมสานสัมพันธ์
ให้กับบุคลากรและแชร์ความรู้
ทักษะระหว่างกัน 
- พิจารณาค่าตอบแทนและ 
ค่าอบรม ตามความเหมาะสม 
กับประสบการณ์และความจ าป็น 
 
 

 
ยังคงมีความเสี่ยงปานกลาง 

- พัฒนาระบบการท างาน 
ให้มีความยืดหยุ่น 
- ให้พัฒนาทักษะ เรียนรู้จาก
ออนไลน ์
- สร้างแรงจูงใจและสวัสดิการ
ต่างๆ มากขึ้น เช่น การให้รางวลั
ยกย่องด้านการวิจัย 
 

4. ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk) - ไม่ม ี   
5. ความเสี่ยงด้านภาพลักษณ์และชื่อเสียง (Image and Reputation Risk) - ไม่ม ี
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2.3 ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ 
1. ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ หรือกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยฯ (Strategic Risk) - ไม่ม ี
2. ความเสี่ยงด้านการเงินและทรัพย์สิน (Financial and Asset Risk) - ไม่ม ี
3. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk)  

KPI 
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ ์
และกจิกรรมจัดการ
ความเสี่ยงเพ่ิมเติม 

(6) 

- ร้อยละของนักศึกษา 

ที่เข้ารับการอบรมด้าน IT  

ต่อจ านวนนักศึกษาท้ังหมด 

ในมหาวิทยาลัย 

- ร้อยละของบุคลากรเข้ารับ
การอบรมด้าน IT ต่อจ านวน
บุคลากรทั้งหมด 

- จ านวนหลักสตูรของการจดั
อบรมด้าน IT แก่บุคลากร 
อย่างน้อย 3 หลักสตูร/ 
ปีการศึกษา 

1. อาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน มีการปรับเปลี่ยน
บ่อยคร้ัง ท าให้ความเข้าใจในกระบวนการท างานหรือ
การใช้งานระบบสารสนเทศ  
หรือระบบงานต่างๆ คลาดเคลื่อนและเกิดปัญหา
ระหว่างการท างาน 
 

ปัจจัยภายใน 
- บุคลากรที่คุ้นชินกบัระบบลาออกท าให้ขาดการบอก
หรือสอนการใช้งานต่อในหน่วยงาน 
- นักศึกษาปกีารศึกษา 1/2564  
มีการไม่เข้าใจในระบบการใช้งานระบบสารสนเทศ
นักศึกษา   
ปัจจัยภายนอก 
- ด้วยสถานการณก์ารแพร่ระบาดของ COVID-19 
อาจารย์/บุคลากร และนักศึกษา ส่วนใหญ่ยังมีการ
ปฏิบัติงานที่บ้าน ท าใหข้าดความเขา้ใจในระบบสารสนเทศ
และท าให้การท างานล่าช้า 

 
3 x 3 = 9 

เสี่ยงปานกลาง  
 

 
 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
- จัดท าโครงการอบรมการใช้งาน
ระบบสารสนเทศภายใน 
- จัดหาลักสูตรทางดา้นเทคโนโลย ี
เพื่อการปฏิบัตงานให้แก่อาจารย์
และบุคลากร 
 

ผู้รับผิดชอบ : 
- ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

ผู้ติดตามงาน : 
- หัวหน้าศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

 
3 x 3 = 9 

เสี่ยงปานกลาง  
 

ความเสี่ยง : เท่าเดิม 
 

ความก้าวหน้าของการ
ด าเนินงานจัดการความเสี่ยง : 
- อยู่ระหว่างการรวบรวบข้อมูล 
การอบรม เพื่อจัดท าโครงการ 
ในปีการศึกษา 2565 
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KPI  
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยง 
และปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ ์
และกจิกรรมจัดการ
ความเสี่ยงเพ่ิมเติม 

(6) 

- ร้อยละของความพร้อมใช้งานและมี
ประสิทธิภาพของระบบโครงสรา้ง
เครือข่ายพื้นฐาน (ร้อยละ 60) 
ประกอบด้วย 
* จุดบริการ Wi-Fi เพียงพอครอบคลุม
ในพื้นที่ท่ีจ าเป็น 
* จ านวน Server เพียงพอต่อ
ปริมาณการใช้งานในระบบภายใน
มหาวิทยาลยั 
* Soft ware ที่ถูกลิขสิทธ์ิที่ใช้ในการ
เรียนการสอน 
* ปรับปรุงชุดอุปกรณเ์ครื่องคอมพิวเตอร์
ภายในห้องเรียนเพื่อให้เพียงพอและ
เพิ่มประสิทธิภาพต่อการใช้งาน 

2. ประสิทธิภาพของอุปกรณ์เชื่อมต่อ
เครือข่ายระหว่างอาคาร 
 

ปัจจัยภายใน 
- อุปกรณ์มีอายุการใช้งานมากกว่า 5 ป ี
 

ปัจจัยภายนอก  
- การพัฒนาเทคโนโลยีของอุปกรณ ์
ที่รวดเร็ว 
- อุปกรณ์มีราคาค่อนข้างสูง 

 
3 x 3 = 9 

เสี่ยงปานกลาง  
 

 
 
       

 
 
 
 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
- ตรวจสอบสภาพอุปกรณ์ มีการ
ท างานปกติหรือไม ่
 

ผู้รับผิดชอบ : 
- ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

ผู้ติดตามงาน : 
- หัวหน้าศูนย์เทคโนโลยสีารสนเทศ 
 

 
2 x 3 = 6 
เสี่ยงต่ า  

 

ความเสี่ยง : ลดลง  
 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- เปลี่ยนอุปกรณ์บรเิวณทีช่ ารดุหรอื
เสียหาย อาคารวิศวกรรมศาสตร์ 
- ขยายจุดบริการบรเิวณอาคาร
วิศวกรรมศาสตร์ และห้องปฏิบตัิการ
สาธารณสุขศาสตร ์
- ติดตั้ง WiFi เพิ่มในอาคาร
วิศวกรรมศาสตร์ 5 จุด 

 

4. ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk) - ไม่ม ี 5. ความเสี่ยงด้านภาพลักษณ์และชื่อเสียง (Image and Reputation Risk) - ไม่ม ี

3. ฝ่ายพัฒนานักศึกษา 
3.1 ส านักพัฒนานักศึกษา 

1. ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ หรือกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยฯ (Strategic Risk) - ไม่ม ี 2. ความเสี่ยงด้านการเงินและทรัพย์สิน (Financial and Asset Risk) - ไม่ม ี
3. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) - ไม่มี    4. ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk) - ไม่ม ี
5. ความเสี่ยงด้านภาพลักษณ์และชื่อเสียง (Image and Reputation Risk) - ไม่ม ี
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4. ฝ่ายแผนและพัฒนา 
4.1 ส านักแผนและประกันคุณภาพ  

1. ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ หรือกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยฯ (Strategic Risk) - ไม่ม ี
2. ความเสี่ยงด้านการเงินและทรัพย์สิน (Financial and Asset Risk) - ไม่ม ี
3. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) 

KPI 
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์ 
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

 
 

1. การด าเนินงานด้านแผน การบริหาร
ความเสี่ยง และการประกันคุณภาพ
การศึกษา ไม่เป็นไปตามแผน 
ทีก่ าหนดไว ้ 
- จ านวนหน่วยงานต่างๆ ส่งรายงาน
การจัดท าแผน รายงานการบริหาร
ความเสี่ยง และการประกันคณุภาพ
การศึกษา ไม่ตรงตามระยะเวลา 
ที่ก าหนด ท าให้การสรุปรายงาน 
ในภาพรวมของมหาวิทยาลัยลา่ช้า 
 

ปัจจัยภายใน 
- การติดต่อประสานงานกับผู้รบัผดิชอบ
งานแผน งานบริหารความเสี่ยง  
และงานประกันคุณภาพการศึกษา 
ค่อนข้างล าบากในบางหน่วยงาน 
เนื่องจากมีภารกจิภายนอกมหาวิทยาลัย 
 

 
4.5 x 3.25 = 14.63 

เสี่ยงสูง 
 

ล าดับที่ 1 
 
 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
- ประสานงาน/โทรตดิตามข้อมูลจาก
ผู้รับผิดชอบงานแผน งานบริหารความเสี่ยง 
และงานประกันคุณภาพการศึกษา ของแต่ละ
หน่วยงานทันทีหลังครบก าหนดส่ง และแจ้ง
ให้หัวหน้าหน่วยงานรับทราบ เพื่อหาแนวทาง 
ในการติดตามให้มีการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง 
- ติดตามและให้ค าแนะน าแก่บุคลากร 
เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจในการเขียน
โครงการและการบริหารความเสี่ยง เพื่อวาง
แผนการด าเนินงานให้เป็นไปตามเป้าหมาย
และระยะเวลาที่ก าหนด 
- เพิ่มช่องทางการติดตามและการส่งงาน 

 
3.88 x 3.25 = 12.59 

เสี่ยงสูง 
 

ความเสี่ยง : ลด 
 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- หาสาเหตุหน่วยงานที่ยังส่งงานล่าช้า  
- ปรับปรุงข้อมูลผู้รับผิดชอบงานแผน 
งานบริหารความเสีย่ง และงานประกัน
คุณภาพการศึกษา ของแต่ละหน่วยงาน
ให้เป็นปัจจุบัน เพื่อการประสานและ
ติดตามงานได้อยา่งมีประสิทธิภาพ
และตดิตามไดต้รงกับความรับผิดชอบ 
- ใช้ระบบสารสนเทศมาประยุกต์ใช้ 
ในการจัดเก็บข้อมลู  

 

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

 

- หน่วยงานยังไม่เข้าใจถึง
วิธีการจัดท าแผน การบริหาร
ความเสีย่ง และการประกัน
คุณภาพการศึกษาอย่างแท้จริง 
ควรให้ผู้รับผิดชอบของแต่ละ
หน่วยงานเข้าร่วมรับการอบรม
เพื่อท าความเข้าใจและเข้าถึง
วิธีการด าเนินงานมากขึ้น 
- ถึงแม้ว่าจะมีการตดิตามหรือ
ประสานงานกับผู้รับผิดชอบงาน
แผน งานบริหารความเสี่ยงและ
งานประกันคุณภาพการศึกษา 
แต่ก็ยังคงมีความล่าช้าอยู ่
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KPI 
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์ 
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

ปัจจัยภายนอก 
- ผู้รับผดิชอบงานแผนและบริหาร
ความเสีย่งของหน่วยงาน มีความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหาร 
ความเสีย่งน้อย 
- ผู้รับผดิชอบงานแผน งานบริหาร 
ความเสีย่ง และงานประกันคุณภาพ
การศึกษาของหน่วยงาน มีภาระงาน
มาก จึงด าเนินงานไม่ต่อเนื่อง 
- บุคลากรยังไมต่ระหนักถึงความส าคญั
ของงานแผนและบริหารความเสีย่ง 

ที่หลากหลาย สามารถด าเนินการได้เป็น
ปัจจุบัน โดยใช้ช่องทางออนไลน์ ได้แก่ 
Google Classroom และ Google docs 
เป็นต้น 
- สรุปแจ้งในท่ีประชุมคณะกรรมการบริหาร
มหาวิทยาลยั โดยงานแผนและงานประกัน
คุณภาพการศึกษา แจ้งทุก 3 เดือน และงาน
บริหารความเสี่ยง แจ้งทุก 6 เดือน  
 

ผู้รับผิดชอบ :  
- หัวหน้างานแผนและบริหารความเสี่ยง 
- หัวหน้างานประกันคุณภาพการศึกษา 
 

ผู้ติดตามงาน :  
- รองอธิการบดีฝ่ายแผนและพัฒนา 

- งานประกันคุณภาพการศึกษา 
อยู่ระหว่างการเก็บข้อมูล 
รูปแบบการสั่งงานในลักษณะ
ข้อมูลสารสนเทศ เพื่อปรับวิธีการ
ส่งงานให้สะดวกมากขึ้น 
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KPI 
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์ 
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- ร้อยละของ
จ านวนโครงการ/
กิจกรรมที่เกีย่วข้อง
กับการบริหารจดัการ
เพื่อลดความเสีย่ง 
(เป้าหมายมากกว่า
ร้อยละ 30) 

2. มีโอกาสเกิดการติดเชื้อและ 
แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อโคโรนา 
2019 (COVID-19) 
 

ปัจจัยภายใน 
- การใช้ชีวิตประจ าวันของบุคลากร
แต่ละบุคคลแตกต่างกัน เช่น  
การเดินทางมาปฏิบัติงาน บางคน
เดินทางมาด้วยรถส่วนตัว หรือบาง
คนเดนิทางมาด้วยรถโดยสารสาธารณะ 
เป็นต้น 
- บุคลากรอาจเดินทางไปในสถานที่
ที่มีความเสี่ยงต่อการแพร่ระบาด 
เช่น ตลาด ห้างสรรพสินค้า เป็นตน้ 
 

ปัจจัยภายนอก 
- สถานการณ์ปจัจุบันของจังหวัด
นครราชสมีา ณ วันท่ี 26 ตุลาคม 
2564 มีผู้ป่วยสะสม จ านวน 
29,372 ราย รักษาหายแล้ว จ านวน 
27,258 ราย เสียชีวิต จ านวน 222 
ราย ผูต้ิดเชื้อรายใหม่มากกว่า 65 
ราย และเข้าเกณฑ์เฝ้าระวังโรค 

 
3.25 x 3.5 = 11.38 

เสี่ยงสูง 
 

ล าดับที่ 2 
 
 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
- ประกาศมหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล เรื่อง 
มาตรการการเข้ามาปฏิบัติงานในสถานการณ์
การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อโคโรนา 2019 
(COVID-19) โดยให้มีการตรวจวดัอุณหภูมิ
ก่อนเข้าส านักงาน พร้อมจดบันทึกลงใน
ตารางตรวจวัดอุณหภูมเิป็นประจ า ล้างมือ
ด้วยสบู่หรือใช้เจลแอลกอฮอล์ เปน็ต้น 
- ประกาศมหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล เรื่อง 
การปฏิบัติงานในสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อโคโรนา 2019 
(COVID-19) ให้คณาจารย์และบุคลากร
ปฏิบัติงาน ณ ที่พักอาศัยตามความเหมาะสม 
โดยมอบหมายให้หัวหน้าขั้นต้นจัดตาราง
หมุนเวยีนการมาปฏิบตัิงานภายในมหาวิทยาลัย 
ตั้งแต่วันท่ี 1-30 กันยายน 2564  
- สวมหน้ากากอนามัยหรือหน้ากากผ้า
ตลอดเวลา และรักษาระยะห่างไมน่้อยกว่า 
1-2 เมตร 

 
3.25 x 3.25 = 10.56 

เสี่ยงสูง 
 

ความเสี่ยง : ลด 
 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- บุคลากรในส านักแผนและประกนั
คุณภาพ ได้รับการฉีดวัคซีน 2 เข็ม 
ครบทุกคน 
- บุคลากรให้ความร่วมมือ พร้อมกับ
ปฏิบัติตนตามมาตรการและประกาศ
อย่างเคร่งครัด และติดตาม
สถานการณ์อย่างต่อเนื่อง  

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

 

- เปอร์เซ็นต์การได้รับวัคซีน 
ของบุคลากรและนักศึกษา 
มหาวิทยาลยัวงษ์ชวลิตกุล  
ยังมีน้อยมาก  
- บุคลากรและนักศึกษา 
ต้องได้รับวัคซีนอย่างน้อย  
1 เข็ม 
- ควรจัดให้มีการตรวจการ 
ติดเชื้อโควิด-19 แบบเร่งด่วน 
โดยชุดตรวจ Antigen Test 
Kit หรือ ATK ทุกวันจันทร์
ของสัปดาห์  
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KPI 
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์ 
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

(สะสม) จ านวน 168,414 ราย (ที่มา : 

https://covid-
19.nakhonratchasima.go.th/frontpage) 
- เกิดการแพรร่ะบาดของโรคตดิเช้ือ 
โคโรนา 2019 (COVID-19)  
ในสถานท่ีต่างๆ เพิ่มมากข้ึน เช่น 
โรงเรียน หา้งสรรพสินค้า ตลาด
ร้านอาหาร สถานีต ารวจ เป็นต้น  

- หลีกเลี่ยงการเดินทางไปยังพ้ืนท่ีที่มีการ
แพร่ระบาด และงดการเดินทางไปต่างประเทศ 
- บุคลากรส านักแผนและประกันคณุภาพ 
ลงทะเบียนรบัวัคซีนป้องกันโรค COVID-19  

- ติดตามสถานการณ์อย่างต่อเนื่อง พร้อมกับ
ปฏิบัติตนตามมาตรการและประกาศ 
อย่างเคร่งครัด 
 

ผู้รับผิดชอบ : 
- หัวหน้างานแผนและบริหารความเสี่ยง 
- หัวหน้างานประกันคุณภาพการศึกษา 
 

ผู้ติดตามงาน : 
- รองอธิการบดีฝ่ายแผนและพัฒนา 
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KPI 
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ่
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- มีแผนพัฒนา
บุคลากรเป็น
รายบุคคล (IDPs) 
ทั้งสายวิชาการและ
สายสนบัสนุน 
 

 

3. อัตราการคงอยู่ของบุคลากร 
มีน้อย การลาออกของบุคลากร 
ในหน่วยงานมีสูง  
 

ปัจจัยภายใน 
- ลักษณะงานมีความซับซ้อนท าให้
เกิดความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน 
- การปรับเงินเดือนให้เหมาะสมกบั
ภาระงาน เนื่องจากภาระงานของ
งานแผนและบริหารความเสี่ยง   
และงานประกันคุณภาพการศึกษา       
มีจ านวนมากและเป็นงานท่ีต้องใช้
ทักษะในการคิดวิเคราะห์ มีการวาง
แผนการท างานเป็นล าดับขั้นตอน 
จึงท าให้งานค่อนข้างมีความยาก 
 

ปัจจัยภายนอก 
- องค์กรอื่นให้ค่าตอบแทนและ
สวัสดิการที่มากกว่า 
- ภาวะเศรษฐกิจตกต่ าจากการแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อโคโรนา 2019 

 
2.88 x 2.75 = 7.91 

เสี่ยงปานกลาง 
 

 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
- วางแผนการจัดอัตราก าลัง และเพิ่มกล
ยุทธใ์นการคงอยู่ของบุคลากร โดยเฉพาะ 
สายสนบัสนุน เช่น ความก้าวหน้าในงาน 
ดูแลสวสัดิการ ค่าตอบแทนให้เหมาะสม 
กับสภาพเศรษฐกิจและนโยบายของ
มหาวิทยาลยั  
- มีกิจกรรมทีส่ร้างขวัญและก าลังใจให้แก่
บุคลากรสายสนับสนุน เช่น ให้รางวัลยก
ย่องเมื่อมีผลงาน รวมทั้งจัดกิจกรรมเพื่อ
สร้างความสัมพันธ์อันดีในองค์กร 
- เสนอขออนุมัติบุคลากรมาปฏิบตัิงาน
ทดแทนบุคลากรทีล่าออก 
 

ผู้รับผิดชอบ : 
- หัวหน้างานแผนและบริหารความเสี่ยง 
- หัวหน้างานประกันคุณภาพการศึกษา 
 

ผู้ติดตามงาน : 
- รองอธิการบดีฝ่ายแผนและพัฒนา 

 
2.38 x 2.50 = 5.94 

เสี่ยงปานกลาง 
 

ความเสี่ยง : ลด 
 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- หัวหน้างานให้ความส าคัญในการ
พัฒนาบุคลากร และมีแผนพัฒนา
บุคลากร (IDPs) ที่ชัดเจนและเป็น
รูปธรรม  
- ส านักแผนและประกันคุณภาพ ได้รับ
อนุมัติบุคลากรมาปฏิบัติงานทดแทน
บุคลากรทีล่าออก ดังนี้ 
1) งานแผนและบริหารความเสีย่ง ได้รับ
การจัดสรรบุคลากรทดแทน จ านวน  
1 อัตรา 
2) งานประกันคุณภาพการศึกษา  
มีอาจารย์คณุวุฒิปรญิญาโทมาปฏบิัติ
หน้าท่ีเป็นอาจารยป์ระจ างานประกัน
คุณภาพฯ จ านวน 1 คน และได้รบัการ
จัดสรรบุคลากรทดแทน จ านวน 1 อัตรา 

 
ยังคงมีความเสี่ยงปานกลาง 

 

- คะแนนการนับภาระงาน 
ในแบบรายงานผลการปฏบิัติงาน
ประจ าปี ไม่สัมพันธ์กับเนื้องาน
ในความรับผดิชอบทีด่ าเนินการ
อยู่ในปัจจุบัน ควรปรับปรุงใหม่  
- ควรมีการปรบัเงินเดือน 
ให้เหมาะสมกับภาระงาน  
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4. ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk) - ไม่มี      5. ความเสี่ยงด้านภาพลักษณ์และชื่อเสียง (Image and Reputation Risk) - ไม่ม ี 

5. ฝ่ายวิจัยและบริการวิชาการ 
5.1 ส านักวิจัยและบริการวิชาการ  

1. ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ หรือกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยฯ (Strategic Risk)  
KPI 

และเป้าหมาย 
ปีการศึกษา 2564 

(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์ 
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- ร้อยละของ
ผลงานวิจัย 
ผลงานวิชาการ
และนวัตกรรมที่
ได้รับการตีพิมพ/์
เผยแพร่ในระดบัชาติ
และนานาชาติ  
ต่อจ านวนอาจารย์
ประจ า (เป้าหมาย 
ร้อยละ 35) 
 

1. จ านวนผลงานตีพิมพ์เผยแพร่
งานวิจัยน้อยกว่าเป้าหมายของ
มหาวิทยาลัย 
 

ปัจจัยภายใน 
- เกณฑ์ค่าตอบแทนการตีพิมพ์
ผลงานวิจัยที่เอื้ออ านวยให้อาจารย์
ต้องการเขียนบทความเพื่อตีพิมพ ์
ได้เพิ่มขึ้น 
- อาจารย์ขาดประสบการณ ์
การเขียนงานเพื่อตีพิมพ ์
 

ปัจจัยภายนอก 
- มาตรฐานของวารสารมีความ
เข้มงวดมากข้ึน 

 
4 x 5 = 20 
เสี่ยงสูงมาก 

 

ล าดับที่ 1 
 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

- ติดตามงานวิจัยและงานตีพมิพ์เผยแพร ่
ให้คณะด าเนินให้ได้ตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
- จัดท าข้อมูลวารสารทีร่ับตีพิมพ์ผลงาน 
ทางวิชาการและเผยแพร่ให้คณาจารย์
รับทราบ 
 

ผู้รับผิดชอบ : 
- ผู้อ านวยการส านักวิจัยและบริการวิชาการ 
 

ผู้ติดตาม : 
- รองอธิการบดีฝ่ายวิจยัและบริการวิชาการ 
 

 
4 x 5 = 20 
เสี่ยงสูงมาก 

 

ความเสี่ยง : เท่าเดิม 
 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- ส านักวิจัยและบริการวิชาการ  
ได้ส ารวจความต้องการในการอบรม
ด้านงานวจิัย พบว่า อาจารย/์บุคลากร
ส่วนใหญ่มีความต้องการให้จดัอบรม
ในหัวข้อการเขียนบทความวิชาการ 
- ปัจจุบันมีผลงานตีพิมพ์และน าเสนอ 
จ านวน 7 เรื่อง 

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูงมาก 

- จัดตั้งคลินิกวิจัย เพื่อเป็น 
ที่ปรึกษาให้กับอาจารย์ในการ
เขียนบทความวิชาการหรือ
บทความวิจัย 
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KPI 
และเป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2564 
(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์ 
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- ร้อยละของเงิน
สนับสนุนการวิจัย/
การพัฒนานวัตกรรม
เพิ่มขึ้น (เป้าหมาย 
ร้อยละ 5)  
 
 
 

2. จ านวนอาจารย์ท่ีขอทุนสนับสนุน
งานวิจัยน้อยกว่าเป้าหมายของ
มหาวิทยาลัย 
 

ปัจจัยภายใน 
- อาจารย์ยื่นข้อเสนอโครงการวจิยั
ไม่ทันตามก าหนดระยะเวลาพิจารณา
ให้ทุนวิจัยของมหาวิทยาลัย 
- อาจารย์ขาดความช านาญ 
และประสบการณ์ในการท างานวิจยั 
 

ปัจจัยภายนอก 
- แหล่งทุนวิจัยของรัฐบาลบางแหง่
ไม่ให้ทุนกับมหาวิทยาลัยเอกชน 
- เนื่องจากสถานการณโ์ควิด-19 

 
3 x 5 = 15 

เสี่ยงสูง 
 

ล าดับที่ 2 

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
- เปิดให้มีการยื่นข้อเสนอโครงการวิจัย  
ปีการศึกษาละ 5 ครั้ง 
- มีการจัดอบรมให้ความรู้เรื่องแนวทางการ
เขียนข้อเสนอโครงการวิจัยภายใตก้องทุน
ส่งเสริม ววน. 
- เพิ่มเติมการให้ทุนวิจัยหลักสูตร 
 

ผู้รับผิดชอบ : 
- ผู้อ านวยการส านักวิจัยและบริการวิชาการ 
 

ผู้ติดตามงาน : 
- รองอธิการบดีฝ่ายวิจยัและบริการวิชาการ 

 
3 x 5 = 15 

เสี่ยงสูง 
 

ความเสี่ยง : เท่าเดิม 
 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- อาจารย์ขอเสนอขอทุนวิจัยภายใน  
ครั้งท่ี 1/2564 จ านวน 1 คก. 
งบประมาณ 181,449 บาท 
ครั้งท่ี 2/2564 จ านวน 3 คก. 
อยูร่ะหว่างพิจารณา 
- อาจารย์ได้รับทุนวิจัยภายนอก 3 เรื่อง 
งบประมาณ 453,900 บาท 

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

- มีการจัดอบรมให้ความรู้ 
เรื่อง แนวทางการเขียน
ข้อเสนอโครงการวิจัยภายใต้
กองทุนส่งเสริม ววน. 
- ปรับปรุงเกณฑ์การให้ทุนวิจัย
และแก้ไขประกาศการให้ทุน
วิจัยเพิ่มการให้ทุนวิจัยหลักสูตร 
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2. ความเสี่ยงด้านการเงินและทรัพย์สิน (Financial and Asset Risk)  
KPI 

และเป้าหมาย 
ปีการศึกษา 2564 

(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์ 
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- ร้อยละของ
หลักสตูรระยะสั้น/
การประชุม/อบรม  
ต่อจ านวนสาขาวิชา 
(เป้าหมายร้อยละ 
50) 

3. การจัดหลักสูตรระยะสั้นเพ่ือให้
เกิดรายได้น้อยกว่าเป้าหมายของ
มหาวิทยาลัย 
 

ปัจจัยภายใน 
- หลายคณะวิชาขาดประสบการณ์
การจัดหลักสตูรระยะสั้น 
 

ปัจจัยภายนอก 
- ลูกค้ามีหลักสูตรให้เลือกหลากหลาย 
- ความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยี  
ท าให้มีการแข่งขันสูงในการตลาด
หลักสตูรระยะสั้น 
- เนื่องจากสถานการณโ์ควิด-19  
จึงไม่สะดวกในการจดัอบรม 

 
3 x 4 = 12 

เสี่ยงสูง 
 

ล าดับที่ 1 
 
 
       

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
- กระตุ้นสนับสนุนการจัดหลักสตูรระยะสั้น 
- ประสานให้มีการประชาสัมพันธก์ารจัด
อบรมผ่านหน้าเว็บไซต์มหาวิทยาลัย เพื่อให้
ผู้ที่สนใจสามารถสมัครได้ทันที 
 

ผู้รับผิดชอบ : 
- ผู้อ านวยการส านักวิจัยและบริการวิชาการ 
 

ผู้ติดตามงาน : 
- รองอธิการบดีฝ่ายวิจยัและบริการวิชาการ 

 
3 x 4 = 12 

เสี่ยงสูง 
 

ความเสี่ยง : เท่าเดิม  
 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- จากการกระตุ้นให้มีการจัดอบรม
ระยะสั้น ขณะนี้จัดอบรมระยะสั้น
แบบออนไลน์ 2 หลักสูตร และเตรียม
จัดประชุมวิชาการ 

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

- กระตุ้นให้คณะวิชามีการ 
จัดหลักสูตรระยะสั้น 
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3. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) 
KPI 

และเป้าหมาย 
ปีการศึกษา 2564 

(1) 

ประเด็นความเสี่ยงและ 
ปัจจัย/สาเหตุความเสี่ยง 
 คงค้าง  ใหม ่

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยงที่ม ี

(L x I) 
(3) 

วิธีจัดการความเสี่ยงและกลยุทธ/์ 
กิจกรรมด าเนินการจัดการ 

ความเสี่ยงในปัจจุบนั 
(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ 
รอบ 6 เดือน (พ.ย. 64) 

(L x I) 
(5) 

ทบทวนกลยุทธ์และกจิกรรม
จัดการความเสี่ยง 

เพ่ิมเติม 
(6) 

- จ านวนชุมชนที่มี
โครงการพัฒนา
ด้านเศรษฐกิจและ
สังคมต่อเนื่อง 
จ านวนไม่น้อยกว่า 
2 ชุมชน 
- จ านวนนวัตกรรม
ที่เกดิขึ้นในชุมชน
ต่อป ี2 ช้ินงาน 
- จ านวนชุมชน
ต้นแบบท่ีเกิดจาก
การบริการวิชาการ  
1 ชุมชน 
 

4. จ านวนชุมชนทีม่ีโครงการ
พัฒนาด้านเศรษฐกิจและสังคม
ต่อเนื่องน้อยกว่าที่ก าหนด 
 

ปัจจัยภายใน 
- การประสานพ้ืนท่ีไมร่วดเร็ว 
- การออกจดหมายภายนอกลา่ช้า 
 

ปัจจัยภายนอก 
- ชุมชนมีหลายโครงการ นโยบาย 
ท าให้ก าหนดการซ้ าซ้อน 
- ลูกค้าภายนอกมีวิถีชีวิต ต้องประกอบ
กิจการที่หลีกเลี่ยงไม่ได ้
- เนื่องจากสถานการณโ์ควิด-19  
จึงท าใหล้งพื้นที่ไม่ได ้

 
3 x 4 = 12 

เสี่ยงสูง 
 

ล าดับที่ 1 
 
       

 
ลด/ควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมด าเนินการ : 
- มีการวางแผนอย่างเป็นระบบ 
- สื่อสารกับผู้เกี่ยวข้องทั้งที่เป็นทางการ และ
ไม่เป็นทางการ 
- ใช้เทคโนโลยีมาใช้ในการสื่อสาร 
 

ผู้รับผิดชอบ : 
- ผศ.ดร.มะลิ โพธิพิมพ์ 
- ผู้อ านวยการส านักวิจัยและบริการวิชาการ 
 

ผู้ติดตามงาน : 
- รองอธิการบดีฝ่ายวิจยัและบริการวิชาการ 

 
3 x 4 = 12 

เสี่ยงสูง 
 

ความเสี่ยง : เท่าเดิม  
 

ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน
จัดการความเสี่ยง : 
- อยู่ระหว่างด าเนินการ 

 
ยังคงมีความเสี่ยงสูง 

- เฝ้าระวังอย่างต่อเนื่อง 

 

4. ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk) - ไม่ม ี
5. ความเสี่ยงด้านภาพลักษณ์และชื่อเสียง (Image and Reputation Risk) - ไม่ม ี
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ภาคผนวก ก 
ค าสั่งมหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุลที่ 003/2564  

เร่ือง แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี 
และแผนการบริหารความเสี่ยง ปีการศึกษา 2564 
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ภาคผนวก ก ค าสั่งมหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุลที่ 003/2564 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติ 
การประจ าปีและแผนการบริหารความเสี่ยง ปีการศึกษา 2564 
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